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-- CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS -- 
 

 Questão 26  
Um dos principais objetivos do gestor público que adota 
princípios da abordagem clássica da administração, 
especificamente da administração científica, é 
 

A reduzir a resistência dos trabalhadores às mudanças 
organizacionais. 

B fortalecer a liderança em todos os níveis. 
C aumentar o número de tarefas realizadas em um determinado 

período. 
D melhorar a efetividade do trabalho na sociedade. 
E desenvolver a comunicação entre os funcionários. 
 

 Questão 27  
O primeiro grande marco implementado para a reforma 
administrativa na era Vargas foi a criação 
 

A do Ministério da Educação. 
B do Programa de Modernização da Gestão e do Planejamento 

dos Estados e do Distrito Federal. 
C da Consolidação das Leis Trabalhistas. 
D do Conselho Nacional de Governança. 
E do Departamento Administrativo do Serviço Público. 
 

 Questão 28  
Cabe ao gestor público que desenvolve, em suas atividades 
diárias, a função de organização 
 

A definir as metas organizacionais e planejar a sua realização. 
B estabelecer a hierarquia e a divisão de tarefas entre membros 

da equipe. 
C monitorar o desempenho de funcionários e identificar 

oportunidades de melhoria. 
D motivar funcionários e orientar sobre possíveis erros. 
E assegurar que a equipe realize suas atividades de forma 

eficiente. 
 

 Questão 29  
  Quando da elaboração de um novo planejamento 
estratégico, determinado grupo de trabalho, constituído em um 
órgão público, recorreu à técnica denominada análise SWOT e se 
deparou com uma potencial ameaça. 
Considerando-se essa situação hipotética, é correto afirmar que, 
nesse caso, foi identificado um fator 
 

A interno, o qual limita o desempenho da organização. 
B interno, o qual, devido à falta de governabilidade, não pode 

ser gerenciado pela organização. 
C externo, o qual limita o desempenho da organização. 
D externo, que, dada a governabilidade, pode ser gerenciado 

pela organização. 
E interno, que, dada a governabilidade, pode ser gerenciado 

pela organização. 
 

 Questão 30  
A diferença do planejamento operacional do departamento de um 
órgão público em relação ao planejamento de outros níveis está 
relacionado ao fato de o primeiro 
 

A definir padrões de execução detalhados. 
B ser de longo prazo. 
C contemplar objetivos genéricos e voltados para toda a 

empresa. 
D envolver diversos setores da organização. 
E contemplar aspectos macro orçamentários. 

 

Questão 31  
O objetivo de uma organização que altera seu modelo de 
planejamento e implementa o balanced scorecard é 
 

A gerenciar o desempenho financeiro e orçamentário da 
organização. 

B estabelecer um cronograma de realização das atividades. 
C desenvolver estratégias de marketing para atrair mais clientes. 
D identificar as estratégias da organização e monitorar o 

progresso em direção a tais objetivos. 
E avaliar o desempenho de funcionários e identificar 

oportunidades de melhoria. 
 

 Questão 32  
Se uma analista de administração for convidada a elaborar 
análise e proposta de departamentalização por produto de um 
órgão público responsável pela distribuição de itens, ela deverá 
sinalizar, em seu relatório, que uma das principais desvantagens 
de adoção desse tipo de departamentalização é a 
 

A falta de inovação nas diversas áreas. 
B dificuldade em identificar a responsabilidade pelos resultados 

de uma área ou projeto. 
C falta de integração entre as diferentes áreas da organização. 
D dificuldade em coordenar as atividades das diferentes áreas. 
E falta de flexibilidade para lidar com mudanças no ambiente 

externo. 
 

 Questão 33  
Na administração pública, o conceito de cultura organizacional 
corresponde 
 

A às regras e aos regulamentos que guiam o comportamento dos 
funcionários. 

B às crenças, às atitudes e aos valores compartilhados pelos 
funcionários. 

C à estrutura física da organização e a sua disposição no espaço. 
D à hierarquia formal da organização e as suas relações de 

poder. 
E ao processo formal de tomada de decisão e de comunicação 

dentro da organização. 
 

 Questão 34  
No processo de controle organizacional, o gestor público deve 
considerar, prioritariamente, 
 

A a inflexibilidade. 
B a rigidez. 
C o foco no curto prazo. 
D a centralização. 
E a não confiabilidade. 
 

 Questão 35  
O modelo hard de gestão de pessoas, conhecido como modelo da 
Universidade de Michigan, preconiza que o comportamento 
humano no trabalho deve ser 
 

A controlado por sanções internas e pressões externas. 
B motivado por incentivo à autonomia e ao engajamento. 
C controlado por resultados autorregulados. 
D orientado à busca de sentido e significado. 
E motivado pelo comprometimento. 
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 Questão 36  
Quando a gestão de pessoas não estabelece noção de urgência, não 
cria coalizão poderosa para orientar o esforço, não remove 
obstáculos para uma nova visão e não planeja sistematicamente 
realizações de curto prazo, é correto afirmar que não está sendo 
realizado o desafio de 
 

A adotar novas tecnologias. 
B gerenciar mudanças. 
C gerenciar os talentos humanos. 
D tornar-se global. 
E reagir às pressões do mercado. 
 

 Questão 37  
Em processos seletivos, a entrevista que permite que o candidato 
tenha o máximo de liberdade para encaminhar a discussão, ao 
mesmo tempo em que o entrevistador evita influenciar as 
respostas do candidato, é a entrevista 
 

A estruturada. 
B situacional. 
C não diretiva. 
D coletiva. 
E diretiva. 
 

 Questão 38  
A declaração do conhecimento, das habilidades e das 
capacidades exigidos à pessoa que irá desempenhar o cargo 
refere-se 
 

A ao cargo em si. 
B à posição do cargo. 
C à família de cargos. 
D à especificação do cargo. 
E à descrição do cargo. 
 

 Questão 39  
Avaliar se o que se aprende em um treinamento é transferido ou 
aplicado na prática do trabalho refere-se ao critério de avaliação 
 

A das necessidades de treinamento. 
B das reações ao treinamento. 
C da aprendizagem no treinamento. 
D do retorno de investimento em treinamento. 
E do comportamento no cargo. 
 

 Questão 40  
A avaliação feita pela própria pessoa acerca de critérios e 
parâmetros de desempenho no trabalho chama-se 
 

A autoavaliação de desempenho. 
B avaliação de desempenho por pares. 
C heteroavaliação de desempenho. 
D avaliação de desempenho pela equipe. 
E avaliação de desempenho pela chefia. 
 

 Questão 41  
Conforme o modelo de excelência da gestão da fundação 
nacional da qualidade, pensamento sistêmico é 
 

A a busca e o alcance de novos patamares de competência para 
a organização e sua força de trabalho, por meio da percepção, 
da reflexão, da avaliação e do compartilhamento de 
conhecimentos. 

B a compreensão e o tratamento das relações de 
interdependência e seus efeitos entre os diversos 
componentes que formam a organização. 

C o estabelecimento de pactos com as partes interessadas e suas 
inter-relações com as estratégias e os processos. 

D a flexibilidade e a capacidade de mudança em tempo hábil, 
frente a novas demandas das partes interessadas e a alterações 
no contexto. 

E a atuação dos líderes de forma ética, inspiradora, exemplar e 
comprometida com a excelência, compreendendo os cenários 
e tendências prováveis do ambiente. 

 

Questão 42  
Orientar e gerenciar o trabalho do projeto e gerenciar o 
conhecimento do projeto são processos de execução pertencentes 
ao gerenciamento 
 

A do escopo do projeto. 
B do cronograma do projeto. 
C da integração do projeto. 
D dos custos do projeto. 
E da qualidade do projeto. 
 

 Questão 43  
Processo é uma agregação de atividades e comportamentos 
executados por humanos ou máquinas para alcançar um ou mais 
resultados. Um processo tipicamente interfuncional ponta a ponta 
que agregue valor diretamente para o cliente é denominado 
processo 
 

A de gerenciamento. 
B de suporte. 
C de decisão. 
D primário. 
E secundário. 
 

 Questão 44  
Com relação a ato administrativo, um dos seus atributos é a 
 

A unidade. 
B economicidade. 
C anualidade. 
D não vinculação. 
E autoexecutoriedade. 
 

 Questão 45  
No tocante ao regime dos servidores públicos do Estado de Mato 
Grosso, assinale a opção correta. 
 

A São estáveis somente após cinco anos de efetivo exercício os 
servidores nomeados para cargo de provimento efetivo em 
virtude de concurso público. 

B Não será obrigatória a avaliação especial de desempenho do 
servidor para a análise da aquisição da estabilidade. 

C São estáveis os ocupantes de cargo comissionado após 
três anos de efetivo exercício. 

D São estáveis somente após dois anos de efetivo exercício os 
servidores nomeados para cargo de provimento efetivo em 
virtude de concurso público. 

E O servidor público estável não perderá o cargo em nenhuma 
hipótese. 

 

 Questão 46  
Assinale a opção que apresenta corretamente cinco princípios 
orçamentários. 
 

A competência; dignidade; exclusividade; transparência; 
unidade 

B competência; equilíbrio; periodicidade; responsabilidade; 
transparência 

C competência; exclusividade; responsabilidade; transparência 
universalidade 

D exclusividade; periodicidade; unidade; universalidade; 
transparência 

E economicidade; equilíbrio; exclusividade; transparência; 
unidade 
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 Questão 47  
Acerca do projeto da Lei de Diretrizes Orçamentárias (LDO), 
julgue os itens a seguir. 

I Integra a LDO o anexo de agregados fiscais e a proporção de 
recursos para investimentos a serem alocados na lei 
orçamentária anual para a continuidade dos investimentos que 
estiverem em andamento. 

II Integra a LDO o demonstrativo regionalizado de efeito sobre 
as receitas e as despesas, decorrente de isenções, anistias, 
remissões, subsídios e benefícios de natureza financeira, 
tributária e creditícia. 

III A LDO conterá o valor da reserva de contingência, destinada 
ao atendimento dos passivos contingentes e de outros riscos e 
eventos fiscais imprevistos que podem afetar negativamente 
as contas públicas. 

IV A LDO apresenta as previsões de despesas para exercícios 
seguintes, com a especificação dos investimentos plurianuais 
e dos investimentos em andamento. 

Assinale a opção correta. 
 

A Apenas o item I está certo. 
B Apenas o item II está certo. 
C Apenas os itens II e III estão certos. 
D Apenas os itens I, III e IV estão certos. 
E Todos os itens estão certos. 
 

 Questão 48  
As competências do Sistema Integrado de Planejamento e 
Orçamento (SIOP) incluem 

I realizar o controle da dívida interna e externa, bem como o 
das transferências negociadas, além de integrar e 
compatibilizar informações no âmbito do Governo Federal. 

II viabilizar a elaboração do Projeto de Lei de Diretrizes 
Orçamentárias (PLDO). 

III possibilitar a elaboração do Projeto de Lei Orçamentária 
Anual (PLOA). 

IV promover o acompanhamento das empresas estatais. 

Assinale a opção correta. 
 

A Estão certos apenas os itens I e II. 
B Estão certos apenas os itens II e III. 
C Estão certos apenas os itens I, II e III. 
D Estão certos apenas os itens II, III e IV. 
E Todos os itens estão certos. 
 

 Questão 49  
  Um contribuinte pagou uma taxa cobrada por um 
determinado governo subnacional — taxa de fiscalização de 
obras —, cuja natureza jurídica relaciona-se ao exercício do 
poder de polícia. 

Nessa situação hipotética, a classificação correta da receita 
orçamentária é receita 
 

A de serviços. 
B de contribuição. 
C tributária. 
D patrimonial. 
E financeira. 

 

Questão 50  
  A secretaria de Fazenda de determinado ente subnacional 
realizou a regular licitação para a compra de computadores e o 
empenho foi concluído. Posteriormente, a entrega dos 
computadores foi efetivada e devidamente atestada pelo órgão 
público em 31/12/2022. Em virtude da burocracia interna, o 
pagamento deveria ser realizado trinta dias após a entrega dos 
computadores. 

Com base nessas informações, a despesa relativa à aquisição dos 
computadores deverá ser registrada e contabilizada como 
 

A restos a pagar não processados. 
B restos a pagar processados. 
C despesas de exercícios anteriores. 
D dívida ativa. 
E dívida fundada. 
 

 Questão 51  
Acerca da licitação pública, assinale a opção correta. 
 

A O pregão é a modalidade de licitação aplicável à aquisição de 
bens e de serviços singulares e para os quais não é possível a 
competição entre os fornecedores. 

B Convite, tomada de preço, concorrência, convênio, leilão e 
pregão são modalidades de licitação. 

C É obrigatória a licitação para a contratação que tenha por 
objeto bens, componentes ou peças, de origem nacional ou 
estrangeira, necessários à manutenção de equipamentos, a 
serem adquiridos do fornecedor original desses equipamentos 
durante o período de garantia técnica, quando essa condição 
de exclusividade for indispensável para a vigência da 
garantia. 

D A inexigibilidade da licitação decorre de situação de 
inviabilidade de competição. 

E Convite é a modalidade cabível para contratos cujo valor é 
maior que R$ 1.000.000,00. 

 

 Questão 52  
  Determinada autarquia estadual do Mato Grosso – MT 
pretende celebrar acordo com entidade privada sem fins 
lucrativos, visando à transferência de recursos financeiros para a 
execução de programa de governo, para a realização de serviço 
de interesse recíproco, em regime de mútua cooperação. Para 
tanto, com base no princípio da impessoalidade, a autarquia 
lançou edital de chamamento público para selecionar projetos ou 
entidades que tornem mais eficaz o objeto do ajuste. 

Tendo como referência a situação hipotética apresentada, bem 
como a Constituição Federal de 1988 e o Decreto n.º 6.170/2007, 
o acordo que a autarquia pretende firmar é 
 

A um convênio. 
B uma parceria público-privada. 
C um contrato. 
D um termo de cooperação técnica. 
E um contrato de gestão. 
 

 Questão 53  
Considerando a classificação de materiais, assinale a opção 
correta. 
 

A A classificação ABC pode ser representada por um gráfico de 
Pareto. 

B O critério preço unitário é utilizado para a classificação ABC 
de materiais. 

C As possibilidades de classificação de materiais em estoque se 
resumem à ABC e à XYZ. 

D A análise XYZ substitui a classificação ABC. 
E A curva ABC pode ser melhor constituída se for realizada por 

etapas ou segmentos dentro de um almoxarifado. 
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 Questão 54  
O estoque exigido para satisfazer o nível médio de demanda 
durante o período entre a emissão de um pedido de compra e o 
respectivo recebimento é denominado estoque 
 

A antecipatório. 
B desacoplado. 
C cíclico. 
D no canal de abastecimento. 
E de segurança. 
 

 Questão 55  
O sistema de reposições periódicas de controle de estoques é 
caracterizado por pedidos de reposição em intervalos 
 

A fixos de tempo, quantidades variáveis de solicitação de 
material e período de renovação comum para todos os itens 
do estoque. 

B variáveis de tempo, quantidades variáveis de solicitação de 
material e período de renovação específico para cada item do 
estoque. 

C fixos de tempo, quantidades fixas de solicitação de material e 
período de renovação comum para todos os itens do estoque. 

D fixos de tempo, quantidades variáveis de solicitação de 
material e período de renovação específico para cada item do 
estoque. 

E variáveis de tempo, quantidades fixas de solicitação de 
material e período de renovação comum para todos os itens 
do estoque. 

 

 Questão 56  
Julgue as afirmativas abaixo, referentes ao setor de compras e 
suas atividades. 

I Na organização descentralizada de compras, o órgão central 
de compras coordena as unidades periféricas. 

II É competência dos órgãos de compras realizar o 
monitoramento do pedido e a cobrança permanente de 
resultados do fornecedor. 

III Dado que as decisões relacionadas a compras são tomadas 
por forte julgamento pessoal e, em grande parte, por 
interações pessoais, é imprescindível que o comprador atue 
com ética e transparência. 

IV Responsabilidade, estabilidade, experiência e flexibilidade de 
negociação são critérios para identificar fornecedores 
potenciais. 

Assinale a opção correta. 
 

A Estão certos apenas os itens I e II. 
B Estão certos apenas os itens I e IV. 
C Estão certos apenas os itens II e III. 
D Estão certos apenas os itens III e IV. 
E Todos os itens estão certos. 
 

 Questão 57  
Assinale a opção que apresenta todas as modalidades de licitação 
admitidas pela Lei n.º 14.133/2021. 
 

A concorrência, concurso, leilão, pregão e convite 
B concorrência, concurso, leilão, pregão e diálogo competitivo 
C concorrência, leilão, pregão, tomada de preços e convite 
D concorrência, leilão, pregão, tomada de preços e diálogo 

competitivo 
E concorrência, concurso, leilão e pregão 

 

Questão 58  
De acordo com a Lei n.º 14.133/2021, assinale a opção correta, no 

que diz respeito ao objeto de licitação. 
 

A É obrigatória a adoção do princípio do parcelamento do 

objeto. 

B Nos casos de necessidade de padronização do objeto, é 

possível indicar uma ou mais marcas ou modelos de produtos, 

desde que essa indicação seja formalmente justificada. 

C É vedada a contratação de mais de uma empresa ou 

instituição para executar o mesmo serviço. 

D Os atestados exigidos para avaliação de habilitação técnica 

durante licitação para contratação de serviços devem exigir a 

totalidade do escopo descrito no objeto. 

E É inexigível a licitação para contratação que envolva valores 

inferiores a R$ 100.000,00. 
 

 Questão 59  
Julgue os seguintes itens, a respeito de arranjos físicos de 

almoxarifados. 

I Os itens de grande peso e volume devem ser armazenados no 

centro do almoxarifado. 

II As mercadorias de maior saída devem ser armazenadas 

próximas à saída ou expedição do almoxarifado. 

III A localização dos corredores é feita em função das portas de 

acesso, dos elevadores e da arrumação prevista dos materiais. 

Assinale a opção correta. 
 

A Nenhum item está certo. 

B Estão certos apenas os itens I e II. 

C Estão certos apenas os itens I e III. 

D Estão certos apenas os itens II e III. 

E Todos os itens estão certos. 
 

 Questão 60  
Assinale a opção que apresenta o modal de escolha para bobinas 

de aço, cal, cimento, minérios e outros, usado para longas 

distâncias e grandes quantidades, com baixo custo de seguro e 

frete. 
 

A dutoviário 

B aeroviário 

C lacustre 

D rodoviário 

E ferroviário 


