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. -- CONHECIMENTOS ESPECIFICOS -- P |

Sobre logistica, armazenagem e movimentagdo de cargas, julgue
0s proximos itens.

31 Em deposito, a produtividade sera otimizada, se o fluxo de
movimentagdo for fragmentado em etapas intermediarias de
espera, permitindo que diferentes operadores revisem a carga
antes que ela atinja o destino final, minimizando-se, assim, o
potencial de danos aos produtos.

32 Para garantir a produtividade, o manuseio de determinado
material deve priorizar movimentagdes curtas e fracionadas,
evitando-se  deslocamentos longos pelo depdsito e

minimizando, assim, o desgaste de maquinarios.

33 No contexto da cadeia de suprimentos integrada, a
sincronizagdo operacional deve limitar-se as operacdes
internas de manufatura, de modo que o processamento de
pedidos mantenha-se invulneravel a variagdes externas de

fornecedores de matéria-prima.

34 A logistica agrega valor estratégico a cadeia de suprimentos
no momento em que o posicionamento dos estoques ¢
realizado de forma a viabilizar a geracdo de vendas e o
atendimento as necessidades do cliente.

35 O manuseio realizado durante a estocagem compreende as

atividades de transferéncia; movimentagdo interna para
armazenamento ou processamento; e separagdo, que consiste
na coleta dos itens para embarque.

Julgue os itens subsequentes, acerca de logistica reversa,
fundamentos de logistica e controle de inventarios.

36 Tanto na logistica direta quanto na logistica reversa, o
planegjamento e o controle sfo processos transversais
indispensaveis, pois o primeiro estabelece as diretrizes para a
implementagdo, e o segundo atua na identificagdo de falhas e
na proposicao de melhorias continuas de fluxos.

37 A técnica de cross-docking elimina a necessidade de
inventario de longo prazo nos centros de distribuig¢do, porém
exige controle rigoroso de sincronizagdo entre o transporte
de suprimento e o de distribui¢do, sob risco de ruptura de

estoque no ponto de venda.

38 A logistica reversa agrega valor a imagem corporativa e
conformidade legal diferenciando-se da
logistica direta ndo apenas pelo sentido do fluxo, mas
também pela complexidade do planejamento e do controle da

restituicdo de bens que ja atravessaram o ponto de consumo.

organizacional,

39 Na andlise da curva ABC de inventarios aplicada aos
transportes, os itens de classe C sdo aqueles que tém alto
valor unitario e baixa frequéncia de movimentagao, exigindo
modais de transporte mais rapidos e caros, como o aéreo,

para reduzir o custo de oportunidade do capital parado.

40 Na estratégia de logistica reversa de pos-consumo, a
reciclagem de um bem para transformagdo em matéria-prima
favorece a revalorizagdo econdmica mais do que os canais de
reuso e remanufatura, pois estes, apesar de sua natureza
ecologica, sdo muitas vezes desprovidos de potencial para

gerar retorno financeiro ao ciclo de negocios.

Com relacdo as decisdes de politicas de estoques, julgue os itens
a seguir.

41 A manutenc¢do de materiais no estoque ativo ¢ decisio de
natureza operacional que prescinde de alinhamento com a
politica de estoques da organizacdo e da aprovacdo formal
por sua area de suprimentos.

42 Em sistemas logisticos de menor custo total, o nivel de
servigo prestado ao cliente ndo € um objetivo primario, mas
o resultado direto da configuragdo da rede de depdsitos e das

politicas de estoque de seguranga adotadas.

43 No processo de reengenharia da rede logistica para o
estabelecimento do nivel de servigo limite, a definigdo da
capacidade de atendimento ao cliente deve desconsiderar o
desempenho operacional atual, priorizando a redugdo dos
tempos de transporte para que a disponibilidade de estoque
deixe de ser uma variavel dependente da localizacdo das

instalagoes.

44 Ajustes em variaveis estratégicas, como o incremento da
consisténcia operacional ou a altera¢do na politica de estoque
de seguranga, sdo opcdes adequadas para a ampliagdo da

capacidade de servigo basico em redes de menor custo total.

No que diz respeito aos principios de gestdo integrada de
operagdes e de logistica de suprimento, julgue os itens seguintes.

45 A natureza inter-relacional das areas do trabalho logistico
implica que alteragdes na configuragio da rede de
instalagdes repercutam nos custos e na eficiéncia das demais
fungdes, 0 que representa desafios para se implementar uma
gestdo integrada.

46 No que tange ao processamento de pedidos, a integragdo

logistica pressupde que a eficiéncia dessa area funcional é

medida pela velocidade de transmissdo de dados, sendo o

estoque um elemento passivo imune a impactos diretos das

flutuagdes no tempo de ciclo do pedido.

47 A integragdo setorial é plenamente atingida quando cada elo
da corrente, do fornecedor ao cliente, alcanga a eficiéncia
maxima em suas operagdes logisticas individuais,
assegurando-se o menor custo total e a maior fluidez do
sistema global com o conjunto de otimizagdes realizadas em

nivel local.

48 Na cadeia de suprimentos, a integragdo funcional pressupde
que a gestdo logistica deve transcender a coordenagdo de
fluxos fisicos de distribuigdo, incorporando interfaces
estratégicas, como o marketing ¢ o desenvolvimento de

produtos, para assegurar a efici€ncia sist€émica do fluxo total.

49 O valor logistico ¢ maximizado quando a organizacio
equilibra a disponibilidade de estoque com o menor custo
total, de modo que o posicionamento temporal e espacial do
produto seja condicdo essencial para a criagdo de valor
agregado.

50 No ambito das operacdes globais, a integracdo do sistema

logistico deve ser feita de forma padronizada e invariavel, a

fim de se assegurar, por meio da rigidez estrutural da cadeia

de suprimentos, a previsibilidade dos custos ¢ a eficiéncia
das atividades integradas.
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Acerca das operagdes logisticas de transporte de fertilizantes,
julgue os itens a seguir.

51 O transporte dutoviario de fertilizantes fluidos apresenta o
custo fixo mais baixo entre todos os modais dada a ndo
utilizagdo de veiculos motorizados.

52 A utilizagdo do modal rodoviario para o transporte de cargas
de fertilizantes em longas distdncias garante o menor custo
de transporte por tonelada-quildémetro em comparagdo com o
ferroviario.

53 No planejamento logistico do transporte de fertilizantes, o
modal ferrovidrio destaca-se por oferecer a maior frequéncia
de saidas e maior flexibilidade de horarios.

54 Recomenda-se a utilizagdo de dutovias para a distribuigdo
multimodal de fertilizantes, por elas oferecerem maior
flexibilidade no que se refere a rota entre diferentes portos e

fabricas.

55 No transporte de fertilizantes por cabotagem, o custo
varidvel supera o custo fixo devido a manutencdo constante
das embarcagdes e terminais de carga.

Com relagdo ao transporte rodoviario de fertilizantes e produtos
quimicos produzidos a partir do petrdleo, julgue os itens

seguintes.
56 Em caso de transporte rodoviario de fertilizantes
nitrogenados, a carroceria do veiculo, apdés o

descarregamento, deve passar por limpeza rigorosa antes de
seu carregamento com produtos que reagem quimicamente
na presenca de residuos acidos.

57 O transporte rodoviario de fertilizantes classificados como
produtos perigosos requer que o veiculo tenha sinalizacdo
especifica, como painéis de seguranga e rotulos de risco,
devendo o condutor portar a documentacéo fiscal adequada.

58 Durante o descarregamento de gasolina em postos, o
operador deve conectar o cabo terra ao veiculo para dissipar
a eletricidade estatica acumulada na viagem.

Julgue os proximos itens, relativos as caracteristicas operacionais
do modal rodoviario, utilizado pela industria de fertilizantes e de
produtos quimicos produzidos a partir do petroleo.

59 No transporte rodoviario de amdnia anidra, matéria-prima de
fertilizantes nitrogenados, devem ser utilizados caminhdes-
tanque com vasos de pressdo, projetados para manter o
produto em estado liquido sob alta pressao.

60 O conjunto de tanques compartimentados para o transporte
de nafta petroquimica integra a classificagdo de veiculo de
carga geral, visto que permite o transporte simultineo de
diferentes produtos.

61 O transporte de ureia agricola a granel em longas distancias

requer o uso de carretas graneleiras, classificadas

tecnicamente como veiculos de carga para granéis solidos.

62 Por ser o asfalto aquecido um subproduto so6lido derivado do
petroleo bruto, seu transporte deve ser realizado em veiculo
térmico do tipo graneleiro.

A respeito dos fatores de escolha dos modais de transporte de
fertilizantes e de produtos quimicos produzidos a partir do
petrdleo, julgue os itens que se seguem.

63 Para o transporte de amoénia liquida, deve-se optar pelo
modal ferrovidrio em detrimento do dutoviario, visto que
aquele garante o menor custo operacional em fluxos
continuos de alta escala.

64 As distribuidoras de derivados de petréleo optam pelo modal
dutoviario para o transporte de combustiveis entre refinarias
¢ bases de armazenamento em razdo da alta capacidade e

fluxo continuo do referido modal.

65 E adequada a escolha do modal hidroviario para o
escoamento de grandes lotes de fertilizantes nitrogenados por
hidrovias interiores, dada a alta capacidade de carga das

barcagas.

Julgue os itens a seguir, no que diz respeito aos equipamentos ¢
acessorios de movimentagao de cargas.

66 Quanto ao tipo de acionamento, os guindastes podem ser
classificados em mecanicos ou hidraulicos.

67 O uso de empilhadeiras caracteriza-se por ocupar pouco
espago, aproveitar o espaco vertical e apresentar rigidez na
movimentagdo e na escolha de itinerarios.

68 Nas empresas, os tratores sdo utilizados para deslocamentos
predominantemente vertical de cargas, equipamentos e
veiculos.

Julgue os proximos itens, no que se refere a logistica
internacional e aduaneira.

69 A Organizacdo Mundial das Aduanas (OMA) é um o6rgdo
internacional subordinado a Organizagdo Mundial do
Comércio (OMC) com responsabilidade de tracdo e de
publicagdo das normas regulamentares a serem seguidas
pelas alfandegas dos seus paises-membros.

70 A logistica internacional compreende o planejamento, a
implementagdo e o controle dos fluxos de bens, de servigos e
de informacdes através de fronteiras nacionais, apoiando as
operacdes de exportacdo e de importacdo e desempenhando
papel estratégico na integragdo e na eficiéncia da cadeia de
suprimentos global.

Julgue os seguintes itens, de acordo com o processo licitatorio a
partir da Lei n.° 13.303/2016.

71 A modalidade de pregdo, na forma eletronica, deverd ser
realizada exclusivamente em portais de compras de acesso
publico na Internet, em observancia aos principios da
publicidade e da competitividade.

72 A dispensa de licitagdo é a modalidade adequada para a
aquisicdo de materiais, equipamentos ou géneros que sio
fornecidos de forma exclusiva por produtor, empresa ou
representante comercial.

73 As licitagdes e os contratos gerados devem respeitar,
especialmente, o principio da economicidade, com foco no
menor custo, em detrimento da responsabilidade sobre os
residuos solidos gerados pelas obras contratadas.
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Acerca das especificacdes e das alteragdes de contrato, julgue os
itens subsequentes.

74 Na hipdtese de alteragdo contratual que implique aumento
dos encargos do contratado, a empresa publica ou a
sociedade de economia mista devera promover, mediante

aditivo, o restabelecimento do

termo equilibrio

econdmico-financeiro inicialmente pactuado.
75 No caso particular de reforma de edificio ou de equipamento,

o contratado podera aceitar, nas mesmas condi¢des

contratuais, até o limite de 50% do valor inicial para os seus

acréscimos.

Em relagdo ao trafego urbano, julgue os itens a seguir.

76 Em intersecdes ndo semaforizadas (controladas por sfop
ou yield), a capacidade independe do gap acceptance

(aceitacdo de brechas) e dos volumes de trafego conflitantes.

77 Em sistemas expressos (freeways ou vias expressas), a

7

capacidade ¢ normalmente expressa em veiculos por hora

por faixa.

78 Na hierarquiza¢do funcional das vias urbanas, as vias
arteriais sdo destinadas prioritariamente ao trafego de longa
distdncia e de maior volume, com intersecdes geralmente
controladas por semaforos.

79 Em intersecdes semaforizadas, o nivel de servigo (LOS) é
avaliado principalmente pelo tempo médio de atraso (delay)

dos veiculos.

80 Na teoria do fluxo de trafego, o diagrama fundamental,

\ I3

necessario a analise de desempenho viario, considera a
relag¢@o apenas entre velocidade e densidade do trafego.
81 No

hierarquicamente superiores as arteriais, pois priorizam a

sistema viario urbano, as vias locais sdo

acessibilidade direta aos lotes.

Julgue os itens seguintes, acerca de seguranca no transito e

seguranga viaria.

82 A engenharia de trafego considera os aspectos geométricos
das vias sem levar em conta fatores humanos na analise de
seguran¢a no transito.

83 A seguranga viaria inclui a identificagdo e o tratamento de
pontos criticos, ou black spots, por meio da andlise
estatistica de acidentes.

No que se refere a nogdes de tecnologia, a logistica 4.0, ao ERP e
a custos logisticos, julgue os itens seguintes.

84 O ERP desconsidera a integracdo entre os custos logisticos
fixos e variaveis na gestdo da cadeia de suprimentos.

85 A logistica 4.0 tem como caracteristicas o uso intensivo de
10T (Internet das Coisas), Big Data e a integragdo em tempo
real para maior visibilidade e eficiéncia na cadeia de

suprimentos.

A respeito de transporte, movimentacdo, armazenagem €
manuseio de materiais, conforme a NR 11, julgue os itens a
seguir.

86 A empresa deve manter registro, em meio fisico ou
eletronico, de inspeg¢do periddica e de manutencdo dos
equipamentos e elementos de sustentagdo utilizados na
movimentagdo, na armazenagem ¢ no manuseio de chapas de
rochas ornamentais.

87 E vedada a utilizagio de maquinas transportadoras movidas a
motores de combustdo interna em locais fechados e sem
ventilacdo, salvo se providas de dispositivos neutralizadores
adequados.

88 Desde que haja a interrupcdo do trabalho, ndo ¢ proibida a
circulagdo de pessoas nas areas de movimentagdo de chapas
durante a realiza¢do desta atividade.

89 O material armazenado deve ser disposto de forma a evitar a
obstrugdo de portas, equipamentos contra incéndio e saidas
de emergéncia.

90 E permitido o armazenamento temporario de chapas de
rochas ornamentais apoiadas em paredes ou colunas, desde
que a face de contato seja protegida.

91 O orientador em servico de trabalhador recém-capacitado
para movimentacdo de chapas ornamentais deve
acompanha-lo por periodo minimo de quinze dias.

92 O trabalhador que atuar na operacdo de elevadores,
guindastes, transportadores  industriais e maquinas
transportadoras e que retornar de afastamento de oito meses
de duragdo ndo necessitara ser submetido a nova capacitagio.

No que se refere a incéndios, julgue os itens que se seguem.

93 A combustio espontdnea ocorre quando, por um processo
natural, como uma centelha ou um raio, um material
combustivel sofre igni¢do, sendo rapidamente oxidado pelo
oxigénio atmosférico e produzindo calor.

94 O fogo pode ser corretamente definido como o resultado de

uma reagdo quimica na qual um material combustivel reage

com um comburente, produzindo energia na forma de calor.

95 O tridngulo do fogo representa os trés componentes que,
submetidos a condigao essencial (reacdo quimica em cadeia),
sdo necessarios para a existéncia e a continuidade do fogo:
combustivel, comburente ¢ calor.

96 O incéndio de classe A ¢ caracterizado por envolver
materiais combustiveis solidos, tais como madeira, tecido,
papel, borracha, pléstico e fibras orgénicas.

97 A retirada do material combustivel, o resfriamento ¢ o
abafamento s3o considerados métodos de extincdo de
incéndio.

98 O incéndio de classe C é aquele que envolve liquidos e(ou)
gases (inflamaveis ou combustiveis), 6leos e graxas.

99 Sdo considerados métodos para extingdo de incéndios de
classe B o abafamento (uso de espuma); a quebra da reagdo
em cadeia (uso de pods-quimicos); ¢ a retirada do material
seguida de resfriamento.

100 Em fun¢do de suas caracteristicas, é facultada a utilizagdo de
agentes extintores que conduzam energia elétrica para o
combate de incéndios de classe C, sendo indicada a
utilizagdo de espuma de forma intempestiva assim que

possivel.




