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• Cada um dos itens das provas objetivas está vinculado ao comando que imediatamente o antecede. De acordo com o comando a 

que cada um deles esteja vinculado, marque, na Folha de Respostas, para cada item: o campo designado com o código C, caso 

julgue o item CERTO; ou o campo designado com o código E, caso julgue o item ERRADO. A ausência de marcação ou a 

marcação de ambos os campos não serão apenadas, ou seja, não receberão pontuação negativa. Para as devidas marcações, use a 

Folha de Respostas, único documento válido para a correção das suas provas objetivas. 

• Nos itens que avaliarem conhecimentos de informática e(ou) tecnologia da informação, a menos que seja explicitamente 

informado o contrário, considere que todos os programas mencionados estão em configuração-padrão e que não há restrições de 

proteção, de funcionamento e de uso em relação aos programas, arquivos, diretórios, recursos e equipamentos mencionados. 

• Eventuais espaços livres — identificados ou não pela expressão “Espaço livre” — que constarem deste caderno de provas 

poderão ser utilizados para rascunho. 
 

PROVAS OBJETIVAS 
-- CONHECIMENTOS BÁSICOS -- 

 

  Seguindo a tendência já em curso no mundo globalizado, 

o Estado brasileiro, desde os anos 1990, vem-se reconfigurando 

no sentido da redução da intervenção direta e do fortalecimento 

das instituições de fomento e de regulação. Num grande número 

de áreas, vai-se retirando da execução para assumir papéis de 

articulador das diferentes forças sociais, árbitro de conflitos e 

fomentador da universalização de bens e serviços. Espera-se, 

ainda, que ocupe um espaço crítico de proteção da cidadania 

contra o esbulho, a violência e o arbítrio dos mais poderosos. 

  O cumprimento dessas funções requer uma nova 

configuração da estrutura do Estado, bem como a capacitação de 

quadros para lidar com a nova agenda de expectativas e pressões. 

Quanto maior a vulnerabilidade da cultura política aos 

desequilíbrios na distribuição de poder, maiores os desafios de 

compensar esses desequilíbrios, seja mediante a concepção da 

estrutura da agência, seja pelo seu funcionamento, com destaque 

para a transparência do processo decisório. 

  A par do arcabouço legal que baliza os procedimentos de 

cada agência, ganha importância o próprio modo de operação. 

Nesses se incluem a ampla divulgação de normas e 

procedimentos de acesso, a abertura de espaços de contencioso 

no interior da agência e o uso de variados veículos para prestação 

de contas e esclarecimento dos diferentes públicos. 

  Nesse espírito de transparência, a avaliação das ações de 

regulação ou fomento constitui procedimento indispensável. 

Dada a natureza da experiência nativa e as limitações inerentes 

ao transplante de experiências estrangeiras, defende-se uma 

estratégia gradual de implantação de práticas avaliatórias que 

favoreçam os esforços de aprendizagem. 

Anna Maria Campos, Jorge Paula Costa Avila e Dércio Santiago da Silva Jr. Avaliação de agências 

reguladoras: uma agenda de desafios para a sociedade brasileira. In: Revista de Administração Pública 

(RAP), v. 34, n.º 5, Rio de Janeiro, set.–out./2000, p. 29-46 (com adaptações). 

Julgue os próximos itens, relativos ao texto precedente. 

1 No trecho "Quanto maior a vulnerabilidade da cultura 

política aos desequilíbrios na distribuição de poder, maiores 

os desafios de compensar esses desequilíbrios, seja mediante 

a concepção da estrutura da agência, seja pelo seu 

funcionamento" (segundo parágrafo), a supressão da vírgula 

após o vocábulo "desequilíbrios" não comprometeria a 

correção gramatical nem a organização das informações no 

texto. 

2 O sujeito da oração constituída pela forma verbal "ocupe", 

ao final do primeiro parágrafo, encontra-se elíptico e sua 

referência é recuperada no primeiro período do texto. 

3 No primeiro parágrafo, as locuções verbais "vem-se 

configurando" e "vai-se retirando" expressam continuidade e 

progressividade, em consonância com a ideia expressa na 

oração que inicia o texto. 

4 No último período do texto, a substituição da expressão 

"práticas avaliatórias" por práticas de avaliação ou por 

práticas avaliativas manteria a correção gramatical e os 

sentidos do texto. 

5 Entende-se do último parágrafo que a avaliação das ações de 

regulação ou fomento no Brasil deve considerar as 

especificidades locais e não se limitar à importação de 

modelos estrangeiros. 

6 No trecho "Quanto maior a vulnerabilidade da cultura 

política aos desequilíbrios na distribuição de poder, maiores 

os desafios de compensar esses desequilíbrios" (segundo 

parágrafo), observa-se uma relação de proporcionalidade. 

7 No terceiro parágrafo, a substituição do segmento "Nesses se 

incluem" por Entre eles estão preservaria a correção 

gramatical e a relação de sentido estabelecida no texto. 

8 Seria mantida a correção gramatical do último período do 

primeiro parágrafo caso o vocábulo "contra" fosse 

substituído por frente. 

9 Do trecho "A par do arcabouço legal que baliza os 

procedimentos de cada agência, ganha importância o próprio 

modo de operação" (terceiro parágrafo) infere-se uma ideia 

de contraste entre a lei e o modo de operação das agências, 

ideia essa marcada pela expressão coesiva "A par", de valor 

adversativo. 

10 O vocábulo "transplante" é empregado no último parágrafo 

do texto em sentido denotativo, referindo-se à transferência 

material de modelos externos às práticas institucionais 

brasileiras. 

Espaço livre 
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  A regulação e a fiscalização dos serviços públicos de 

abastecimento de água e de esgotamento sanitário são 

fundamentais para a manutenção do equilíbrio dos interesses dos 

usuários e dos agentes regulados e a consequente promoção da 

saúde e da qualidade de vida da população, além de contribuir 

para a sustentabilidade. 

  Atualmente, a ARSAL regula e fiscaliza os serviços de 

abastecimento de água e de esgotamento sanitário em 86 

municípios, por meio de contratos de convênio de cooperação, 

contratos de programa ou contratos de concessão. 

  Nos municípios que compõem os blocos de concessão, 

mas cuja prestação do serviço já era feita pela CASAL, a 

prestadora figura como produtora de água, enquanto as 

concessionárias são responsáveis pela distribuição de água, pela 

gestão comercial e pelos sistemas de esgotamento sanitário. Nos 

municípios em que a prestação era individualizada por serviço 

autônomo, a nova prestadora atua em regime de concessão plena. 

Já para os municípios em que a CASAL presta os serviços de 

abastecimento de água e esgotamento sanitário, mas que não 

fazem parte das concessões, ela segue como responsável 

integralmente pelos sistemas de água e esgoto. Nos demais 

municípios em que não há participação da CASAL ou de 

operadores privados, os serviços são prestados pelo município 

(diretamente) ou pela ARSAL (indiretamente). 

Internet: <https://arsal.al.gov.br> (com adaptações). 

Julgue os itens subsequentes, relativos ao texto precedente, a suas 

ideias e a seus aspectos linguísticos. 

11 No primeiro período do último parágrafo, a função sintática 

do segmento "pela CASAL" é distinta da desempenhada 

pelos segmentos "pela distribuição de água", "pela gestão 

comercial" e "pelos sistemas de esgotamento sanitário". 

12 De acordo com o texto, contratos de convênio de 

cooperação, contratos de programa ou contratos de 

concessão propiciaram a expansão da atuação da ARSAL 

para 86 municípios. 

13 No trecho "A regulação e a fiscalização dos serviços 

públicos de abastecimento de água e de esgotamento 

sanitário são fundamentais para a manutenção do equilíbrio" 

(primeiro parágrafo), a substituição do segmento "são 

fundamentais" pela forma verbal servem seria 

gramaticalmente correta, mas alteraria os sentidos do texto. 

14 No primeiro parágrafo, a flexão de plural em cada um dos 

vocábulos da expressão "dos serviços públicos" justifica-se 

pela relação de concordância nominal que eles estabelecem 

com os termos "de abastecimento de água" e "de 

esgotamento sanitário". 

15 No último parágrafo do texto, predomina a tipologia 

informativa. 

16 No último parágrafo, o segmento "a prestadora", em "a 

prestadora figura como produtora de água", e o pronome 

"ela", em "ela segue como responsável integralmente pelos 

sistemas de água e esgoto", atuam como elementos de coesão 

referencial que têm em comum o mesmo referente. 

  Na atualidade, saneamento básico se tornou algo tão 

comum que muitos não têm o mínimo conhecimento de sua 

importância para a qualidade de vida de uma comunidade. Ao 

escutar a expressão "saneamento básico", a primeira definição 

que vem à mente de muitos é "água potável e esgoto", e isso não 

está errado. Porém, saneamento básico vai além do serviço de 

água e esgoto: limpeza urbana, manejo de resíduos sólidos, 

drenagem e manejo de águas pluviais urbanas são exemplos da 

abrangência do termo. 

  O desenvolvimento do saneamento básico ocorreu de 

maneira lenta e gradual no decorrer da história da humanidade. O 

desenvolvimento da bacteriologia contribuiu para as pessoas 

darem valor à saúde sanitária, bem como para o desenvolvimento 

de meios de obter água potável, protegê-la de possíveis 

contaminações e ampliar as ações preventivas. Lamentavelmente, 

a história não foi suficiente para ensinar o ser humano a priorizar 

e lutar pelo saneamento básico. Ainda hoje cerca de 1 bilhão de 

pessoas não têm acesso a água potável e diariamente doenças 

ligadas à qualidade da água e deficiência de saneamento 

provocam a morte de cerca de 6 mil crianças no mundo. 

Rafhael Rodrigo Licheski Díaz e Larissa dos Reis Nunes.  

A evolução do saneamento básico na história e o debate de sua privatização no Brasil.  

In: Revista de Direito da Faculdade Guanambi, v. 7, n.º 2, 2020, p. 2 (com adaptações). 

Considerando as ideias e estruturas gramaticais do texto 

precedente, julgue os itens a seguir. 

17 No trecho "Na atualidade, saneamento básico se tornou algo 

tão comum" (início do texto), a alteração da posição 

proclítica do pronome átono "se" para a posição enclítica — 

tornou-se — prejudicaria a correção gramatical do texto. 

18 No período "Ao escutar a expressão ‘saneamento básico’, a 

primeira definição que vem à mente de muitos é ‘água 

potável e esgoto’, e isso não está errado." (primeiro 

parágrafo), o emprego da vírgula é obrigatório tanto após 

‘saneamento básico’ quanto após ‘água potável e esgoto’, 

justificando-se pela mesma razão gramatical. 

19 No segundo parágrafo, expõe-se uma situação paradoxal: de 

um lado, a valorização da saúde sanitária e o 

desenvolvimento de meios de obtenção de água potável; de 

outro, a inércia diante das deficiências no saneamento básico 

e a desigualdade de acesso à água potável. 

20 De acordo com o texto, a maioria das pessoas tem acesso a 

uma versão limitada do conceito de saneamento básico e, 

devido a essa limitação, elas desconhecem a real dimensão 

dessa medida para a qualidade de vida de uma comunidade. 

Julgue os próximos itens, referentes ao sistema operacional 

Windows, ao Microsoft Word e ao Microsoft Excel. 

21 No Microsoft Word, é possível a criação de sumários 

automáticos a partir da correta aplicação de estilos. 

22 Ao se utilizar o comando  + , é aberto o Explorador de 

Arquivos, o que agiliza o acesso a documentos armazenados 

no computador. 

23 No Microsoft Excel, a aplicação do símbolo de cifrão antes 

do indicador de coluna da coordenada de uma célula cria 

uma referência absoluta, o que impede que o endereço da 

célula mude ao se copiar a fórmula para outro local. 
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Julgue os itens que se seguem, relacionados a redes de 
computadores e organização de pastas. 

24 No Microsoft Edge, quando utilizada a navegação no modo 
InPrivate, não são salvos o histórico de navegação, cookies 
nem dados de formulários no dispositivo após o fechamento 
das janelas. 

25 Os operadores lógicos AND e OR possuem a mesma função na 
pesquisa do Google, e apenas a ordem de apresentação dos 
resultados varia. 

26 Atalhos funcionam como ponteiros para o arquivo original, 
permitindo o acesso a partir de múltiplos locais, mas com a 
desvantagem de duplicar o consumo de armazenamento. 

Julgue os próximos itens, que tratam de segurança da informação. 

27 Phishing é um tipo de malware que criptografa os dados da 
vítima e exige o pagamento de resgate para restabelecer o 
acesso aos arquivos. 

28 No backup do tipo incremental, o sistema copia 
exclusivamente os arquivos que tenham sido modificados ou 
criados desde a realização da última cópia, o que otimiza o 
tempo de execução e reduz o espaço de armazenamento 
necessário. 

29 Programas antivírus utilizam análise heurística para a 
identificação de ameaças digitais, inclusive das 
desconhecidas. 

Alagoas possui seis regiões turísticas reconhecidas no Mapa do 
Turismo Brasileiro (2025), que se distribuem do litoral ao 
sertão, englobando diferentes atrativos. Acerca do turismo 
alagoano e da sua participação na economia do estado, julgue os 
itens seguintes. 

30 O turismo alagoano, enquanto atividade econômica, 
impulsiona a geração de empregos e renda, o 
desenvolvimento de infraestruturas e os setores de 
alojamento, alimentação e eventos no estado de Alagoas, 
sendo a capital, Maceió, a principal cidade turística e o 
principal local de entrada de turistas estrangeiros e 
brasileiros no estado. 

31 O incentivo aos segmentos turísticos de valorização cultural, 
como o turismo criativo e de base comunitária, é uma forma 
de fomentar o turismo nas regiões alagoanas cujo fluxo de 
turistas não é tão expressivo quanto o circuito tradicional, 
formado pelos destinos de sol e praia, como Maceió e 
arredores. 

32 O alto custo das passagens aéreas, a valorização do real e a 
crise econômica mundial diminuíram a venda de pacotes 
turísticos para Alagoas nos últimos dois anos, principalmente 
no mercado internacional, o que impactou a economia local, 
movimentada principalmente pelos gastos diários de turistas 
estrangeiros durante sua estada na cidade. 

A respeito da organização e da estrutura dos Poderes Executivo, 
Legislativo e Judiciário em Alagoas, julgue os itens a seguir. 

33 O Poder Executivo do estado de Alagoas, cuja sede é o 
Palácio República dos Palmares, é exercido pelo governador 
do estado, responsável pela administração estadual e 
aplicação da legislação no ente federativo. 

34 O Poder Judiciário em Alagoas é constituído apenas pela 
justiça estadual, responsável pelo julgamento de demandas 
locais, cíveis e criminais, e de causas que envolvam a União, 
autarquias ou empresas públicas federais. 

35 O Poder Legislativo alagoano é exercido pela Assembleia 
Legislativa do Estado de Alagoas, que é composta de 32 
deputados estaduais e é responsável pela elaboração de leis e 
de políticas estaduais. 

Acerca da agroindústria canavieira em Alagoas e de sua 

participação na matriz energética do estado, julgue os próximos 

itens. 

36 A cultura agrícola da cana-de-açúcar em Alagoas 

desenvolve-se em áreas de relevo de planície, condição 

geográfica que facilita a mecanização total das atividades de 

corte e colheita da cana e a consequente substituição da mão 

de obra humana nesses processos. 

37 Resíduos agrícolas da indústria canavieira, como a palha e o 

bagaço da cana-de-açúcar, podem ser queimados para a 

geração de energia termoelétrica e de etanol de segunda 

geração, o que contribui para a eficiência energética das 

usinas e, consequentemente, para a matriz energética 

alagoana. 

38 A mecanização do corte da cana-de-açúcar em Alagoas 

elimina a necessidade de queima prévia e propicia a 

incorporação de matéria orgânica ao solo, o que reduz custos 

operacionais e melhora as condições de umidade e 

conservação do solo. 

Zumbi dos Palmares (1655-1695) é umas das figuras históricas 

mais importantes e representativas da resistência negra contra a 

escravidão no Brasil Colonial. Em relação à liderança de Zumbi 

dos Palmares na história alagoana e brasileira, julgue os itens que 

se seguem. 

39 A liderança militar e política de Zumbi dos Palmares, 

associada ao grande número de quilombolas armados e ao 

conhecimento estratégico que eles tinham da Serra da 

Barriga, ocasionou o envio ao Quilombo dos Palmares, pela 

Coroa Portuguesa, de tropas equipadas com artilharia 

pesada, que, sob o comando do general Domingos Jorge 

Velho, encurralaram e derrotaram os quilombolas. 

40 A liderança de Zumbi dos Palmares frente ao Quilombo dos 

Palmares, reconhecido como o maior refúgio de escravizados 

fugitivos da América Latina, foi um marco histórico que se 

tornou símbolo político do movimento negro brasileiro na 

luta por igualdade racial e contra o racismo estrutural. 

41 O crescimento econômico e político do Quilombo dos 

Palmares sob a liderança de Zumbi dos Palmares e o temor 

da constituição de um estado independente, negro e livre na 

então província da Bahia (atual território alagoano) 

motivaram a guerra dos portugueses contra os quilombolas, 

durante a qual outras lideranças negras, como Ganga Zumba 

e Acotirene, se uniram a Zumbi dos Palmares. 

No que concerne à administração pública e aos atos 

administrativos, julgue os itens seguintes. 

42 A legislação brasileira não admite a delegação nem a 

avocação de competências administrativas, salvo quando 

houver autorização judicial específica para o deslocamento 

do exercício da competência. 

43 A distribuição interna de competências no âmbito de um 

ministério, mediante criação de órgãos e unidades sem 

personalidade jurídica própria, caracteriza a desconcentração 

administrativa, ao passo que a criação ou atuação de entidade 

integrante da administração indireta vinculada ao mesmo 

ministério configura descentralização administrativa. 

44 Quando a administração pública explicita os pressupostos de 

fato e de direito que fundamentam a prática de determinado 

ato administrativo, a validade do ato passa a depender da 

existência e da veracidade desses motivos, ainda que o ato 

seja praticado no exercício de competência discricionária. 
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Em relação à gestão por competências e às tendências em gestão de pessoas no setor público, julgue os itens a seguir. 

45 A administração pública deve fomentar uma cultura de resultados baseada predominantemente na competição entre unidades e 

servidores, uma vez que a lógica competitiva constitui o principal mecanismo para o alcance de melhores resultados no setor 

público. 

46 No mapeamento de competências, a identificação das competências profissionais deve partir da estratégia organizacional e da 

análise das lacunas entre as competências necessárias e as já disponíveis, sendo inadequada a adoção de listas genéricas, ainda 

que compostas por atributos como liderança, criatividade ou proatividade. 

Julgue os itens que se seguem, com base no disposto na Lei n.º 14.133/2021. 

47 Nas licitações destinadas à celebração de contrato de eficiência, o critério de julgamento por maior retorno econômico permite 

que a remuneração do contratado seja previamente fixada em valor certo e desvinculada da economia efetivamente obtida, desde 

que a proposta de trabalho demonstre potencial de redução de despesas para a administração pública. 

48 Nos convênios e instrumentos congêneres firmados entre entes públicos ou entre estes e entidades privadas sem fins lucrativos, 

há, tal como nos contratos administrativos típicos, contraposição de interesses e remuneração do contratado pela execução de 

objeto em favor da administração pública. 

49 A inexigibilidade de licitação pressupõe inviabilidade de competição, de modo que sua caracterização não decorre da mera 

conveniência administrativa, exigindo demonstração objetiva da impossibilidade de disputa competitiva no caso concreto. 

50 A sanção de impedimento de licitar e contratar produz efeitos perante a administração pública direta e indireta de todos os entes 

federativos, assim como ocorre com a declaração de inidoneidade para licitar ou contratar. 

Espaço livre 


