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-- CONHECIMENTOS ESPECIFICOS --

Em relagéio a caracteristicas das organiza¢des formais modernas,
julgue os itens a seguir.

31 A organizagdo formal caracteriza-se pela divisdo racional do
trabalho e pela diferenciagdo e integracdo de setores,
representadas por meio do organograma.

32 Na organizacdo linear, a estabilidade e a constancia das
relagdes formais contribuem para a rapidez na execugfo do
trabalho.

33 A organizagdo linear, também conhecida como estrutura
militar, caracteriza-se por unidade de comando e estrutura
unidirecional de autoridade e responsabilidade entre superior
e subordinados.

A respeito da organizagdo administrativa, julgue os préximos

itens.

34 Nas entidades que passarem por desconcentracdo, havera
tutela administrativa, ao passo que, nos entes
descentralizados, havera controle hierarquico.

35 Na descentralizagdo, a transferéncia de competéncias ocorre
entre pessoas juridicas distintas.

Julgue os itens subsequentes, referentes
administrativos nas organizac¢des publicas.

aos Pprocessos

46 Na funcdo administrativa de controlar, deve-se buscar, do
ponto de vista de restricdo e coercdo, coibir quaisquer
espécies de desvios, pois a eles é atribuido um valor social
negativo.

47 Na fungdo administrativa de organizar, a linha intermediaria
de gestdo engloba os dirigentes responsaveis por assegurar o
cumprimento da missdo da organizagdo, sobre os quais
incide toda a responsabilidade pelo éxito ou fracasso dos
processos desenvolvidos.

48 No planejamento participativo, o principal resultado
esperado ndo € o plano final, mas o processo desenvolvido
mediante a participag@o dos colaboradores envolvidos.

Julgue os itens que se seguem, referentes a gestdo de processos.

36 Os indicadores de processo sdo formas de representagdo
objetiva de caracteristicas do processo que devem ser
acompanhadas ao longo do tempo, para avaliagdo e
aperfeigoamento do desempenho.

37 A abordagem de processos restringe-se a aspectos técnicos
ou ao desenho de rotinas em fluxogramas.

38 Os processos finalisticos s&o processos técnicos diretamente
relacionados com a missdo, a visdo de futuro e os objetivos
estratégicos da organizagéo.

No que se refere ao processo de planejamento organizacional,
julgue os itens seguintes.

49 Segundo a metodologia BSC (balanced scorecard), os
processos de gerenciar mudangas de negdcios e aprimorar e
manter a operagdo e a produtividade dos colaboradores
dizem respeito a perspectiva financeira da organizacéo.

50 O pilar organizacional de gestdo das redes e aliancas esta
relacionado aos canais adequados para a troca de
informagdes tanto entre os proprios participantes quanto da
rede para os participantes.

51 A missdo organizacional deve explicitar onde e como a
organizagdo pretende estar no futuro, embasando-se
principalmente no pensamento dos seus dirigentes.

Acerca da gestdo de contratos, julgue os itens a seguir.

39 Em decorréncia do poder de controle dos contratos
administrativos pela administragdo publica, o particular
contratado ¢ destituido de autonomia na execugdo do
contrato e as responsabilidades técnicas e econdmicas
concernentes ao objeto contratual sdo integralmente
absorvidas pelo poder publico.

40 O fiscal do contrato deve ser representante da administragdo
publica, designado por portaria, preferencialmente dotado de
conhecimentos técnicos acerca do objeto contratado.

41 Ao gestor do contrato compete zelar pela vigéncia da
garantia contratual durante a execug@o do contrato, de forma
a assegurar que tal garantia seja proporcional ao objeto do
contrato.

Julgue os itens a seguir, acerca das estruturas organizacionais do
setor publico.

52 Uma das vantagens da departamentalizacdo por fungfo ¢ o
agrupamento dos colaboradores para uma atividade
especifica, dada a concentragdo eficaz de competéncias.

53 O sistema de responsabilidades de uma estrutura
organizacional representa o resultado da distribuicdo do
poder.

54 No sistema hierarquico de uma estrutura organizacional, os
niveis estabelecidos estdo associados aos conjuntos de
cargos com o mesmo nivel de autoridade.

Em relagfo ao processo licitatdrio, julgue os itens seguintes.

42 E um caso de inexigibilidade de licitagdo a contratagdo de
profissional do setor artistico, diretamente ou por meio de
empresario exclusivo, desde que o profissional seja
consagrado pela critica especializada.

43 Na licitagdo, o ente publico deve possibilitar a participagdo
de qualquer interessado em disputar a contratagdo, bem
como deve selecionar a proposta mais vantajosa para a
administracdo publica.

44 E dispensavel a licitagio para contratago de obras e servigos
de engenharia de valor inferior a R$ 150 mil.

45 O pregdo ¢ a modalidade de licitagdo obrigatoria para
alienacdo de bens imdveis ou de bens moveis inserviveis.

Em relagdo ao comportamento organizacional e ao
gerenciamento de conflitos, julgue os itens que se seguem.

55 Contemporaneamente, define-se  conflito como a
interferéncia ativa ou o comportamento passivo, porém de
maneira deliberada, para impor um bloqueio sobre a tentativa
de a outra parte alcangar seus objetivos.

56 O estilo de gestdo de conflito denominado competi¢do é
adequado para o gerenciamento de situagdes em que ambos
os lados possuam objetivos igualmente importantes,
detenham igual poder e queiram reduzir as diferencas, e
precisem chegar a uma solugdo temporaria sem pressdo de
tempo.

57 A denominada cidadania organizacional € expressa no
comportamento do individuo que, indo além dos deveres e
das exigéncias diarias requeridos pela organizacdo, contribui
para o aumento da eficacia organizacional.
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Julgue os itens subsecutivos,

interpessoal.

a respeito da competéncia

58 A habilidade de influenciar envolve o autocontrole dos
impulsos agressivos e a empatia, para que se compreenda o
grau de intensidade de forca de convencimento que deve ser
utilizado, assim como a cognicdo social, para que se
reconhecam as normas de determinada situagéo.

59 Para que seja util, o feedback deve ser avaliativo, e ndo
descritivo, e especifico, e ndo geral.

60 O autoconceito, imprescindivel ao relacionamento
interpessoal, espelha 0 modo como uma pessoa organiza as
suas metas pessoais, as crengas, as competéncias e 0s
valores.

No que se refere a defini¢do, aos objetivos, aos componentes e as
limitagdes de efetividade dos controles internos, julgue os itens a
seguir.

61 A estrutura de controle interno da organizagfo esta sujeita a
limitagdes que podem se originar de falhas no julgamento
humano ou da presenga de conluios entre pessoas que
anulem os controles implementados.

62 Sob o enfoque contabil, o controle interno compreende o
conjunto de recursos, métodos, procedimentos e processos
adotados pela entidade do setor publico, para, entre outras
finalidades, propiciar a obtencéo de informagdo oportuna e
adequada, e contribuir para a promogdo da eficiéncia
operacional da entidade.

63 O controle interno compreende a preservagdo do patrimonio
publico, o controle da execu¢do das agdes que integram os
programas, bem como a observincia as leis, aos
regulamentos e as diretrizes estabelecidas, devendo ser
exercido exclusivamente pela alta administracéo.

64 Classifica-se como operacional o controle interno
relacionado as agdes que propiciam o alcance dos objetivos
da entidade e & veracidade e a fidedignidade dos registros
contabeis.

65 Na estrutura de gerenciamento de riscos corporativos do
controle interno, os objetivos de comunicagdo dizem respeito
a confiabilidade dos relatérios produzidos pela
administracdo.

66 No ambito do controle interno, o gerenciamento dos riscos
corporativos ¢ um processo organizacional aplicado no
estabelecimento de estratégias formuladas para identificar,
restritivamente em Orgdos taticos e operacionais, eventos
potencialmente capazes de afetd-los, e administrar os riscos
de modo a manté-los compativeis com o seu apetite a risco e
assegurar a garantia absoluta do cumprimento dos objetivos
da organizagio.

No que tange ao ambiente de controle, julgue os itens que se
seguem.

70 Na selecdo dos objetivos corporativos, a administragdo ndo
apenas seleciona objetivos e considera o modo pelo qual
estes dardo suporte & missdo da organizagdo, mas também
certifica-se que esses objetivos estdo em conformidade com
o equilibrio aceitavel entre crescimento, riscos e retorno.

71 A atribui¢do de alcada e responsabilidade deve refletir os
incentivos para que as pessoas e equipes adotem sua propria
iniciativa ao abordar questdes e solucionar problemas,
devendo abranger relagdes de comunicagio e protocolos de
autorizagdo, bem como as politicas que descrevem as
praticas apropriadas de negocio.

72 No ambiente de controle da organizagio, a eficacia do
gerenciamento dos riscos deve ser privilegiada em relagdo a
integridade e aos valores éticos da organizacdo.

No que diz respeito a avaliagdo de riscos, julgue os proximos
itens.

73 E possivel o emprego de técnicas qualitativas para a
avaliacdo de riscos caso eles ndo se prestem a quantificagéo,
ou caso a relac8io custo-beneficio para a obtencdo e a analise
de dados ndo seja viavel.

74 No que se refere a classificagdo das respostas aos riscos
identificados, considera-se reduzido o risco quando a
administracdo promove medidas que diminuam sua
probabilidade ou o seu impacto, tais como a descontinuago
de atividade que gere o risco e a terceirizagdo dessa
atividade.

75 Risco inerente é aquele que ainda permanece apos a resposta
da administracdo por meio das medidas que podem ser
adotadas para alterar a probabilidade ou o impacto dos
eventos.

Acerca da relacdo entre objetivos e componentes do controle
interno, julgue os itens a seguir.

67 No controle interno, os componentes do gerenciamento de
riscos corporativo envolvem todas as unidades de uma

organizagdo, embora alguns componentes nfo sejam
relacionados a todas as categorias de objetivos da
organizagao.

68 No componente de atividades de controle, as politicas e
procedimentos sdo implementados para assegurar que as
respostas aos riscos selecionados pela administragdo sejam
executadas com eficacia.

69 Por meio do componente de fixacdo dos objetivos, sdo
identificados os objetivos alinhados com a missdo da
organizagdo e compativeis com o apetite a risco e, ainda, os
eventos internos e externos que podem afetar o seu alcance.

Julgue os itens a seguir, relativos as atividades de controle.

76 O teste de razoabilidade de dados nos sistemas de
informagdo consiste na realizagdo do balango automaético
entre a quantidade total de transagdes processadas e lancadas
no sistema de entrada de pedidos online de uma organizagio
e a quantidade de transagdes recebidas em seu sistema de
faturamento.

77 Por meio da segregacdo de fungdes, as obrigacdes sdo
atribuidas ou divididas entre pessoas diferentes com a
finalidade de reduzir o risco de erro ou de fraude.

Em relacdo a informagdo e comunicagdo, e a monitoramento,
julgue os itens a seguir.

z

78 A necessidade de avaliagdes independentes ¢ inversamente

proporcional ao alcance e a eficacia do monitoramento
continuo.

79 A constatacdo de deficiéncias no gerenciamento de riscos
corporativos deve, por regra, ser relatada apenas a pessoa
responsavel pela fungo ou atividade em questdo.

80 A atual dependéncia em relacdo a sistemas sofisticados de
informagdes e a processos automatizados de decisdo torna a
confiabilidade nos dados um fator critico; eventual

imprecisdo dos dados pode gerar riscos ndo identificados ou
avaliagdes deficientes e decisdes gerenciais inadequadas.
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Julgue os itens a seguir, referentes ao conceito, aos tipos e as
formas de controle.

81 O controle de legalidade, cuja finalidade ¢ verificar a
compatibilidade do ato com a legislagdo vigente, ¢é
competéncia exclusiva do Poder Judiciario.

82 O controle pode ser administrativo, legislativo ou judiciario,
de acordo com o 6rgéo que o exerga.

83 Por determinagdo constitucional, a maquina estatal esta
sujeita ao controle externo do Poder Legislativo, auxiliado
pelo tribunal de contas, do Ministério Publico, da sociedade
e do Poder Judiciario.

Acerca do contencioso administrativo e do sistema de jurisdi¢do
una, julgue os itens a seguir.

97 A Constituicdo Federal de 1988 prevé o contencioso
administrativo para a decisfo de litigios decorrentes de
relagdes de trabalho dos servidores com a Unifio, autarquias
e empresas publicas federais.

98 Por meio do sistema da jurisdicdo una, o Poder Judiciario
detém o monopdlio da fungdo jurisdicional, ou seja, o poder
de apreciar, com forca de coisa julgada, lesdo ou ameaga de
lesdo a direitos individuais e coletivos.

No que se refere aos controles interno e externo, julgue os itens
que se seguem.

84 E fungdo do controle externo comprovar a legalidade e
avaliar os resultados, quanto a eficacia e a eficiéncia, da
gestdo orcamentdria, financeira e patrimonial nos o6rgéos e
nas entidades da administragéo publica federal.

85 O controle interno é exercido pelo proprio 6rgdo que realiza
a atividade administrativa.

86 O controle de operagdes de crédito, avais e garantias, bem
como dos direitos e haveres da Unifo, sdo executados de
forma exclusiva pelos Poderes Legislativo e Judiciario.

87 Os Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario devem
manter, de forma integrada, um sistema de controle interno
para, entre outras finalidades, avaliar o cumprimento das
metas previstas no plano plurianual e a execucdo dos
programas de governo e dos orcamentos da Unido.

Em relagdo ao controle jurisdicional da administragdo publica no
direito brasileiro, julgue os seguintes itens.

99 Compete ao Poder Judiciario realizar controle da
conveniéncia e da oportunidade (controle de mérito) nos atos
discricionarios.

100 Sdo instrumentos de controle jurisdicional o mandado de
seguranca, a acdo popular, o habeas data, o mandado de
injungdo e a agdo civil publica.

No que concerne ao controle parlamentar, ao controle
administrativo e ao controle exercido pelos tribunais de contas,
julgue os itens seguintes.

88 Recursos administrativos sdo os meios formais de controle
administrativo por meio dos quais o interessado postula a
orgdo da administracdo a revisdo de determinado ato
administrativo.

89 Os atos da administragdo, uma vez eivados de vicios que os
tornem ilegais, serdo anulados pelo Poder Judiciério.

90 A comissfo parlamentar de inquérito e o pedido de
informag@o sdo mecanismos que podem ser utilizados pelo
Poder Legislativo para o controle de determinados atos da
administra¢do publica.

91 Haja vista a possibilidade de fiscalizagdo e decisdo do
Poder Legislativo sobre atos ligados a fungfo administrativa,
¢ permitido conferir a parlamentar, individualmente, o poder
de requisitar informagdes ao Poder Executivo.

92 Cabe ao Tribunal de Contas da Unifio acompanhar toda a
arrecadacdo da receita da Unido, exceto das entidades da
administracdo publica indireta.

93 Os atos do tribunal de contas estfio sujeitos ao controle do
Poder Judiciario quando eivados de vicio de legalidade.

94 Ao proceder a apreciacdo mediante julgamento, registro ou
fiscalizagdo, o Tribunal de Contas da Unido emite uma
decisdo colegiada na forma de acorddo.

Com base na Lei n.° 8.429/1992 (Lei de Improbidade
Administrativa), julgue os itens subsecutivos.

95 A acdo por improbidade administrativa ¢ repressiva, tem
carater sancionatdrio, constitui acdo civil e pode ser
instaurada para a protecéo do patriménio publico.

96 A responsabilizacdo por ato de improbidade administrativa
ndo se aplica ao mero exercicio de fungdo ou de autoridade
publica se ndo houver comprovagdo de conduta intencional
com finalidade ilicita nesse exercicio.

Espaco livre




