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[ -- CONHECIMENTOS ESPECIFICOS — P

A respeito da gestdo de recursos materiais nas organizagdes,
julgue os itens subsequentes.

51 Amplamente utilizada na gestdo de estoques, a curva ABC é
uma ferramenta de categorizagdo cujos itens da classe A sdo
os mais importantes, os da classe B tém importancia
intermediaria e os da classe C s&o os menos importantes em
relagdo ao impacto financeiro ou operacional.

52 Ao contrario da abordagem tradicional de sistemas de
produgdo, na qual estoques sdo puxados com base em
previsdes, o sistema just in time adota o modelo de empurrar
a produg@o, o que evita estoques desnecessarios.

53 No fornecimento monopolista, empresas compradoras tém a
liberdade de escolher entre varios fornecedores que
disputam, entre si, a preferéncia no mercado.

54 As atividades tipicas da se¢fo de compras abarcam a
pesquisa de fornecedores, a aquisi¢do de materiais e a
administragdo de processos de compra.

55 Fontes de informacgdo sobre eficiéncia, confiabilidade e
comprometimento  de  fornecedores  envolvem o
acompanhamento, pelo setor de compras, dos registros de
compras realizadas, entregas, devolucdes e alteragdes de
preco.

Julgue os proximos itens relativos a gestdo de estoques,
recebimento e armazenagem, gestdo patrimonial e compras no
setor publico.

56 Uma pratica importante no gerenciamento do ativo
imobilizado ¢ a identificagdo fisica dos bens por meio da
colocagdo de chapas ou etiquetas patrimoniais, o que facilita
o controle, a localizagdo e a realizagdo de inventarios
periodicos.

57 No método “primeiro a entrar, primeiro a sair”, a avaliagdo
de estoques ¢é realizada por ordem cronoldgica de entradas,
ou seja, 0 material que primeiro entrou é o primeiro a sair.

58 As principais formas de se determinar o estoque minimo séo
por meio da fixacdo de proje¢do minima de consumo ou por
meio de calculos embasados em dados estatisticos.

59 A escolha do melhor sistema de estocagem deve considerar
exclusivamente o espago disponivel, o numero de itens, os
tipos de produtos, o tipo de embalagem e a velocidade de
atendimento necessaria.

60 O objeto de licitacdo € definido como o bem ou servico que a
administracdo publica deseja adquirir ou contratar, sendo
esse 0 motivo que justifica a abertura do processo licitatdrio.

No que se refere a distribuicdo de materiais, julgue os itens que
se seguem.

61 Para a eficiente distribuicdo de materiais, a escolha do modal
de transporte depende de diversos fatores, como o tipo de
material, o destino, o custo e a velocidade de entrega
desejada.

62 Por apresentar baixo custo operacional, o transporte aéreo ¢é
o modal mais indicado para o escoamento de cargas pesadas
em longas distancias.

63 Por ser o mais utilizado no Brasil, o modal rodoviario é

também o mais barato e o mais rapido quando comparado a

outros modais, inclusive para longas disténcias.

A estrutura de armazenamento, a exemplo de centros de

distribui¢do, armazéns e galpdes, deve ser adequada para

receber, armazenar e expedir materiais de forma eficiente e

segura.

64

Julgue os itens a seguir relativos a evolugdo da administracdo
publica, fun¢des da administragéo e estruturas organizacionais.

65 A utilizacdo do critério de departamentalizacdo funcional
favorece a coordenagdo geral, o controle, a expansdo
organizacional e a descentralizago de atividades.

66 A abordagem contingencial da administragdo visa analisar as
relagdes dentro e entre os subsistemas, e procura verificar
como as organizagdes operam sob condi¢des variaveis e em
circunstancias especificas.

67 Em organizagdes modernas, considerar pessoas como
talentos a serem  continuamente desenvolvidos,
empoderados, engajados, motivados e liderados ¢
uma atribuigfo inerente a fungdo de diregdo.

No que se refere aos desafios da gestdo de pessoas, a lideranca,
aos principais teoricos e as ferramentas de gestdo da qualidade,
julgue os itens que se seguem.

68 Shewhart, conhecido como o pai do controle da qualidade,
contribuiu para o controle estatistico dos processos, pois,
segundo ele, os dados deveriam ser analisados dentro de seu
contexto produtivo.

69 Nos primeiros passos para o exercicio da lideranga,
devem-se evitar a transcri¢do e a reprodug@o de praticas,
caracteristicas, métodos, estilos e competéncias de outros
lideres, para que se possa obter maior eficacia como lider.

70 Entre as ferramentas de gestdo da qualidade, os graficos de
dispersdo sdo representagdes elaboradas a partir de simbolos
e sequéncias logicas e convencionadas para formalizar e
documentar todas as agdes de um processo.

71 Engajar e motivar colaboradores ¢ um desafio da gestdo de
pessoas que vai além de recompensas materiais, salarios e
beneficios, sendo necessario promover um bom ambiente
organizacional e investir em comunicacdo e politicas de
desenvolvimento de talentos.

Julgue os préximos itens acerca de andlise de processos, atos
administrativos, requisicdo e administragdo direta, indireta e
funcional.

72 Uma requisi¢do de bens ndo serd legitimada em caso de
inexisténcia de perigo publico iminente,
inexistem Obices constitucionais no que se refere a
requisi¢do de servigos.

bem como

73 Forma e objeto sdo requisitos necessarios a formagéo do ato
administrativo: a forma se refere as formalidades
indispensaveis a existéncia do ato, e o objeto é sempre a
criagdo de situagdes juridicas concernentes as pessoas ou
atividades sujeitas a agdes do poder publico.

74 Autarquias, fundagdes publicas,

sociedades de economia mista

empresas publicas e
sdo pessoas juridicas
integrantes da administracéio indireta e, além de serem todas
criadas por especifica, possuem
personalidade juridica, mas ndo, patriménio proprio.

ou autorizadas lei
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No que diz respeito a administragdo de recursos materiais,
licitagdes, convénios e parcerias, julgue os proximos itens.

75 A realizacdo do procedimento de manifestagdo de interesse
social implica, necessariamente, a execugdo de chamamento
publico para selecionar a organizagdo da sociedade civil,
objetivando a celebragdo de parceria.

76 Na licitacdo realizada por meio de didlogo competitivo, é
adequado estabelecer o prazo de 30 dias uteis para
manifestagdes de interesse na participacdo no certame, e a
fase de didlogo pode ser mantida até a identificacdo da
solu¢do que melhor atender as necessidades da
administragdo.

77 O planejamento de compras na administragdo publica deve
considerar a expectativa de consumo mensal e observar o
atendimento ao principio da responsabilidade fiscal,
mediante comparagdo da despesa estimada com a
disponibilidade de recursos em caixa.

78 Na gestdo de materiais, a classificacdo XYZ ¢ utilizada para
avaliar o grau de imprescindibilidade do item de material em
atividades da organizacdo, associando-se a analise qualitativa
quanto a relevancia do item na rotina organizacional.

Em relagdo aos principios, aos conceitos e a legislacdo

arquivistica, julgue os itens que se seguem.

79 Documentos intermedidrios sdo conjuntos de documentos
que apresentam valor probatdrio e informativo, devendo ser
preservados.

80 A eclaboracdo de codigos de classificagdo de documentos
bem como de tabelas de temporalidade e destinagdo de
documentos ¢ competéncia da Comissdo Permanente de
Avaliagdo de Documentos.

81 O principio da ordem original ¢ um desdobramento do
principio de respeito aos fundos, tendo este importante papel
para a organizagdo interna dos fundos.

82 O acesso a documentos de arquivo, considerados de valor
permanente, ¢ desenvolvido na fungéo arquivistica descrigdo
de documentos.

83 O principio da pertinéncia ¢ a base para a avaliagdo de
documentos, os quais sdo classificados como de valor
primario e de valor secundario.

Acerca de gestdo de documentos e sistemas informatizados de
gestdo de documentos, julgue os itens a seguir.

84 O sistema informatizado de gestdo de documentos prescinde
da manuteng¢do da autenticidade.

85 Documento arquivistico digital ¢ aquele codificado em
digitos bindrios, acessivel e interpretavel por meio de
sistema, produzido, no curso de uma atividade, como
resultado de tal atividade, e mantido para a¢éo ou referéncia.

86 Um repositorio digital armazena e gerencia documentos
arquivisticos, seja nas fases corrente e intermediaria, seja na
fase permanente.

87 A captura faz parte dos procedimentos e operagdes técnicas
do sistema de gestdo arquivistica de documentos digitais e
ndo digitais.

88 O plano de classificagdo ¢ elaborado a partir do estudo das
fungdes e atividades da instituicdo, o que possibilita a
manuten¢do do vinculo arquivistico.

89 A tabela de temporalidade de documentos de arquivo é
um instrumento de classificacdo que inclui ferramentas para
a preservagdo, a longo prazo, de documentos considerados
de valor primario.

No que se refere a preservagdo digital, acesso a informagéo e
protegdo de dados pessoais, julgue os proximos itens.

90 A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais esta restrita a
informagdes contidas em documentos fisicos.

91 Os documentos de arquivo devem permanecer acessiveis e
utilizaveis ao longo do tempo, sendo necessario garantir sua
longevidade, funcionalidade e acesso continuo.

92 De acordo com a Lei de Acesso a Informacédo, o periodo de
restricio de acesso a documentos confidenciais é de
cinco anos.

Julgue os préximos itens, relativos a administragdo de recursos
humanos.

93 O indicador de furnover mede o nivel de engajamento dos
colaboradores em relagdo & cultura organizacional e esta

dissociado da taxa de rotatividade da organizagdo.

94 Em todas as suas fases evolutivas, a gestdo de pessoal
sempre teve como focos principais o desenvolvimento

humano e a valorizagéo de colaboradores.

95 O uso de redes sociais para recrutamento e sele¢do de
pessoas tem-se mostrado cada vez menos relevante, uma vez
que os curriculos tradicionais ainda sfo a principal fonte de
informag@o sobre os candidatos para as empresas.

96 A prova especifica, utilizada em processos de selecdo, tem
como objetivo principal avaliar aspectos comportamentais de
candidatos, como trabalho em equipe, ética e lideranca,
independentemente da fungéo pretendida.

97 A avaliacdo de desempenho nas organizacdes ¢ aplicada para
fins de controle e punicdo, sendo supérflua ao
desenvolvimento dos colaboradores.

Acerca de comportamento organizacional, gerenciamento de
conflitos e competéncia interpessoal, julgue os itens que se
seguem.

98 A adogdo de praticas de escuta ativa combinada com
feedback contribui para a melhoria das relagdes interpessoais
e a eficacia comunicacional no ambiente de trabalho.

99 Os tedricos da administragdo reconhecem que o conflito nas
organizagdes pode gerar efeitos negativos dentro dos grupos
envolvidos, sendo essencial gerencid-los com rapidez e
eficacia, a fim de minimizar impactos adversos.

100 A estrutura organizacional estabelece a divisdo do trabalho, a
hierarquia e as linhas de comunicagéo entre pessoas e entre

grupos na organizagio.
101 Os conflitos nas organiza¢des devem ser evitados, pois sdo
sinais de falhas na gestdo e comprometem o desempenho das
equipes.
102 Conforme os tedricos da escola das relagdes humanas,
individuos s3o motivados principalmente por incentivos
econdmicos, como salario e boénus, e o trabalho deve ser
organizado de forma mecanicista.

103 O fortalecimento da diversidade e da inclusdo tornou-se uma
das diretrizes relevantes no ambiente organizacional, e o
estilo de lideranca autocrético, por ser transparente, flexivel

e adaptavel, é o mais indicado para apoiar esses valores.
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A respeito de gestdo por competéncias e de desenvolvimento e

treinamento de pessoal, julgue os itens subsequentes.

104 O treinamento de integragdo é um processo sistematico para

integrar novos colaboradores a organiza¢do, podendo
facilitar a adaptagdio destes a cultura, as politicas e aos
aspectos praticos da rotina da organizago.

105 Nas organizagdes, os processos de gestdo por competéncias

podem englobar competéncias individuais, coletivas e

organizacionais.

106 A capacitacdo organizacional deve contemplar ndo apenas o
desempenho de fungdes especificas, mas o desenvolvimento
de competéncias que contribuam para tomadas de decisdo,

melhoria de produtividade e eficiéncia organizacional.

Com base na Resolugdo CAU/BR n.° 193/2020, julgue os itens

seguintes.

107 Avisos de cobranga de débitos vencidos poderdo ser
efetuados, entre outros meios, por mensagem eletronica com
confirmagdo de recebimento e por ciéncia pessoal no

processo.

108 Em pagamentos a vista, serd concedido desconto de até 50%
no valor da anuidade a pessoas juridicas constituidas
exclusivamente por um Uunico sécio que seja arquiteto e
urbanista e o responsavel técnico da empresa.

109 Arquitetos e urbanistas terdo o valor de anuidade reduzido

em 50% ao completarem 20 anos de formados.

110 NZo se exigirda pagamento aos conselhos de arquitetura e
urbanismo de anuidade da filial de pessoa juridica, situada na
mesma unidade da Federagdo da matriz e que desta ndo

possua capital social destacado.

Julgue os itens que se seguem com relacdo as disposi¢cdes da
Resolugdo CAU/BR n.° 198/2020.

111 Executar e supervisionar atividades do setor de fiscalizacdo

sdo competéncias dos auxiliares de

CAU/UF.

fiscalizagdo dos

112 A fiscalizagdo do exercicio da arquitetura e urbanismo tem
como objetivo garantir a sociedade servigos de qualidade,
coibindo o exercicio ilegal da profissdo e verificando o

atendimento aos atos normativos do CAU.
113 Sdo infragdes ao exercicio profissional da arquitetura e
urbanismo o exercicio ilegal da profissdo, o exercicio
irregular da profissdo e a obstrugdo de atos da fiscalizagdo.
de CAU/UF

monitorar os resultados estabelecidos nos planos de agéo.

114 Compete aos gerentes fiscalizagdo dos

115 As multas ndo pagas, apds o transito em julgado do processo,
nido poderdo ser objeto de processo administrativo de

cobranca de débito vencido.

A respeito da Resolugdo CAU/BR n.° 91/2014, que dispde sobre
o Registro de Responsabilidade Técnica (RRT), julgue os itens
subsequentes.

116 O requerimento de RRT extemporaneo podera ser realizado
pelo profissional de forma espontdnea ou solicitado pelo
profissional a partir de um auto de infracéo.

Cancelamento de RRT significa que este padece de falta de
validade, em consequéncia de estar gravado de vicio, o que o
impede de existir legalmente e de produzir efeitos.

Concluida a atividade técnica de arquitetura e urbanismo
objeto de RRT, a baixa do registro ¢ obrigatoria,
independentemente da atividade realizada.

O RRT inicial € o registro original, por meio do qual o
arquiteto e urbanista, ao efetud-lo, assume a condi¢do de
responsavel técnico pela atividade entdo registrada.

O RRT identifica, para todos os efeitos legais, o responsavel
pela realizagdo de atividade técnica no ambito da arquitetura
eurbanismo.
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