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-- CONHECIMENTOS ESPECIFICOS --

Acerca do estilo de lideranga transformacional, ou carismatico,
julgue os itens subsecutivos.

51 Motivacdo extrinseca, estimulo religioso e inspiragdo estdo
diretamente relacionados com a lideranca transformacional,
que preza pela continuidade da observancia de regras rigidas
e desestimulo ao pensamento critico.

52 Lideres sociais e religiosos estdo associados, por suas
caracteristicas, a lideranga transformacional e desempenham
relevante papel social quando a lideranga ¢ bem conduzida.

Em relagdo as abordagens da administragdo e as estruturas de
gerenciamento de desempenho, julgue os itens que se seguem.

53 A énfase dada ao enfoque técnico, e ndo ao comportamental,
buscando-se um nivel de operacionaliza¢cdo com os melhores
resultados estatisticos, ¢ uma importante caracteristica da
abordagem da administragdo conhecida como rela¢des
humanas.

54 A busca pelo equilibrio de medidas
ndo financeiras constitui a finalidade
balanced scorecard.

financeiras e
precipua do

Julgue os itens seguintes, relativos ao pensamento de William
Edwards Deming, figura central na histéria da administracdo da
qualidade.

55 Deming priorizou, em sua abordagem da qualidade, a
sensibilizacdo dos niveis operacionais nas empresas, sob o
argumento de que a melhoria da qualidade traria varios
beneficios, inclusive o da obtenc¢do de vantagem em relacéo
aos competidores de mercado.

56 A atuagdo de Deming no continente asiatico, em especial no
Japdo, constituiu o pilar geografico da expansdo de sua
abordagem tedrica, a qual continuou a ser, por décadas, o
fundamento da exceléncia empresarial naquele pais.

Julgue os itens que se seguem, relativos a projetos e suas etapas,
gestdo de processos BPM, alavancagem operacional e
demonstragdes financeiras.

63 A verificacdo especifica da situacdo financeira de uma
empresa no que se refere ao lucro ou prejuizo resultante do
exercicio é feita por meio do balango patrimonial.

64 A definicdo do objetivo de um projeto deve ser realizada na
etapa de planejamento e englobar a descri¢do dos beneficios
esperados e o estabelecimento da entrega ou do produto
final.

65 A alavancagem operacional ocorre pela presenca de custos e
despesas varidveis na estrutura de resultados e possibilita o
conhecimento a respeito da viabilidade econdémica da
empresa.

66 A aplicacio do BPM possibilita a estruturacdo de um
mapeamento logico dos processos e a obtencdo de melhorias
continuas.

Julgue os proximos itens,
governanga.

57 O conceito de governanca estd intimamente relacionado a
pratica de accountability, o que se deve, principalmente, a
exigéncia — distinta conforme a natureza da entidade
envolvida —, de prestacdo de contas; tal conceito deve ser
norteado pelo principio da transparéncia, em beneficio da
sociedade, consolidando-se, assim, a relagdo superavitaria
necessaria da conformidade e do desempenho.

58 Nas organizagdes, a comunicagdo informal surge de forma
estruturada como resultado das necessidades de funcionarios
em seus diversos niveis hierarquicos e fungdes, promovendo,
quando bem aplicada, o fluxo informal da comunicaggo
empresarial.

59 Segundo referenciais tedricos mais dindmicos e
incrementais, na comunica¢fo, o emissor é mais decisivo e
importante para a qualidade do processo de comunicagdo que
o receptor.

a respeito da comunicacdo e

Julgue os itens a seguir, tendo como referéncia o modelo da
Fundag@o Nacional da Qualidade, os processos e da certificacdo
ISO 9000:2000 e o regime juridico dos servidores publicos
federais.

67 Aos servidores que exercam cargos de atribui¢des iguais do
mesmo Poder é assegurada a isonomia de vencimentos,
independentemente da natureza e do local de trabalho.

68 A competitividade mercadoldgica e as exigéncias de altos
padrdes de qualidade pressionam as organizagdes a
adquirirem certificagdes de qualidade no que diz respeito aos
bens e servigos ofertados.

69 O modelo de exceléncia da gestdo adotado pela Fundagio
Nacional da Qualidade preconiza o conceito de aprendizado
e melhoria continua, sendo, portanto, prescritivo quanto as
praticas a serem implementadas.

Julgue os itens a seguir, no que se refere a departamentalizagéo e
a abordagem comportamentalista nas organizagdes.

60 Na departamentalizagdo por processos, hd maior
especificagdo dos recursos alocados, pois eles sdo agrupados
em centros de custos ou de resultados, o que pode gerar
ganhos substanciais no que diz respeito ao fluxo de
informagdes técnicas e otimizar o processo decisorio.

61 A desconexfio entre a abordagem comportamentalista e a
psicologia empresarial justifica-se pela incompatibilidade
estrutural entre ambas.

62 Na administragdo, a estruturagdo da departamentalizagdo
matricial efetivou-se, sobretudo, com a contribuicdo da
abordagem contingencial, destacando-se a maior capacidade
de adaptag@o da gestdo empresarial s mudangas ambientais.

Acerca das diretrizes orcamentérias, do SIAFI, das despesas
publicas, das modalidades de licitagdo publica, dos contratos e
das compras, julgue os itens seguintes.

70 Os contratos formalizados com orgdos da administragdo
publica devem ter forma escrita e ser sempre mantidos a
disposigéo do publico.

71 A lei de diretrizes orcamentéarias (LDO) estabelece regras
para a execugdo orgamentaria do ano em curso e define
exclusivamente regras para despesas dos Poderes Executivo
e Legislativo.

72 Por meio do SIAFI, é possivel gerar automaticamente a nota
de dotacdo, que cria o crédito or¢amentério, dando-se inicio
a execu¢do or¢amentaria.

73 Caso seja impossivel, na realizagdo de uma licitacdo,
satisfazer a necessidade da administragdo publica sem a
adaptacdo de solucdes disponiveis no mercado, ¢ cabivel a

utilizagdo da modalidade didlogo competitivo.

74 A realizagdo de empenho de uma despesa publica possibilita
a reserva do valor que serd pago quando um servigo for
concluido ou um bem for entregue.
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Acerca das estruturas organizacionais, dos critérios de
departamentalizagdo e do processo organizacional em seus
aspectos de diregdo, controle e avaliagdo, julgue os itens
subsequentes.

75 Nas organiza¢des modernas, prevalece a concepgdo de que o
direcionamento futuro da organizagdo deve ser estabelecido
pelos gerentes, o que ratifica a posi¢do hierarquicamente
superior destes em relagdo aos demais membros da equipe.

76 O controle e a avaliagdo objetivam verificar o alcance e a
qualidade dos resultados desejados, e estes somente serdo
significativos se contribuirem para a melhoria continua dos
processos organizacionais.

77 Embora a estrutura de unidades de negocios seja vantajosa
para organizagdes que atuam em mercados distintos dada a
possibilidade de aproveitamento de mais oportunidades, os
dispéndios estruturais tendem a ser mais onerosos.

78 Em uma organizag@o, o critério de departamentaliza¢do mais
adequado para a garantia da satisfacdo dos clientes em
decorréncia das suas distintas necessidades ¢ o funcional.

No que se refere a gestdo de processos, a gestdo da qualidade e a
gestdo de projetos, julgue os seguintes itens.

79 A visdo a respeito da gestdo da qualidade ndo deve se limitar
ao alcance de resultados financeiros, mas abranger a
satisfacdo dos clientes em decorréncia da qualidade das
entregas realizadas.

80 O éxito de um projeto estd vinculado & qualidade da entrega,
independentemente de fatores relacionados ao prazo de
execucdo e aos recursos utilizados.

81 Gerir processos com eficiéncia produz impactos nas
atividades internas da organizagdo, sem causar impactos no
alcance da estratégia estabelecida.

82 Em se tratando de um sistema de qualidade
institucionalizado, € pertinente manter o foco nos atributos
especificos de cada produto ou servigo prestado.

No que se refere a gestfio de resultados na producdo de servigos

publicos, as convergéncias e diferencas entre a gestdo publica e a

gestdo privada, ao paradigma do cliente e a sustentabilidade

publica, julgue os proximos itens.

87 As licitacdes sdo importantes mecanismos de estimulo a
sustentabilidade econdémica, social e ambiental, pois os
critérios melhor preco asseguram
contratagdes sustentaveis na administragdo publica.

econdmicos de

88 A gestdo de resultados na producdo de servigos publicos,
além de possibilitar, por meio do controle de processos, a
melhoria continua e a eficacia dos servigos prestados,
também favorece a criatividade e a inovag@o na producédo de
servigos ao cidadio.

89 Na gestdo publica, diferentemente do que ocorre na esfera
privada, os cidaddos ndo devem ser considerados clientes
visto que eles ndo pagam pelos servigos que lhes sdo
prestados.

90 A utilizacdo de recursos materiais, financeiros e tecnoldgicos
de maneira eficiente, bem como a necessidade de analise do
contexto atual para o estabelecimento de estratégias sdo
pontos de convergéncia entre a gestfo privada e a publica.

Julgue os itens seguintes, relativos a planejamento estratégico,

exceléncia nos servicos publicos e empreendedorismo
governamental.
83 Capacidade comunicativa, habilidades de negociagdo,

estabelecimento de conexdes politicas, persisténcia e
dedicagdo para o alcance de objetivos propostos sdo
qualidades desejaveis para agentes ptiblicos empreendedores.

84 Para o alcance da exceléncia na prestagdo de servigos
publicos, ¢ necessario que sejam adotados métodos e
instrumentos que assegurem a continua prestacdo dos
servigos essenciais com elevados padrdes de desempenho e

qualidade.

85 No modelo BSC (balanced scorecard), os resultados
alcancados na perspectiva de aprendizado e crescimento
possibilitam a prospec¢do do comportamento dos
indicadores de tendéncia dos objetivos estabelecidos nas
demais perspectivas do plano estratégico.

86 Para que o planejamento estratégico alcance resultados
futuros satisfatorios, € recomendavel que as decisdes sejam
tomadas de forma independente umas das outras, a fim de se
evitar interferéncia entre elas.

Acerca do papel do Estado e da atua¢do do governo nas financas
publicas, julgue os itens a seguir.

91 A fungfo distributiva do Estado decorre do reconhecimento
de que o mercado ¢ incapaz de conduzir a sociedade a uma
estrutura de distribui¢@o de renda que seja considerada justa
ou equitativa.

92 A fungdo
intervenc@o do Estado nas finangas publicas, mediante o uso
da politica fiscal e do seu or¢amento, para ampliar a oferta
de bens semipublicos.

estabilizadora decorre da necessidade da

93 Os bens publicos podem ser fornecidos de forma compativel
com as necessidades da sociedade por meio do sistema de
mercado, assegurando-se o fornecimento para todos os
consumidores.

Em relacdo ao orcamento publico, a seus principios e a suas
técnicas, julgue os itens a seguir.

94 A lei orgamentaria anual (LOA) ndo segue o principio da
totalidade, pois é composta por trés orcamentos, assim ndo
obedece a logica pela qual o orcamento deve ser uno, com
todas as receitas previstas e despesas fixadas, em cada
exercicio financeiro, integrando um unico documento legal
no dmbito de cada nivel federativo.

95 O orcamento-programa, enquanto técnica de organizar as
receitas e despesas publicas,
comparagdo dos diferentes programas desenvolvidos pelo
governo em termos de suas contribuigdes para os objetivos
nacionais.

envolve a avaliagdo e

96 O orcamento publico € o instrumento de planejamento que
detalha a previsdo dos recursos a serem arrecadados e a
destinacdo desses recursos, representando pe¢a fundamental
para o equilibrio das contas publicas, com indicacdo das
prioridades do governo para a sociedade.
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A respeito do ciclo e do processo or¢amentario no Brasil, julgue
o0s itens que se seguem.

97 No plano plurianual (PPA) da Unido, designa-se programa
de gestdo o conjunto de a¢des governamentais relacionadas a
gestdo da atuagcdo governamental ou a manutengdo da
capacidade produtiva das empresas estatais, financiadas por
agdes orgamentarias e ndo orcamentdrias que n#o sdo
passiveis de associac@o aos programas finalisticos.

98 Na LOA, as dotagdes do orcamento das empresas publicas
em que a Unifio ndo detenha a maioria do capital social com
direito a voto devem ser consignadas no grupo de natureza
despesa de investimento do or¢amento fiscal e da seguridade
social.

99 A lei de diretrizes orgamentarias (LDO) compreende as
metas e prioridades da administragdo publica, estabelece as
diretrizes de politica fiscal e respectivas metas, em
consonancia com trajetoria sustentavel da divida publica,
orienta a elaboracdo da LOA, dispde sobre as alteragdes na
legislacdo tributaria e estabelece a politica de aplicacdo das
agéncias financeiras oficiais de fomento.

100 O processo or¢amentario €, em grande parte, resultante de
uma programagdo de médio prazo e ndo pode ser visto como
autossuficiente, ja que a primeira etapa do ciclo se renova

anualmente, com a elaboragdo da proposta or¢amentaria.

No que diz respeito a receita publica, julgue os itens a seguir.

106 Conceitualmente, define-se fonte como cada agrupamento de
receitas publicas as quais se aplicam as mesmas normas, e,
em razdo disso, fica impossibilitada a utilizagdo desse
instrumento no 4mbito da gestdo das despesas publicas.

107 As receitas correntes sdo aquelas que, em regra, tém efeito
positivo sobre o patrimdnio liquido, a exemplo das receitas
tributarias, das patrimoniais e das transferéncias,
independentemente da destinagdo dos recursos transferidos.

108 A partir da identificagdo da receita publica pelo codigo do
tipo de arrecadagdo, é possivel classifica-la segundo a sua
natureza, como, por exemplo, quando se tratar de
arrecadacdo de divida ativa da respectiva receita.

109 A etapa de recolhimento consiste na transferéncia dos
valores arrecadados a Conta Unica do Tesouro Nacional,
observado o principio da unidade de caixa.

Acerca da estrutura programadtica, das classificagdes e dos
créditos no orcamento publico do Brasil, julgue os itens a seguir.

101 A classificagdo funcional é formada por fungdes e
subfungdes: enquanto a fungdo diz respeito ao maior nivel de
agregacdo das diversas areas de atuagdo do setor publico e
deve estar relacionada a missdo institucional do orgdo de
atuac@o, a subfungdo ¢é relacionada a area da despesa na qual
a acdo sera executada.

102 A agdo orgamentdria denominada atividade, que ndo se
incorpora ao patriménio da Unido, ¢ um instrumento de
programacdo utilizado para alcancar o objetivo de um
programa, envolvendo um conjunto de operagdes que se
realizam de modo continuo e permanente, das quais resulta
um produto ou servigo necessario a manutencdo da agdo de
governo.

103 As despesas decorrentes da criagdo de novos 6rgdos publicos
inexistentes quando da aprovacdo da LOA do exercicio serdo
suplantadas por meio de créditos adicionais suplementares.

Julgue os itens subsecutivos, referentes a despesa publica.

110 Caso uma lei de crédito especial seja publicada em
30/11/20X1 e o empenho da despesa correspondente ocorra
no mesmo ano, sem que haja a liquidacdo, a despesa somente
podera ser inscrita em restos a pagar ao final de 20X2.

111 E vedada a concessdo de suprimento de fundos ao servidor
que tenha a seu cargo a utilizagdo do material a adquirir,
ainda que nfo haja outro servidor na repartigéo.

112 O empenho global é utilizado para despesas contratuais,
desde que estejam sujeitas ao pagamento parcelado, mas cujo
valor ndo se possa determinar de forma precisa.

I3

113 Na classificagdo funcional, ¢ aplicado o principio da
matricialidade, de modo que ¢ cabivel combinar uma fungdo
com subfungdes que lhe sejam atipicas, uma vez que estas se
referem a competéncia institucional do orgdo, enquanto
aquela diz respeito a natureza da acdo governamental.

Julgue os itens que se seguem, referentes a programacdo e
execucdo or¢amentdria e financeira.

104 O principal instrumento de acompanhamento do orcamento
da Unido ¢ o plano or¢amentario, que é aprovado na forma
de anexo na LOA, possibilita a identificagdo orcamentéria,
de carater gerencial, e tem por finalidade permitir o
monitoramento da execu¢do do or¢gamento de forma
detalhada.

1056 O termo de execugdo descentralizada (TED) é um dos
instrumentos de que o governo federal dispde para a
implementacdo e o desenvolvimento das a¢des orgamentarias
de forma descentralizada, possibilitando o repasse de uma
atividade ou de um projeto para um ente subnacional.

Com base na Lei Complementar n.° 101/2000 (Lei de
Responsabilidade Fiscal — LRF), julgue os itens seguintes.

114 Uma operagdo de crédito com prazo de amortizagdo de
9 meses fara parte da divida fundada se as suas receitas
tiverem constado do or¢amento.

115 O anexo de metas fiscais da lei de diretrizes orgamentarias
(LDO) devera conter quadro demonstrativo do calculo da
meta do resultado priméario, em que se evidenciem os
principais agregados de receitas e despesas, os resultados,
comparados com os valores programados para o exercicio
em curso e os realizados nos dois exercicios anteriores, € as
estimativas para o exercicio a que se referem e para os
subsequentes.

116 A criacdo da despesa obrigatoria de carater continuado
depende da compensagdo de seu impacto pelo aumento
permanente da receita ou pela redugdo permanente da
despesa, que podera ser realizada durante a sua execugéo.

117 E considerada empresa estatal dependente aquela que recebe
do ente controlador recursos para pagamento de despesas de
capital que sejam provenientes de aumento de participagdo
acionaria.
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A respeito dos decretos de programagio or¢amentéria e financeira, julgue o item a seguir.

118 Apos a aprovag@o da lei or¢amentaria anual (LOA), o Poder Executivo devera estabelecer a programacdo financeira e o
cronograma de execugdo mensal de desembolso, em até 30 dias, de modo a limitar o empenho das despesas primdrias
discricionarias, nos termos do que dispuser a LDO.

Em relagdo a convénios e termo de referéncia, julgue os proximos itens.
119 A vedacdo a celebrac@o de convénio entre entidade da administragdo publica federal e entidade privada sem fins lucrativos néo se
aplica, por exemplo, na hipdtese de o dirigente desta tltima ser primo de agente politico do Poder Legislativo federal.

120 O proponente devera apresentar o termo de referéncia previamente a celebragdo de convénio cujo objeto seja a execucdo de obras
e servico de engenharia, independentemente do regime de contratagéo.

Espaco livre




