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O rapido crescimento da populacio metropolitana no Brasil acarretou problemas urbanos, sem que houvesse
investimentos correspondentes na rede de infraestrutura urbana, formando-se grandes passivos na mobilidade urbana. Os
deslocamentos a pé resolvem os deslocamentos de curta até média extensdo, mas a maior parte da populacdo das grandes
cidades mora distante de onde trabalha e, por conseguinte, usa o transporte publico diariamente para se deslocar de casa para o
trabalho, e vice-versa.

O maior problema da agilidade na mobilidade urbana das grandes cidades no Brasil sio os congestionamentos,
que estio diretamente ligados a precarizacio do transporte rodoviario de massa (6nibus) e associados ao grande
volume no uso do transporte individual (carro préprio). Para grandes deslocamentos, o transporte individual s6 perde para
o onibus, e por isso hd o aumento dos congestionamentos ¢ do tempo de viagem do transporte coletivo, o que prejudica a
agilidade no deslocamento da maior parte da populagéo, que mora distante do trabalho e usa o 6nibus como meio de transporte.

Um caminho possivel para a mobilidade coletiva estd fincado no investimento em infraestrutura no transporte de
massa, priorizando-se os corredores de transporte articulados, principalmente, com areas periféricas de maior concentragao
da populagdo urbana. O investimento em (mais) linhas metroviarias e ferrovidarias também se mostra necessario para a
populacdo ter melhores condigdes de mobilidade. Quanto ao transporte coletivo de dnibus, o mais usado pela populacdo, para
que as viagens tenham menor tempo e haja multiplos destinos, a preco compativel com a renda da popula¢do mais desabastada
de capital, € necessario que corredores de transporte rodoviarios apresentem pistas exclusivas para os dnibus e também
areas de transbordo, que sejam operadas dentro de um sistema integrado, para que todos possam ter condigdes de acesso a
qualquer ponto da cidade.

QUESITOS AVALIADOS

Quesito 2.1

0 — Néo abordou nenhuma causa dos congestionamentos.

1 — Mencionou causa(s), mas ndo a(s) desenvolveu.

2 — Desenvolveu texto sobre somente uma causa dos congestionamentos.

3 — Desenvolveu texto sobre, pelo menos, duas causas dos congestionamentos.

Quesito 2.2

0 — Nao relacionou o tema aos meios de transporte.

1 — Mencionou a existéncia de uma relacao entre os meios de transporte € o tema proposto, mas nao a desenvolveu.

2 — Desenvolveu texto relacionando o tema ao aspecto dos meios de transporte, porém de forma inconsistente ou desconectada
do texto como um todo.

3 — Desenvolveu o tema de forma articulada com o aspecto dos meios de transporte.

Quesito 2.3

0 — Nao abordou nenhuma solugdo para dotar as grandes cidades brasileiras de sistemas coletivos de mobilidade mais
qualificados.

1 — Mencionou solug@o(des), mas nao a(s) desenvolveu.

2 — Abordou, de forma articulada ao tema, somente uma solucao.

3 — Abordou, de forma articulada ao tema, duas solugdes.
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Com relacdo ao aspecto 1, espera-se que o candidato disserte sobre: 1) o projeto societdrio dominante no mundo (com
forca politica e econdmica); 2) as bases ortodoxas neoliberais que resguardam o projeto societario em questdo e que sufocam a
classe trabalhadora em todas as dimensdes e organizacdes da vida; e 3) alguma, ou algumas, das expressdes da questdo social
diretamente resultante dessa dindmica, como o agravamento do desemprego, da exploracdo do trabalho, das desigualdades, da
concentragdo da terra, do empobrecimento maci¢o das maiorias sociais, entre outros.

Com relagdo ao aspecto 2, espera-se que o candidato disserte sobre: 1) a perda da protegdo social ¢ dos direitos
conquistados nas lutas sociais dos trabalhadores; 2) as implicagdes da mencionada perda no cotidiano profissional de
assistentes sociais; 3) a precarizagdo do trabalho, as indignas condigdes éticas e técnicas de trabalho e sua inflexdo na
construcdo das respostas profissionais.

Com relagdo ao aspecto 3, espera-se que o candidato disserte sobre: 1) as possibilidades de resisténcia coletiva ¢ toda
articulagdo politica que essa resisténcia exige, 2) o projeto ético-politico da categoria e sua contribui¢do para manter o servigo
social vivo e ativo junto as lutas coletivas; e 3) os desafios da categoria, pontuando seu enfrentamento mediante permanente
reflexdo sobre o cotidiano, constante aprimoramento, articulagdo entre a relacdo teoria-pratica, aliada a intervencdes
planejadas, criativas, éticas, socialmente comprometidas, plenas de contetido e significado, no ambito da academia e do
servico, nas mais diversas areas.

QUESITOS AVALIADOS

Quesito 2.1

0 — Néo abordou nenhum dos aspectos solicitados.

1 — Abordou adequadamente apenas um dos aspectos solicitados.
2 — Abordou adequadamente dois dos aspectos solicitados.

3 — Abordou adequadamente todos os aspectos solicitados.

Quesito 2.2

0 — Nao abordou nenhum dos aspectos solicitados.

1 — Abordou adequadamente apenas um dos aspectos solicitados.
2 — Abordou adequadamente dois dos aspectos solicitados.

3 — Abordou adequadamente todos os aspectos solicitados.

Quesito 2.3

0 — Néo abordou nenhum dos aspectos solicitados.

1 — Abordou adequadamente apenas um dos aspectos solicitados.
2 — Abordou adequadamente dois dos aspectos solicitados.

3 — Abordou adequadamente todos os aspectos solicitados.
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Espera-se que o candidato demonstre conhecimento quanto aos tipos de violéncia existentes na situacao
hipotética apresentada. As formas de agressdao contra a mulher sdo complexas, perversas e geralmente ndo ocorrem
de forma isolada. O candidato pode usar suas proprias palavras, expressoes ¢ termos, mas deve demonstrar clareza
dos tipos de violéncia sofridos pela usuaria.

1 No relato hipotético apresentado, estdo presentes cinco formas de violéncia contempladas na Lei Maria da
Penha: fisica, sexual, psicologica, patrimonial e moral.

2 Conforme Lei Maria da Penha,

Art. 7° Sdo formas de violéncia doméstica e familiar contra a mulher, entre outras:

Violéncia fisica, entendida como qualquer conduta que ofenda sua integridade ou saude corporal;
Violéncia psicolégica, entendida como qualquer conduta que lhe cause dano emocional e diminui¢ao da
autoestima ou que lhe prejudique e perturbe o pleno desenvolvimento ou que vise degradar ou controlar
suas acdes, comportamentos, crengas e decisdes, mediante ameaga, constrangimento, humilhacéo,
manipulacdo, isolamento, vigilancia constante, persegui¢do contumaz, insulto, chantagem, violagdo de
sua intimidade, ridicularizacdo, exploragao e limitagdo do direito de ir e vir ou qualquer outro meio que
lhe cause prejuizo a satde psicologica e a autodeterminagao;

Violéncia sexual, entendida como qualquer conduta que a constranja a presenciar, a manter ou a
participar de relagdo sexual ndo desejada, mediante intimida¢do, ameaca, coagdo ou uso da forga; que a
induza a comercializar ou a utilizar, de qualquer modo, a sua sexualidade, que a impega de usar qualquer
método contraceptivo ou que a force ao matriménio, a gravidez, ao aborto ou a prostitui¢do, mediante
coagdo, chantagem, suborno ou manipulagio; ou que limite ou anule o exercicio de seus direitos sexuais e
reprodutivos;

Violéncia patrimonial, entendida como qualquer conduta que configure retengdo, subtragdo, destruigao
parcial ou total de seus objetos, instrumentos de trabalho, documentos pessoais, bens, valores e direitos ou
recursos econdmicos, incluindo os destinados a satisfazer suas necessidades;

Violéncia moral, entendida como qualquer conduta que configure caltinia, difamagao ou injuria.

3 Os encaminhamentos sdo procedimentos de articulagdo da necessidade da usuaria, com a oferta de servigos
existentes ¢ o amparo legal estabelecido (no caso, a Lei Maria da Penha), visando a sua inser¢do nas politicas
publicas.

A assisténcia a mulher em situagdo de violéncia doméstica ¢ familiar sera prestada de forma articulada e
conforme os principios e as diretrizes previstos na Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), no Sistema Unico
de Saude (SUS), no Sistema Unico de Seguranga Publica, entre outras normas e politicas publicas de protecio, e
emergencialmente quando for o caso.

Do ponto de vista do contetido da assisténcia prevista, as disposi¢des previstas podem ser classificadas em
grupos. O primeiro diz respeito a politicas publicas de protecdo, em especial as politicas publicas de assisténcia
social, de saude e de seguranca. O segundo refere-se a protecao no trabalho, com regras diferenciadas para o caso
de a mulher ser servidora publica ou ser empregada em empresa privada. O terceiro grupo também diz respeito a
protecdo a saude, mas, em sentido mais restrito, relacionado a agravos decorrentes de violéncia sexual.




Considerando o capitulo II da assisténcia a mulher em situaciio de violéncia doméstica e familiar, sdo
preconizadas as seguintes possibilidades:

§ 1° O juiz determinara, por prazo certo, a inclusdo da mulher em situagdo de violéncia doméstica e
familiar no cadastro de programas assistenciais do governo federal, estadual e municipal.

§ 2° O juiz assegurard a mulher em situacdo de violéncia doméstica e familiar, para preservar sua
integridade fisica e psicologica:

I - acesso prioritario a remogdo quando servidora publica, integrante da administragéo direta ou indireta;
IT - manutengdo do vinculo trabalhista, quando necessario o afastamento do local de trabalho, por até seis
meses.

IIT - encaminhamento a assisténcia judicidria, quando for o caso, inclusive para eventual ajuizamento da
acdo de separacao judicial, de divércio, de anulagdo de casamento ou de dissolugdo de unido estavel
perante o juizo competente.

§ 3° A assisténcia a mulher em situagdo de violéncia doméstica e familiar compreenderd o acesso aos
beneficios decorrentes do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, incluindo os servigos de
contracepgdo de emergéncia, a profilaxia das Doengas Sexualmente Transmissiveis (DST) e da Sindrome
da Imunodeficiéncia Adquirida (AIDS) e outros procedimentos médicos necessarios e cabiveis nos casos
de violéncia sexual.

§ 7° A mulher em situagdo de violéncia doméstica ¢ familiar tem prioridade para matricular seus
dependentes em instituicdo de educagdo basica mais proxima de seu domicilio, ou transferi-los para essa
instituicdo, mediante a apresentacdo dos documentos comprobatorios do registro da ocorréncia policial ou
do processo de violéncia doméstica e familiar em curso.

QUESITOS AVALIADOS

Quesito 2.1

0 — Nao identificou nenhum tipo de violéncia.

1 — Identificou apenas um tipo de violéncia.

2 — Identificou apenas dois tipos de violéncia.

3 — Identificou apenas trés tipos de violéncia.

4 — Identificou apenas quatro tipos de violéncia.

5 — Identificou os cinco tipos de violéncia presentes na situagao hipotética.

Quesito 2.2

0 — Nao definiu nenhum tipo de violéncia.

1 — Definiu apenas um tipo de violéncia.

2 — Definiu apenas dois tipos de violéncia.

3 — Definiu apenas trés tipos de violéncia.

4 — Definiu apenas quatro tipos de violéncia.

5 — Definiu os cinco tipos de violéncia presentes na situacdo hipotética.

Quesito 2.3

0 — Nao apresentou nenhuma possibilidade de assisténcia.
1 — Apresentou apenas uma possibilidade de assisténcia.
2 — Apresentou duas possibilidades de assisténcia.
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O candidato devera abordar, em sua resposta, o fato de que a Constitui¢do Federal (CF) de 1988 dispde que a
educacdo ¢ um direito social de todos e dever do Estado e da familia. Considerando as competéncias e atribui¢des, bem como o
projeto ético-politico do servigo social, o candidato deverd trazer ao texto elementos referentes ao fato de a educagdo ser
“promovida e incentivada com a colaboragao da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o
exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho” (Brasil, 1988). No texto o candidato também podera apresentar
outras disposi¢des inerentes a educagdo abordadas na CF.

O candidato devera apresentar argumentos em consonancia com a compreensdo de Educagdo do documento Subsidios
para a Atuacdo de Assistentes Sociais na Politica de Educac@o, do Conselho Federal de Servico Social (CFESS), apresentado
no texto motivador. Da mesma forma, espera-se que e o candidato cite a Lei n.° 13.935, de 11 de dezembro de 2019, a qual
dispde sobre a prestacdo de servicos de psicologia e de servigo social nas redes publicas de educacdo; reflita sobre essa lei;
apresente informacdes sobre a organizacdo ou caracteristicas das redes publicas de educacdo basica; mencione com
elucidagdes a Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Brasileira (LDB).

Outros aspectos relevantes que o candidato devera tratar no texto sdo o debate e as reflexdes sobre a politica de
educacdo de forma ampla; a questdo social/expressdes da questdo social;, a necessidade da intersetorialidade das politicas
sociais para a efetivacdo do direito a educag@o — os fatores que vulnerabilizam a permanéncia no ensino, a redugao ou aumento
da evasdo escolar, sdo alguns dos exemplos que podem ser citado e discutidos na interface ou interseccionalidade dos fatores
sociais, econdmicos, politicos, culturais, étnicos etc.

O candidato devera exemplificar as possiveis agdes dos profissionais de servigo social no ambiente escolar (alguns
exemplos: a prestacdo de informagdes sociais; o acolhimento social; o atendimento social com ou sem avaliagdo
socioecondmica; o atendimento com escuta qualificada; a articulagdo ou o encaminhamentos para a rede de servigos ou
programas socioassistenciais; acdes socioeducativas; atividades para estimular a comunidade escolar a participar dos processos
propositivos de agdes relacionadas aos processos educacionais e a gestdo democratica no ambiente escolar); acdes praticas e
educativas a partir das disposi¢des do Estatuto da Crianca ¢ do Adolescente; a promocao de agdes e reflexdes no ambiente
educacional considerando-se a interseccionalidade de raga, género, deficiéncia, etnia, classe etc. Ademais, espera-se que o
candidato pondere ou, pelo menos, cite os desafios e limites do assistente social no ambiente escolar (o trabalho
multidisciplinar e interdisciplinar na educagdo; os limites or¢amentarios da politica de educacdo, sdo alguns dos exemplos).
Por fim, outro elemento determinante para a pontuagao diz respeito as reflexdes e exemplificagdes sobre a dimensdo educativa
na agdo do assistente social na area da educag@o.

QUESITOS AVALIADOS

Quesito 2.1

0 - Néo citou a Lei n.° 13.935/2019 nem apresentou informagdes sobre a organizacdo ou AS caracteristicas das redes publicas
de educacdo basica ,ndo mencionou a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Brasileira (LDB) e nao considerou a atuagdo dos
profissionais de servi¢o social nesse contexto.

1 - Citou a Lei n.° 13.935/2019, mas ndo apresentou informagdes sobre a organizacdo ou caracteristicas das redes publicas de
educagdo basica ou citou com exemplos a Lei de Diretrizes e Bases da Educagio Brasileira (LDB) ou considerou a atuagdo dos
profissionais de servigo social nesse contexto.

2 - Citou a Lei n.° 13.935/2019, apresentou discussdes sobre a organizacdo ou caracteristicas das redes publicas de educagdo
basica , citou com eclucidagdoes a Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagdo Brasileira (LDB) e considerou a atuagdo dos
profissionais de servigo social nesse contexto.




Quesito 2.2

0 - Nao abordou a politica de educagdo nem a questdo social/expressdes da questdo social tampouco o direto a educagio a
partir da apresentagao de dados, leis (LDB, Lei n.° 13.935/2019, Constituigdo Federal de 1988 etc) ou teorias.

1 - Abordou a politica de educacio, mas nao a correlacionou com as discussdes da questdo social/expressdes da questdo social
no campo educacional e o direito a educagdo.

2 - Abordou a politica de educagdo e a questdo social/expressdes da questio social, porém ndo mencionou a intersetorialidade
das politicas sociais para a efetivagao do direito a educagao.

3 - Abordou a politica de educagdo, a questdo social/expressdes da questdo social e mencionou a necessidade da
intersetorialidade das politicas sociais para a efetivacdo do direito a educagao.

Quesito 2.3

0 - Nao citou a dimensao educativa na acdo do assistente social na area da educacio.

1 - Citou a dimensao educativa na ac¢ao do assistente social na area da educag@o, mas ndo exemplificou.
2 - Citou e exemplificou a dimensdo educativa na ag@o do assistente social na area da educacao.




