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• Cada um dos itens da prova de verificação de aprendizagem está vinculado ao comando que imediatamente o antecede. De acordo 
com o comando a que cada um deles esteja vinculado, marque, na Folha de Respostas, para cada item: o campo designado com o 
código C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o código E, caso julgue o item ERRADO. Para as devidas 
marcações, use a Folha de Respostas, único documento válido para a correção da sua prova. 

• Eventuais espaços livres — identificados ou não pela expressão “Espaço livre” — que constarem deste caderno de prova poderão 
ser utilizados para rascunho. 

• Os itens desta prova devem ser resolvidos exclusivamente à luz das apostilas do Curso de Formação Profissional, deixando-se de 
parte quaisquer divergências entre estas e outras fontes. 

 

-- PROVA DE VERIFICAÇÃO DE APRENDIZAGEM --
NOÇÕES DE ATENDIMENTO  
PRÉ‐HOSPITALAR TÁTICO 

Acerca de noções de atendimento pré-hospitalar, cujo 
conhecimento é de grande importância para um policial, julgue 
os seguintes itens. 

1 O atendimento pré-hospitalar tático (APH-Tático) envolve a 
realização de manobras técnicas específicas a pessoas feridas 
com risco de morte iminente. 

2 A técnica de preenchimento do ferimento é uma forma de 
controlar um sangramento maciço na região da virilha ou 
dos glúteos. 

3 Uma das diferenças entre o atendimento pré-hospitalar 
tático (APH-Tático) e o atendimento tradicional (APH Civil) 
é que, no APH-Tático, há grande disponibilidade de 
equipamentos especializados e específicos para o 
atendimento. 

4 No que se refere aos cuidados sob fogo, em situação de 
atendimento com risco direto, deve-se evitar a reanimação 
cardiopulmonar. 

A respeito do suporte básico de vida, que visa à garantia da vida 
de uma vítima de emergência médica até que seja possível o 
atendimento intra-hospitalar, julgue os itens a seguir. 

5 Em caso de parada cardiorrespiratória em um adulto, deve-se 
realizar compressão, de forma forte e rápida, no centro do 
peito da vítima até que o resgate especializado chegue. 

6 No atendimento a uma vítima em parada cardiorrespiratória, 
possibilitar a ventilação é tão importante quanto realizar 
a compressão. 

7 Em caso de obstrução das vias aéreas por corpo estranho, 
deve-se, preferencialmente, iniciar o socorro pelas 
compressões torácicas. 

8 Identifica-se uma obstrução parcial das vias aéreas por corpo 
estranho quando a vítima, entre outros sinais, se encontra 
impossibilitada de falar e tossir. 

DIREITOS HUMANOS 

Julgue os itens abaixo, referentes a direitos humanos. 

9 No Brasil, os direitos humanos são reconhecidos apenas 
como direitos naturais, não estando positivados na 
Constituição Federal de 1988. 

10 Uma pessoa que tenha sido obrigada a fugir para o Brasil 
devido a grave e generalizada violação de direitos humanos 
em seu país de nacionalidade será considerada uma refugiada 
de acordo com a legislação brasileira. 

11 A classificação tradicional dos direitos humanos está 
correlacionada aos princípios de liberdade, igualdade e 
fraternidade. 

12 Conforme a Conferência de Viena, os direitos humanos têm 
a característica de não estarem relacionados à jurisdição 
doméstica do Estado, mas à comunidade internacional. 

13 O sistema normativo global especial tem o objetivo de 
proteger todo e qualquer ser humano. 

HISTÓRIA DA PCDF 

Com relação à história da polícia civil no Brasil e da Polícia Civil 
do Distrito Federal (PCDF), julgue os itens a seguir. 

14 O Departamento Regional de Polícia de Brasília, ao qual se 
subordinou a Guarda Especial de Brasília, foi criado 
mediante lei promulgada pelo governador do estado de 
Goiás. 

15 O marco histórico da origem da polícia civil no Brasil data 
de 1548, no Governo-Geral, época em que as atribuições 
policiais eram exercidas pelo capitão-mor. 

16 Criada em Brasília no ano de 1962 pelo então prefeito do 
Distrito Federal, a Guarda de Vigilância (GV) era 
subordinada à Superintendência-Geral da Polícia Federal e 
constituída por um único contingente urbano. 

17 No Distrito Federal, o Serviço de Radiopatrulha, criado em 
1962 e integrado à Divisão de Patrulhamento da 
Superintendência de Policiamento, era simbolizado, na porta 
das viaturas, pelo desenho de um raio, uma coruja e uma lua. 

18 No ano de 1968, a Secretaria de Segurança Pública do 
Distrito Federal passou a funcionar com estrutura composta 
por quatro tipos de órgãos: centrais; descentralizados sem 
personalidade jurídica; de deliberação coletiva; e de natureza 
local. 

LEGISLAÇÃO APLICADA À PCDF – DGP 

Acerca da legislação aplicada à PCDF no que diz respeito ao 
Departamento de Gestão de Pessoas (DGP), julgue os itens que 
se seguem. 

19 Historicamente e até os dias atuais, tem sido garantido às 
polícias de natureza civil o exercício do direito social de 
greve previsto na Constituição Federal. 

20 Caso um servidor que nunca tenha ocupado cargo público 
ingresse na Polícia Civil do Distrito Federal no ano de 2023, 
ele não terá, por ocasião de sua aposentadoria, garantia de 
integralidade e nem de paridade de provento. 

21 Se um policial civil do Distrito Federal for suspenso 
disciplinarmente, o tempo da suspensão será computado na 
contagem de interstício para progressão na carreira. 

22 As disposições normativas a que se submetem os servidores 
federais quanto a provimento, vacância, remoção, 
redistribuição e substituição são as mesmas aplicadas aos 
servidores da Polícia Civil do Distrito Federal. 

23 Servidor da Polícia Civil do Distrito Federal que estiver 
cumprindo punição disciplinar não pode prestar serviço 
voluntário gratificado. 
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LEGISLAÇÃO APLICADA À PCDF – CGP 

Acerca da legislação aplicada à PCDF quanto à 

Corregedoria-Geral de Polícia (CGP), julgue os itens 

subsequentes. 

24 Os símbolos oficiais da Polícia Civil do Distrito Federal são 

a bandeira, o hino, o brasão e o distintivo. 

25 No exercício de sua função, policiais civis do Distrito 

Federal podem receber brindes que não tenham valor 

comercial, sem que isso seja considerado benefício, 

recompensa ou vantagem. 

26 Ao policial civil do Distrito Federal é vedado o exercício da 

função de síndico de condomínio no qual sua propriedade se 

insira, haja vista que tal atividade assemelha-se à de gerente 

em empresas. 

27 Quando acusado em processo disciplinar um policial civil do 

Distrito Federal cuja conduta se amolde às hipóteses de 

demissão ou de cassação de aposentadoria, a administração 

pública não dispõe de discricionariedade para aplicar pena 

disciplinar menos gravosa, uma vez que se trata de ato 

vinculado. 

28 Os policiais civis do Distrito Federal podem exercer 

cumulativamente atividade em instituição ou empresa 

privada, desde que de forma não remunerada, com exceção 

dos ocupantes de cargos da série de classes de Médicos 

Legista. 

SISTEMA DE SEGURANÇA E  
ESTRUTURA E ORGANIZAÇÃO DA PCDF 

No que diz respeito ao sistema de segurança pública no Brasil, 

bem como à estrutura, à organização e à identidade estratégica da 

PCDF, julgue os próximos itens. 

29 No ano de 2018, com a criação do Sistema Único de 

Segurança Pública (SUSP), a segurança pública alcançou o 

mesmo patamar político-administrativo de áreas sociais 

como saúde, educação, previdência, cultura, trabalho, entre 

outras constantes da Constituição Federal de 1988. 

30 Uma das atribuições da Comissão de Ética da PCDF é atuar 

como instância de consulta, com o objetivo de esclarecer 

dúvidas sobre a conformidade da conduta de servidores e 

colaboradores da instituição com os princípios e as normas 

éticas. 

31 Os conselhos de segurança pública e defesa social de cada 

ente da Federação são integrantes operacionais do Sistema 

Único de Segurança Pública (SUSP). 

32 Um dos valores constantes do Plano Estratégico Institucional 

da PCDF é a transparência, definida como a atuação 

orientada para resultados que assegurem o cumprimento da 

missão institucional da PCDF, buscando-se, sempre que 

possível, a antecipação das ações necessárias. 

33 Instituída em 2020, a Política de Atendimento ao Cidadão 

visa, entre outros objetivos, consolidar a credibilidade 

institucional da PCDF. 

INVESTIGAÇÃO POR MEIOS  

ELETRÔNICOS EM FONTES ABERTAS 

Acerca de inteligência de fontes abertas, julgue os seguintes 

itens. 

34 Para aumentar a neutralidade de resultados obtidos por meio 

do Google, pode-se alterar parâmetros, como, por exemplo, a 

localização do usuário, a fim de customizar os resultados. 

35 A inteligência de fontes abertas realiza a análise de dados 

advindos de fontes públicas e de dados protegidos por 

credenciamento para acesso. 

36 Uma das diferenças entre a deep web e a dark web é que 

na primeira é possível realizar pesquisa por meio de motores 

de busca. 

37 A utilização do operador inurl na busca do Google retorna 

resultados que apresentam a expressão buscada no título de 

páginas Web. 

38 Ao se realizar no Google a busca pelos termos “joão 

silva”, o buscador retornará, por padrão, as páginas da 

Web que contiverem o termo “joão” ou o termo “silva”. 

INVESTIGAÇÃO CRIMINAL 

GRUPOS VULNERÁVEIS 

Julgue os itens a seguir, referentes à unicidade de procedimentos 

operacionais padrão (POP) na PCDF e às normas legais relativas 

à investigação de crimes contra pessoas vulneráveis. 

39 Caso uma vítima de crime contra o patrimônio complete 

60 anos no curso do inquérito policial ou da ação penal, 

alcançando a condição de pessoa idosa, tal circunstância 

produzirá imediatos efeitos processuais, penais e 

administrativos. 

40 Todas as denúncias anônimas noticiadoras de crimes contra 

idosos, uma vez verificada a presença de indícios de sua 

veracidade, deverão, obrigatoriamente, ser encaminhadas à 

apuração da Delegacia Especializada de Repressão aos 

Crimes por Discriminação Racial, Religiosa ou por 

Orientação Sexual ou contra a Pessoa Idosa ou com 

Deficiência (DECRIN). 

41 O POP acerca do acolhimento e do tratamento dispensado à 

população LGBTQIA+ não possui natureza vinculativa da 

atuação policial nas Delegacias de Polícia Civil do Distrito 

Federal. 

42 Nos termos legais, as ações afirmativas de combate a 

discriminações raciais são programas instituídos 

exclusivamente pelo Estado de forma a promover o amplo 

acesso de pessoas negras a educação, saúde, emprego, bens 

materiais, entre outros. 

43 Em caso de crime de homicídio no qual a motivação seja 

determinada pelo sentimento de homofobia ou transfobia, 

caracteriza-se circunstância que qualifica a conduta do 

agente, por configurar motivo torpe. 
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INVESTIGAÇÃO CRIMINAL 
QUEBRA DE SIGILO BANCÁRIO, FISCAL E  

LAVAGEM DE DINHEIRO 

No que se refere à investigação procedida em crimes nos quais 
haja obtenção de vantagem financeira, julgue os itens a seguir. 
44 O intercâmbio de informações financeiras e o 

compartilhamento de dados com órgãos controladores e 
fiscalizadores, como o Conselho de Controle de Atividades 
Financeiras (COAF) e a Receita Federal, são importantes 
ferramentas de investigação, porque não dependem de 
autorização judicial para o acesso policial. 

45 Se, no decorrer de determinada investigação financeira, o 
policial responsável constatar a necessidade de informações 
acerca de operações imobiliárias relativas à existência de 
bem imóvel, à localização do ato registral, a números de 
inscrição etc., então uma das fontes de informação a ser 
consultada, mediante o procedimento legal pertinente, é a 
Receita Federal. 

46 Caso, no decorrer de uma investigação de crime de 
estelionato praticado mediante clonagem de cartões de 
crédito, haja necessidade de detalhamento das compras e 
saques realizados pelo perpetrador, então tais informações 
deverão ser requeridas pela autoridade policial diretamente à 
operadora de cartões, por meio de representação judicial 
nesse sentido. 

47 No âmbito de uma ação penal em que se apura crime de 
lavagem de dinheiro, a colaboração espontânea do indiciado 
com a indicação dos coautores do delito poderá resultar na 
redução da pena ou no seu cumprimento em regime mais 
benéfico, vedada, porém, a isenção da reprimenda. 

48 Colocação é a etapa do processo de lavagem de dinheiro que 
consiste em depósitos e compra de bens ou de instrumentos 
negociáveis, com o objetivo de inserir no sistema econômico 
o dinheiro proveniente do crime. 

INVESTIGAÇÃO CRIMINAL 
VIOLÊNCIA DOMÉSTICA E  

INVESTIGAÇÃO DE ESTUPRO 

No que concerne aos protocolos e às disposições normativas 
referentes à investigação criminal de violência doméstica e de 
estupro, julgue os itens subsecutivos. 
49 No âmbito da Polícia Civil do Distrito Federal, os protocolos 

para o acolhimento de mulheres vítimas de violência 
doméstica e familiar são vinculativos e obrigam a sua 
observância pelas Delegacias Especializadas e 
Circunscricionais. 

50 Nos crimes sexuais, caso a vítima tenha visualizado o agente 
do delito, o policial responsável deverá, preliminarmente à 
confecção de retrato falado pelo Instituto de Identificação, 
apresentar álbuns com fotos de suspeitos, visando à 
indicação do possível autor. 

51 Em regra, quando do atendimento inicial da vítima de crime 
de estupro, em caso de apreensão de suas vestes para 
posterior exame pericial, deve-se, prioritariamente, ser 
acionada pessoa da família ou da confiança da vítima para a 
apresentação de outra muda de roupa e peças íntimas que 
possibilitem o procedimento. 

52 Se uma criança, vítima de estupro, apresenta-se à delegacia 
desacompanhada do responsável legal, caso não se faça 
presente no momento equipe especializada para a coleta de 
depoimento especial, o registro da ocorrência policial deverá 
ser realizado sem o relato da vítima. 

53 Se, no momento do registro da ocorrência policial 
noticiadora de estupro, houver suspeitas de que a vítima foi 
drogada ou embriagada, então o policial responsável deverá 
observar que eventual exame toxicológico deverá ser 
realizado em até 10 dias após o ocorrido e eventual exame de 
embriaguez deverá ser procedido em até 24 horas após 
o ocorrido. 

INVESTIGAÇÃO CRIMINAL 
CRIMES CONTRA O PATRIMÔNIO 

Julgue os itens a seguir, relativos à investigação criminal nos 
crimes contra o patrimônio. 

54 Um dos procedimentos a ser realizado pelo investigador na 
etapa de investigação de seguimento é a verificação de 
eventuais denúncias inseridas no Sistema de Controle de 
Denúncias (SCONDE). 

55 Em caso de crime de furto a residência, o exame pericial é 
obrigatório, pela possibilidade de presença de eventuais 
vestígios, mesmo que não tenha havido rompimento de 
obstáculos para a subtração. 

56 Caso um veículo que tenha sido roubado seja localizado, é 
obrigatório o seu encaminhamento ao Instituto de 
Identificação para exame em câmara de cianoacrilato, a fim 
de revelar impressões latentes para perícia. 

57 No âmbito da Polícia Civil do Distrito Federal, os protocolos 
de ocorrências de roubo, em especial os questionários de 
preenchimento obrigatório, estão devidamente inseridos no 
sistema Millenium. 

58 No momento do registro policial noticiador de crime contra 
o patrimônio em que a vítima tenha visualizado o autor do 
delito, é recomendado que o agente responsável pela 
ocorrência, ao indagar acerca das características físicas do 
suspeito, utilize como parâmetro comparativo as próprias 
características do comunicante. 

INVESTIGAÇÃO CRIMINAL 
TRÁFICO DE DROGAS 

Com relação à investigação criminal referente ao delito de tráfico 
de drogas, julgue os itens que se seguem. 

59 A notícia anônima de crime de tráfico de drogas, por si só, é 
suficiente para instaurar inquérito policial, haja vista a 
gravidade da infração penal. 

60 O indiciado ou acusado que colaborar voluntariamente com a 
investigação policial e com o processo criminal na 
identificação dos coautores ou demais partícipes do crime e 
na recuperação total ou parcial do produto do crime, no caso 
de condenação, terá a pena reduzida até a metade. 

61 Em caso de ausência de autorização formal por parte do 
investigado, é necessária autorização judicial para análise 
dos aparelhos telefônicos apreendidos na posse do 
investigado. 

62 A prevenção à lavagem de dinheiro é uma forma eficaz de 
combate ao tráfico de drogas, cabendo ao Conselho de 
Controle de Atividade Financeira (COAF) receber, examinar 
e identificar ocorrências suspeitas de atividade ilícita e 
comunicar às autoridades competentes para instauração de 
procedimentos. 

63 Com o avanço da Internet e da telefonia móvel, a 
interceptação telefônica deixou de ser um meio de 
investigação importante para a repressão à criminalidade 
organizada. 
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INVESTIGAÇÃO CRIMINAL 
HOMICÍDIO 

No que se refere à investigação criminal referente ao delito de 

homicídio, julgue os itens subsequentes. 

64 O crime de homicídio consiste na eliminação da vida 

humana extrauterina, cujo início se dá, segundo 

entendimento dominante, a partir do início do parto, com o 

rompimento do saco amniótico, devendo ser evidente que 

se trata de vida viável. 

65 O homicídio simples não é crime hediondo, salvo se 

praticado em atividade típica de grupo de extermínio. 

66 O crime de homicídio privilegiado-qualificado é hediondo, 

conforme orientação dominante da doutrina e da 

jurisprudência do Superior Tribunal de Justiça (STJ). 

67 A investigação preliminar do crime de homicídio contempla 

as seguintes fases: acionamento da equipe policial, início da 

investigação do crime de homicídio, comparecimento da 

polícia ao local do crime e formalização dos procedimentos 

cartorários. 

68 No crime de homicídio, é indispensável o exame de corpo de 

delito, direto ou indireto, devendo o cadáver ser oficialmente 

periciado, ressalvadas situações em que o corpo seja 

destruído ou ocultado. 

INVESTIGAÇÃO CRIMINAL 

ATENDIMENTO À CRIANÇA E AO ADOLESCENTE 

No que concerne à investigação criminal e ao atendimento à 

criança e ao adolescente, julgue os seguintes itens. 

69 A Lei n.º 13.431/2017 instituiu duas formas de coleta de 

narrativas de crianças e adolescentes que tenham sido 

vítimas, testemunhas ou autores de violência: o depoimento 

especial e a escuta especializada. 

70 A escuta especializada é definida como o procedimento de 

oitiva perante autoridade policial ou judiciária. 

71 Na Polícia Civil do Distrito Federal, a Delegacia de Proteção 

à Criança e ao Adolescente (DPCA) realiza, com 

exclusividade, os depoimentos especiais de crianças vítimas 

ou testemunhas de violência que tenham de 3 a 10 anos 

incompletos, independentemente de onde o procedimento 

investigatório esteja sendo conduzido. 

72 O depoimento especial, sempre que possível, será realizado 

uma única vez, em sede de produção antecipada de prova 

judicial, garantida a ampla defesa do investigado, 

admitindo-se a tomada de novo depoimento especial quando 

justificada a sua imprescindibilidade pela autoridade 

competente e quando houver a concordância da vítima ou da 

testemunha, ou de seu representante legal. 

73 A Lei n.º 13.431/2017 garantiu a privacidade e a segurança 

das crianças e dos adolescentes vítimas ou testemunhas de 

violência durante o depoimento especial, assegurando, 

inclusive, que devam ser ouvidos desacompanhados de 

responsáveis ou mesmo de advogado. 

SEGURANÇA ORGÂNICA 

A respeito de segurança orgânica, julgue os itens que se seguem. 

74 No que concerne aos princípios de segurança da informação, 
o princípio da disponibilidade assegura que informações 
sejam acessíveis e utilizáveis, sob demanda, por uma pessoa 
física ou por determinado sistema, órgão ou entidade 
devidamente autorizado; por sua vez, o princípio da 
integridade garante que a informação não tenha sido alterada 
ou destruída, seja de forma não autorizada, seja de forma 
acidental. 

75 Os procedimentos de segurança orgânica pressupõem a 
segurança pessoal, que se aplica aos momentos de 
recrutamento — dada a expectativa de assunção da 
função — e de desempenho funcional, mas não alcança o 
desligamento do agente, por se tornar desnecessária a partir 
daí. 

76 Em uma agência de inteligência, por exemplo, a implantação 
de barreiras tem a finalidade de impedir que pessoas não 
autorizadas ingressem em áreas sigilosas ou restritas. 

77 De acordo com a Lei n.º 12.527/2011 (Lei de Acesso à 
Informação) e com a Portaria n.º 1/2020 da PCDF, quando 
houver a necessidade de determinação do sigilo de 
documentos públicos, esse sigilo será estabelecido no grau 
ultrassecreto, secreto ou reservado, optando-se, em regra, 
pelo primeiro destes, de modo que os menos restritivos só 
serão aplicados se demonstrada a desnecessidade do nível 
mais rigoroso de sigilo. 

78 A segurança na execução de operações exige o uso de 
codinomes e códigos de comunicação verbais e não verbais, 
para evitar que elementos hostis identifiquem aquilo que é 
comunicado entre os agentes da equipe. 

SISTEMAS INFORMATIZADOS DA PCDF 

Acerca do uso da tecnologia da informação no âmbito da PCDF, 
julgue os itens subsequentes. 

79 Os principais sistemas utilizados pela PCDF operam com 
bancos de dados relacionais, centralizados em data center, o 
que permite a atualização em tempo real. 

80 No que se refere a impressoras, a PCDF adota a política de 
aquisição de equipamentos e suprimentos, com foco na 
redução de custos de manutenção. 

81 Suponha-se que um agente, ao realizar uma varredura em um 
computador, tenha detectado uma modificação não 
autorizada de uma mensagem. Nesse caso, tal modificação 
configura um ataque à disponibilidade da informação. 

82 A Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD), à qual a PCDF 
se adéqua mediante sua Política de Segurança da 
Informação (PSI), se aplica às informações afetas às 
atividades de investigação. 

Em relação aos sistemas corporativos da PCDF, julgue os itens 
seguintes. 

83 É bloqueado o acesso externo ao portal de intranet da PCDF. 

84 O sistema PROCED pode ser utilizado para a emissão de 
certidão de antecedentes criminais. 

85 O sistema Millenium permite registro, consulta e impressão 
de ocorrências policiais. 

86 No sistema PROCED, a função de consulta de envolvidos é 
sensível a erro de digitação, por isso se recomenda que a 
pesquisa seja iniciada com o preenchimento de apenas um 
campo. 
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Julgue os próximos itens, referentes à Delegacia Eletrônica. 

87 A Delegacia Eletrônica está disponível na intranet da PCDF, 

logo o cidadão que desejar obter acesso ao sistema deverá 
comparecer à delegacia mais próxima de sua residência. 

88 Na Delegacia Eletrônica, é possível o registro de ocorrência 

de acidente de trânsito com ou sem vítima. 

89 Ao se utilizar da Delegacia Eletrônica, o comunicante é 
cientificado da necessidade de preservar possíveis provas do 
crime, em razão da possibilidade de exame pericial posterior. 

90 Os dados informados pelo cidadão na Delegacia Eletrônica 
são analisados por um policial civil para fins de 
procedimento de homologação. 

TELECOMUNICAÇÕES NA PCDF 

No que diz respeito às telecomunicações na PCDF, julgue os 
itens a seguir. 

91 Por questão de confiabilidade, parte das estações de rádio da 
PCDF foram revertidas à tecnologia analógica. 

92 A rede de telefonia interna da PCDF utiliza voz sobre IP 
como tecnologia para comunicação, operando com suas 
centrais telefônicas interligadas. 

93 Aparelhos celulares são equipamentos de comunicação do 
tipo half-duplex, os quais possibilitam comunicação 

bidirecional. 

94 O uso da telefonia móvel na PCDF está sujeito a controles 
gerenciais remotos, que avaliam o consumo e o tipo de 

chamada mais frequente por usuário. 

95 As estações fixas das unidades policiais são alimentadas por 
energia elétrica da rede comercial, mas também podem 

possuir bancos de baterias. 

TÉCNICAS DE ENTREVISTA 

No que se refere a técnicas de entrevista, julgue os itens a seguir. 

96 A objetividade do entrevistador não pode ser maculada por 
especulações, por isso, ao realizar a entrevista, ele deve 

desconsiderar fatores culturais, psicológicos e sociológicos, 
de modo a concentrar sua atenção no relato objetivo. 

97 Dada a necessidade de evitar a formulação de teses 
preconcebidas, que podem comprometer o processo de 

entrevista, o planejamento da entrevista é uma etapa a ser 
evitada, sendo ideal que o entrevistador não realize nenhuma 

preparação prévia, a fim de não enviesar sua análise. 

98 Considerado uma armadilha cognitiva que prejudica a 
qualidade do trabalho do entrevistador, o viés retrospectivo é 
definido como aquele no qual o entrevistador busca suas 

experiências pretéritas para confirmar uma tese preconcebida 
em detrimento do processo exploratório. 

99 Os componentes essenciais à formação do testemunho são o 
conhecimento do fato, a conservação do conhecimento e a 
declaração do conhecimento. 

100 A técnica da entrevista cognitiva pressupõe a realização de 
um relato livre, mas também há a possibilidade de o 

entrevistador formular questionamentos. 

Espaço livre 


