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+ Cada um dos itens da prova de verificagdo de aprendizagem esta vinculado ao comando que imediatamente o antecede. De acordo
com o comando a que cada um deles esteja vinculado, marque, na Folha de Respostas, para cada item: o campo designado com o
codigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o cddigo E, caso julgue o item ERRADO. Para as devidas
marcacdes, use a Folha de Respostas, inico documento valido para a corre¢do da sua prova.

+ Eventuais espagos livres — identificados ou néo pela expressdo “Espaco livre” — que constarem deste caderno de prova poderdo

ser utilizados para rascunho.

* Os itens desta prova devem ser resolvidos exclusivamente a luz das apostilas do Curso de Formagdo Profissional, deixando-se de

parte quaisquer divergéncias entre estas e outras fontes.

-- PROVA DE VERIFICACAO DE APRENDIZAGEM --

NO(;()ES DE ATENDIMENTO
PRE-HOSPITALAR TATICO

HISTORIA DA PCDF

Acerca de nogdes de atendimento pré-hospitalar, cujo
conhecimento ¢ de grande importdncia para um policial, julgue
0s seguintes itens.

1 O atendimento pré-hospitalar tatico (APH-Tatico) envolve a
realizag@o de manobras técnicas especificas a pessoas feridas
com risco de morte iminente.

2 A téenica de preenchimento do ferimento é uma forma de
controlar um sangramento macico na regido da virilha ou
dos gluteos.

3 Uma das diferencas entre o atendimento pré-hospitalar
tatico (APH-Tatico) e o atendimento tradicional (APH Civil)
¢ que, no APH-Tatico, ha grande disponibilidade de
equipamentos especializados e especificos para o
atendimento.

4 No que se refere aos cuidados sob fogo, em situacdo de

atendimento com risco direto, deve-se evitar a reanimagio
cardiopulmonar.

A respeito do suporte basico de vida, que visa a garantia da vida
de uma vitima de emergéncia médica até que seja possivel o
atendimento intra-hospitalar, julgue os itens a seguir.

5 Em caso de parada cardiorrespiratoria em um adulto, deve-se
realizar compressdo, de forma forte e rapida, no centro do
peito da vitima até que o resgate especializado chegue.

6 No atendimento a uma vitima em parada cardiorrespiratoria,
possibilitar a ventilagdo é tdo importante quanto realizar
a compressao.

7 Em caso de obstrugdo das vias aéreas por corpo estranho,
deve-se, preferencialmente, iniciar o socorro pelas
compressdes toracicas.

8 Identifica-se uma obstrugdo parcial das vias aéreas por corpo
estranho quando a vitima, entre outros sinais, se encontra
impossibilitada de falar e tossir.

Com relag@o a histdria da policia civil no Brasil e da Policia Civil
do Distrito Federal (PCDF), julgue os itens a seguir.

14 O Departamento Regional de Policia de Brasilia, ao qual se
subordinou a Guarda Especial de Brasilia, foi criado
mediante lei promulgada pelo governador do estado de
Goias.

15 O marco histérico da origem da policia civil no Brasil data
de 1548, no Governo-Geral, época em que as atribui¢des
policiais eram exercidas pelo capitdo-mor.

16 Criada em Brasilia no ano de 1962 pelo entfo prefeito do
Distrito Federal, a Guarda de Vigilancia (GV) era
subordinada a Superintendéncia-Geral da Policia Federal e
constituida por um unico contingente urbano.

17 No Distrito Federal, o Servico de Radiopatrulha, criado em
1962 e integrado a Divisdo de
Superintendéncia de Policiamento, era simbolizado, na porta
das viaturas, pelo desenho de um raio, uma coruja e uma lua.

Patrulhamento da

18 Noano de 1968, a Secretaria de Seguranga Publica do
Distrito Federal passou a funcionar com estrutura composta
por quatro tipos de orgdos: centrais; descentralizados sem
personalidade juridica; de deliberagdo coletiva; e de natureza
local.

LEGISLACAO APLICADA A PCDF - DGP

DIREITOS HUMANOS

Julgue os itens abaixo, referentes a direitos humanos.

9 No Brasil, os direitos humanos s&o reconhecidos apenas
como direitos naturais, nfo estando positivados na
Constituicdo Federal de 1988.

10 Uma pessoa que tenha sido obrigada a fugir para o Brasil
devido a grave e generalizada violagdo de direitos humanos
em seu pais de nacionalidade sera considerada uma refugiada
de acordo com a legislag@o brasileira.

11 A classificacdo tradicional dos direitos humanos esta
correlacionada aos principios de liberdade, igualdade e
fraternidade.

12 Conforme a Conferéncia de Viena, os direitos humanos tém
a caracteristica de nfo estarem relacionados a jurisdigdo
doméstica do Estado, mas a comunidade internacional.

13 O sistema normativo global especial tem o objetivo de
proteger todo e qualquer ser humano.

Acerca da legislacdo aplicada a PCDF no que diz respeito ao
Departamento de Gestdo de Pessoas (DGP), julgue os itens que
se seguem.

19 Historicamente e até os dias atuais, tem sido garantido as
policias de natureza civil o exercicio do direito social de
greve previsto na Constituicdo Federal.

20 Caso um servidor que nunca tenha ocupado cargo publico
ingresse na Policia Civil do Distrito Federal no ano de 2023,
ele ndo tera, por ocasido de sua aposentadoria, garantia de
integralidade e nem de paridade de provento.

21 Se um policial civil do Distrito Federal for suspenso
disciplinarmente, o tempo da suspensdo sera computado na
contagem de intersticio para progressdo na carreira.

22 As disposi¢des normativas a que se submetem os servidores
federais quanto a provimento, vacdncia, remog&o,
redistribuicdo e substituicdo sdo as mesmas aplicadas aos
servidores da Policia Civil do Distrito Federal.

23 Servidor da Policia Civil do Distrito Federal que estiver
cumprindo punig¢do disciplinar ndo pode prestar servigo
voluntario gratificado.
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LEGISLACAO APLICADA A PCDF - CGP

Acerca da legislagdo aplicada a PCDF quanto a
Corregedoria-Geral de Policia (CGP), julgue os itens
subsequentes.

24 Os simbolos oficiais da Policia Civil do Distrito Federal sdo
a bandeira, o hino, o braséo e o distintivo.

25 No exercicio de sua fungdo, policiais civis do Distrito
Federal podem receber brindes que ndo tenham valor
comercial, sem que isso seja considerado beneficio,

recompensa ou vantagem.

26 Ao policial civil do Distrito Federal é vedado o exercicio da
fungfo de sindico de condominio no qual sua propriedade se
insira, haja vista que tal atividade assemelha-se a de gerente
em empresas.

27 Quando acusado em processo disciplinar um policial civil do
Distrito Federal cuja conduta se amolde as hipdteses de
demiss@o ou de cassagdo de aposentadoria, a administracéo
publica ndo dispde de discricionariedade para aplicar pena
disciplinar menos gravosa, uma vez que se trata de ato
vinculado.

28 Os policiais civis do Distrito Federal podem exercer
cumulativamente atividade em instituicdo ou empresa
privada, desde que de forma ndo remunerada, com excecdo
dos ocupantes de cargos da série de classes de Médicos
Legista.

INVESTIGACAO POR MEIOS
ELETRONICOS EM FONTES ABERTAS

Acerca de inteligéncia de fontes abertas, julgue os seguintes
itens.

34 Para aumentar a neutralidade de resultados obtidos por meio
do Google, pode-se alterar pardmetros, como, por exemplo, a
localizagdo do usuario, a fim de customizar os resultados.

35 A inteligéncia de fontes abertas realiza a andlise de dados
advindos de fontes publicas e de dados protegidos por
credenciamento para acesso.

36 Uma das diferencas entre a deep web e a dark web é que
na primeira € possivel realizar pesquisa por meio de motores
de busca.

37 A utiliza¢do do operador inurl na busca do Google retorna
resultados que apresentam a expressdo buscada no titulo de
paginas Web.

3

38 Ao se realizar no Google a busca pelos termos “jozo
silva”, o buscador retornard, por padrdo, as paginas da

Web que contiverem o termo “jodo” ou o termo “silva”.

INVESTIGACAO CRIMINAL
GRUPOS VULNERAVEIS

SISTEMA DE SEGURANCA E
ESTRUTURA E ORGANIZACAO DA PCDF

No que diz respeito ao sistema de seguranga publica no Brasil,
bem como a estrutura, & organizagdo e a identidade estratégica da
PCDF, julgue os proximos itens.

29 Noano de 2018, com a criagio do Sistema Unico de
Seguranga Publica (SUSP), a seguranca publica alcangou o
mesmo patamar politico-administrativo de areas sociais
como saude, educacdo, previdéncia, cultura, trabalho, entre
outras constantes da Constituigdo Federal de 1988.

30 Uma das atribui¢des da Comissdo de Etica da PCDF ¢ atuar
como instancia de consulta, com o objetivo de esclarecer
duvidas sobre a conformidade da conduta de servidores e
colaboradores da instituigdo com os principios e as normas
éticas.

31 Os conselhos de seguranga publica e defesa social de cada
ente da Federacdo sdo integrantes operacionais do Sistema
Unico de Seguranca Publica (SUSP).

32 Um dos valores constantes do Plano Estratégico Institucional
da PCDF ¢ a transparéncia, definida como a atuagio
orientada para resultados que assegurem o cumprimento da
missdo institucional da PCDF, buscando-se, sempre que
possivel, a antecipagdo das agdes necessarias.

33 Instituida em 2020, a Politica de Atendimento ao Cidadédo
visa, entre outros objetivos, consolidar a credibilidade
institucional da PCDF.

Julgue os itens a seguir, referentes a unicidade de procedimentos
operacionais padrdo (POP) na PCDF e as normas legais relativas
a investigacdo de crimes contra pessoas vulneraveis.

39 Caso uma vitima de crime contra o patrimdnio complete
60 anos no curso do inquérito policial ou da acdo penal,
alcangando a condi¢do de pessoa idosa, tal circunstancia

imediatos  efeitos penais e

produzira processuais,

administrativos.

40 Todas as dentncias anonimas noticiadoras de crimes contra
idosos, uma vez verificada a presenca de indicios de sua
veracidade, deverdo, obrigatoriamente, ser encaminhadas a
apuracdo da Delegacia Especializada de Repressdo aos
Crimes por Discriminagdo Racial, Religiosa ou por

Orientagdo Sexual ou contra a Pessoa Idosa ou com

Deficiéncia (DECRIN).

41 O POP acerca do acolhimento e do tratamento dispensado a
populagdo LGBTQIA+ ndo possui natureza vinculativa da
atuacdo policial nas Delegacias de Policia Civil do Distrito
Federal.

42 Nos termos legais, as acdes afirmativas de combate a

discrimina¢des  raciais sdo  programas instituidos
exclusivamente pelo Estado de forma a promover o amplo
acesso de pessoas negras a educagdo, saude, emprego, bens

materiais, entre outros.

43 Em caso de crime de homicidio no qual a motivago seja
determinada pelo sentimento de homofobia ou transfobia,
caracteriza-se circunstancia que qualifica a conduta do
agente, por configurar motivo torpe.
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INVESTIGACAO CRIMINAL
QUEBRA DE SIGILO BANCARIO, FISCAL E
LAVAGEM DE DINHEIRO

INVESTIGACAO CRIMINAL
CRIMES CONTRA O PATRIMONIO

No que se refere a investigagdo procedida em crimes nos quais
haja obtenggo de vantagem financeira, julgue os itens a seguir.

44 O intercdmbio de informac¢des financeiras e o
compartilhamento de dados com orgéos controladores e
fiscalizadores, como o Conselho de Controle de Atividades
Financeiras (COAF) e a Receita Federal, sdo importantes
ferramentas de investigagdo, porque ndo dependem de
autorizagdo judicial para o acesso policial.

45 Se, no decorrer de determinada investigacdo financeira, o
policial responsavel constatar a necessidade de informacdes
acerca de operacOes imobilidrias relativas a existéncia de
bem imovel, a localizacdo do ato registral, a nimeros de
inscricdo etc., entdo uma das fontes de informacdo a ser
consultada, mediante o procedimento legal pertinente, ¢ a
Receita Federal.

46 Caso, no decorrer de uma investigacdo de crime de
estelionato praticado mediante clonagem de cartdes de
crédito, haja necessidade de detalhamento das compras e
saques realizados pelo perpetrador, entdo tais informagdes
deverdo ser requeridas pela autoridade policial diretamente a
operadora de cartdes, por meio de representacdo judicial
nesse sentido.

47 No ambito de uma agdo penal em que se apura crime de
lavagem de dinheiro, a colaboragéo espontanea do indiciado
com a indicag@o dos coautores do delito podera resultar na
reducdo da pena ou no seu cumprimento em regime mais
benéfico, vedada, porém, a isengdo da reprimenda.

48 Colocagdo ¢ a etapa do processo de lavagem de dinheiro que
consiste em depdsitos e compra de bens ou de instrumentos
negociaveis, com o objetivo de inserir no sistema econémico
o dinheiro proveniente do crime.

Julgue os itens a seguir, relativos a investigacdo criminal nos
crimes contra o patrimonio.

54 Um dos procedimentos a ser realizado pelo investigador na
etapa de investigagdo de seguimento ¢ a verificagdo de
eventuais denuncias inseridas no Sistema de Controle de
Dentincias (SCONDE).

55 Em caso de crime de furto a residéncia, o exame pericial é
obrigatorio, pela possibilidade de presenca de eventuais
vestigios, mesmo que ndo tenha havido rompimento de
obstaculos para a subtragdo.

56 Caso um veiculo que tenha sido roubado seja localizado, é
obrigatorio o encaminhamento ao Instituto de
Identificagdo para exame em cdmara de cianoacrilato, a fim
de revelar impressdes latentes para pericia.

seu

57 No ambito da Policia Civil do Distrito Federal, os protocolos
de ocorréncias de roubo, em especial os questiondrios de
preenchimento obrigatorio, estdo devidamente inseridos no
sistema Millenium.

58 No momento do registro policial noticiador de crime contra
o patrimdnio em que a vitima tenha visualizado o autor do
delito, ¢ recomendado que o agente responsavel pela
ocorréncia, ao indagar acerca das caracteristicas fisicas do
suspeito, utilize como pardmetro comparativo as proprias
caracteristicas do comunicante.

INVESTIGACAO CRIMINAL
VIOLENCIA DOMESTICA E
INVESTIGACAO DE ESTUPRO

INVESTIGACAO CRIMINAL
TRAFICO DE DROGAS

No que concerne aos protocolos e as disposi¢des normativas
referentes a investigacdo criminal de violéncia doméstica e de
estupro, julgue os itens subsecutivos.

49 No ambito da Policia Civil do Distrito Federal, os protocolos
para o acolhimento de mulheres vitimas de violéncia
doméstica e familiar sfo vinculativos e obrigam a sua
observancia  pelas  Delegacias  Especializadas e
Circunscricionais.

50 Nos crimes sexuais, caso a vitima tenha visualizado o agente
do delito, o policial responsavel deverd, preliminarmente a
confeccdo de retrato falado pelo Instituto de Identificagéo,
apresentar albuns com fotos de suspeitos, visando a
indicag@o do possivel autor.

51 Em regra, quando do atendimento inicial da vitima de crime
de estupro, em caso de apreensdo de suas vestes para
posterior exame pericial, deve-se, prioritariamente, ser
acionada pessoa da familia ou da confianga da vitima para a
apresentacdo de outra muda de roupa e pecas intimas que
possibilitem o procedimento.

52 Se uma crianga, vitima de estupro, apresenta-se a delegacia
desacompanhada do responsavel legal, caso ndo se faca
presente no momento equipe especializada para a coleta de
depoimento especial, o registro da ocorréncia policial devera
ser realizado sem o relato da vitima.

53 Se, no momento do registro da ocorréncia policial
noticiadora de estupro, houver suspeitas de que a vitima foi
drogada ou embriagada, entdo o policial responsavel devera
observar que eventual exame toxicologico devera ser
realizado em até 10 dias apds o ocorrido e eventual exame de
embriaguez devera ser procedido em até 24 horas apds
o ocorrido.

Com relagdo a investigagdo criminal referente ao delito de trafico
de drogas, julgue os itens que se seguem.

59 A noticia anonima de crime de trafico de drogas, por si s0, é
suficiente para instaurar inquérito policial, haja vista a
gravidade da infragdo penal.

60 O indiciado ou acusado que colaborar voluntariamente com a
investigagdo policial e com o processo criminal na
identificagdo dos coautores ou demais participes do crime e
na recuperacdo total ou parcial do produto do crime, no caso
de condenagio, terd a pena reduzida até a metade.

61 Em caso de auséncia de autorizacdo formal por parte do
investigado, é necessaria autorizagdo judicial para analise
dos aparelhos apreendidos na posse do
investigado.

telefonicos

62 A prevengdo a lavagem de dinheiro ¢ uma forma eficaz de
combate ao trafico de drogas, cabendo ao Conselho de
Controle de Atividade Financeira (COAF) receber, examinar
e identificar ocorréncias suspeitas de atividade ilicita e
comunicar as autoridades competentes para instauracio de
procedimentos.

63 Com o avanco da Internet e da telefonia movel, a
interceptacdo telefonica deixou de ser um meio de
investigacdo importante para a repressdo a criminalidade
organizada.
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INVESTIGACAO CRIMINAL
HOMICIDIO

SEGURANCA ORGANICA

No que se refere a investigagdo criminal referente ao delito de
homicidio, julgue os itens subsequentes.

64 O crime de homicidio consiste na eliminagdo da vida
humana extrauterina, cujo inicio se d4, segundo
entendimento dominante, a partir do inicio do parto, com o
rompimento do saco amnidtico, devendo ser evidente que
se trata de vida viavel.

65 O homicidio simples ndo ¢ crime hediondo, salvo se
praticado em atividade tipica de grupo de exterminio.

66 O crime de homicidio privilegiado-qualificado ¢ hediondo,
conforme orientagdo dominante da doutrina e da
jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica (STJ).

67 A investigagdo preliminar do crime de homicidio contempla
as seguintes fases: acionamento da equipe policial, inicio da
investigagdo do crime de homicidio, comparecimento da
policia ao local do crime e formalizagdo dos procedimentos
cartorarios.

68 No crime de homicidio, ¢ indispensavel o exame de corpo de
delito, direto ou indireto, devendo o cadaver ser oficialmente
periciado, ressalvadas situagdes em que o corpo seja
destruido ou ocultado.

INVESTIGACAO CRIMINAL
ATENDIMENTO A CRIANCA E AO ADOLESCENTE

No que concerne a investigacdo criminal e ao atendimento a
crianga e ao adolescente, julgue os seguintes itens.

69 A Lei n.° 13.431/2017 instituiu duas formas de coleta de
narrativas de criangas e adolescentes que tenham sido
vitimas, testemunhas ou autores de violéncia: o depoimento
especial e a escuta especializada.

70 A escuta especializada é definida como o procedimento de
oitiva perante autoridade policial ou judicidria.

71 Na Policia Civil do Distrito Federal, a Delegacia de Protegéo
a Crianga e ao Adolescente (DPCA) realiza, com
exclusividade, os depoimentos especiais de criangas vitimas
ou testemunhas de violéncia que tenham de 3 a 10 anos
incompletos, independentemente de onde o procedimento
investigatorio esteja sendo conduzido.

72 O depoimento especial, sempre que possivel, sera realizado
uma unica vez, em sede de produgfo antecipada de prova
judicial, garantida a ampla defesa do investigado,
admitindo-se a tomada de novo depoimento especial quando
justificada a sua imprescindibilidade pela autoridade
competente e quando houver a concordancia da vitima ou da
testemunha, ou de seu representante legal.

73 A Lein.° 13.431/2017 garantiu a privacidade e a seguranca
das criangas e dos adolescentes vitimas ou testemunhas de
violéncia durante o depoimento especial, assegurando,
inclusive, que devam ser ouvidos desacompanhados de
responsaveis ou mesmo de advogado.

A respeito de seguranga orgénica, julgue os itens que se seguem.
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75

76

71

78

No que concerne aos principios de seguranca da informagéo,
o principio da disponibilidade assegura que informagdes
sejam acessiveis e utilizaveis, sob demanda, por uma pessoa
fisica ou por determinado sistema, Orgdo ou entidade
devidamente autorizado; por sua vez, o principio da
integridade garante que a informacéo ndo tenha sido alterada
ou destruida, seja de forma ndo autorizada, seja de forma
acidental.

Os procedimentos de seguranca orgdnica pressupdem a
seguranca pessoal, que se aplica aos momentos de
recrutamento — dada a expectativa de assuncdo da
fungdo — e de desempenho funcional, mas ndo alcanca o
desligamento do agente, por se tornar desnecessaria a partir
dai.

Em uma agéncia de inteligéncia, por exemplo, a implantagéo
de barreiras tem a finalidade de impedir que pessoas ndo
autorizadas ingressem em areas sigilosas ou restritas.

De acordo com a Lei n.° 12.527/2011 (Lei de Acesso a
Informacéo) e com a Portaria n.° 1/2020 da PCDF, quando
houver a necessidade de determinagdo do sigilo de
documentos publicos, esse sigilo sera estabelecido no grau
ultrassecreto, secreto ou reservado, optando-se, em regra,
pelo primeiro destes, de modo que os menos restritivos so
serdo aplicados se demonstrada a desnecessidade do nivel
mais rigoroso de sigilo.

A seguranga na execucdo de operagdes exige o uso de
codinomes e codigos de comunicacdo verbais e ndo verbais,
para evitar que elementos hostis identifiquem aquilo que ¢
comunicado entre os agentes da equipe.

SISTEMAS INFORMATIZADOS DA PCDF

Acerca do uso da tecnologia da informagdo no ambito da PCDF,
julgue os itens subsequentes.

79

81

82

Os principais sistemas utilizados pela PCDF operam com
bancos de dados relacionais, centralizados em data center, o
que permite a atualizagdo em tempo real.

No que se refere a impressoras, a PCDF adota a politica de
aquisicdo de equipamentos e suprimentos, com foco na
redugfo de custos de manutengéo.

Suponha-se que um agente, ao realizar uma varredura em um
computador, tenha detectado uma modificagdo ndo
autorizada de uma mensagem. Nesse caso, tal modificacdo
configura um ataque a disponibilidade da informag&o.

A Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), a qual a PCDF
se adéqua mediante sua Politica de Seguranga da
Informacdo (PSI), se aplica as informagdes afetas as
atividades de investigacdo.

Em relag@o aos sistemas corporativos da PCDF, julgue os itens
seguintes.

83
84

85

E bloqueado o acesso externo ao portal de intranet da PCDF.

O sistema PROCED pode ser utilizado para a emissdo de
certiddo de antecedentes criminais.

O sistema Millenium permite registro, consulta e impressao
de ocorréncias policiais.

No sistema PROCED, a fung¢o de consulta de envolvidos é
sensivel a erro de digitacdo, por isso se recomenda que a
pesquisa seja iniciada com o preenchimento de apenas um
campo.
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Julgue os proximos itens, referentes a Delegacia Eletronica.

87

A Delegacia Eletronica esta disponivel na intranet da PCDF,
logo o cidaddo que desejar obter acesso ao sistema devera
comparecer & delegacia mais proxima de sua residéncia.

Na Delegacia Eletronica, € possivel o registro de ocorréncia
de acidente de transito com ou sem vitima.

Ao se utilizar da Delegacia Eletronica, o comunicante ¢
cientificado da necessidade de preservar possiveis provas do
crime, em razdo da possibilidade de exame pericial posterior.
Os dados informados pelo cidaddo na Delegacia Eletronica
sdo analisados por um policial civil para fins de
procedimento de homologag@o.

TELECOMUNICACOES NA PCDF

No que diz respeito as telecomunica¢des na PCDF, julgue os
itens a seguir.

92

93

9

95

Por questdo de confiabilidade, parte das esta¢des de radio da
PCDF foram revertidas a tecnologia analogica.

A rede de telefonia interna da PCDF utiliza voz sobre IP
como tecnologia para comunicagfo, operando com suas
centrais telefonicas interligadas.

Aparelhos celulares sdo equipamentos de comunicagdo do
tipo half-duplex, os quais possibilitam comunicacdo
bidirecional.

O uso da telefonia mével na PCDF esta sujeito a controles
gerenciais remotos, que avaliam o consumo e o tipo de
chamada mais frequente por usuario.

As estacdes fixas das unidades policiais sdo alimentadas por
energia elétrica da rede comercial, mas também podem
possuir bancos de baterias.

TECNICAS DE ENTREVISTA

No que se refere a técnicas de entrevista, julgue os itens a seguir.

97

100

A objetividade do entrevistador ndo pode ser maculada por
especulagdes, por isso, ao realizar a entrevista, ele deve
desconsiderar fatores culturais, psicoldgicos e sociologicos,
de modo a concentrar sua ateng¢éo no relato objetivo.

Dada a necessidade de evitar a formulagdo de teses
preconcebidas, que podem comprometer o processo de
entrevista, o planejamento da entrevista ¢ uma etapa a ser
evitada, sendo ideal que o entrevistador ndo realize nenhuma
preparagdo prévia, a fim de ndo enviesar sua analise.
Considerado uma armadilha cognitiva que prejudica a
qualidade do trabalho do entrevistador, o viés retrospectivo ¢é
definido como aquele no qual o entrevistador busca suas
experiéncias pretéritas para confirmar uma tese preconcebida
em detrimento do processo exploratorio.

Os componentes essenciais a formacdo do testemunho sdo o
conhecimento do fato, a conservagdo do conhecimento e a
declaragdo do conhecimento.

A técnica da entrevista cognitiva pressupde a realizacdo de
um relato livre, mas também ha a possibilidade de o
entrevistador formular questionamentos.
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