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-- CONHECIMENTOS ESPECIFICOS --

Em relagio aos procedimentos de armazenagem e movimentag&o
de cargas, julgue os itens seguintes.

41 Os transportes dutoviarios, quando comparados a outros
modais de transportes, sdo considerados caros, devido as
dificuldades de implementagédo e a complexidade do sistema
de carga e descarga dos produtos.

42 Processos de armazenagem eficazes favorecem a cadeia de
suprimentos, pois a perfeita execucdo das atividades diminui
os indices de avarias, fornece registros confidveis e
possibilita o rastreamento dos produtos e o acesso a seu
histdrico.

43 A movimentagdo de cargas de uma Unica origem para um
unico destino, conhecida como distribuicdo fisica um para
um, reduz os custos individuais de movimentag¢do de itens e
causa menor impacto no valor do frete ao consumidor final.

44 A cultura de utilizagdo de paletes para armazenagem
proporcionou grandes avangos as operagdes logisticas,
embora apresente altos custos de fabricagéo.

Julgue os itens subsequentes, a respeito de logistica reversa e
fundamentos de logistica.

45 E relevante que a tecnologia da informagdo esteja presente
de maneira segregada nos diversos processos logisticos, para
que a cadeia de atividades funcione de forma eficiente.

46 A logistica reversa e a distribuicdo de produtos devem ser
tratadas com a mesma seriedade, pois envolvem os mesmos
elementos, como armazenagem, frete, estoque e fluxo de
materiais.

47 A logistica reversa gera beneficios de ordem econdmica,
reduz impactos ambientais e proporciona uma imagem
corporativa positiva perante o mercado.

48 O estoque é um processo logistico que pode ser decisivo na
determinag@o do pregco do produto, podendo tornd-lo mais
caro e invidvel perante a concorréncia caso o controle seja
ineficiente.

49 Um adequado planejamento logistico deve conter a
especificagdo dos meios necessarios para a execugdo do
processo e possibilitar ajustes nessa execucdo, a fim de
atender a imprevistos que venham a ocorrer.

50 Transportes, manutengdo de estoques e processamento de
pedidos sdo atividades basicas de logistica que visam a
otimizag@o e & melhoria dos servicos, desconsiderando-se os
custos envolvidos nas operagdes.

A atual empresa transportadora de combustiveis liquidos e
derivados de petroleo contratada por uma industria petrolifera
apresenta uma série de problemas, tais como atrasos na entrega
ao cliente final, derramamento de produtos ao longo de vias
publicas, falta de comunicagcdo com o embarcador e o cliente
final, incidentes ocorridos nas estradas e frota com varios graus
de avaria. Entretanto, o preco do frete médio cobrado pela
transportadora contratada ¢ o menor entre as disponiveis no
mercado.

Tendo como referéncia essa situacdo hipotética, julgue os itens
seguintes.

57 No caso de as lampadas traseiras de um caminh&o-tanque da
transportadora contratada estarem queimadas, a instalacéo de
faixas luminosas nas laterais do veiculo evitara o risco de
acidentes no trafego pelas vias publicas.

58 A fim de minimizar os problemas apresentados, &
recomendavel que a transportadora contratada implemente
sistemas de tecnologia de informagdo e controle para os
varios processos operacionais, pois eles constituem um dos
pilares da logistica integrada.

59 O contrato com a transportadora citada deve ser mantido,
sem que ela seja notificada formalmente pelas
irregularidades, pois o preco do frete médio ¢ o menor em
relacdo as demais transportadores concorrentes.

60 O derramamento de produtos pela empresa contratada ao
longo de vias publicas prejudica a imagem da petrolifera
contratante.

61 Se ndo houver melhoria do nivel de servicos de entrega aos
clientes finais, a industria petrolifera que contrata a
transportadora pode perder espago para concorrentes.

62 Convém que os condutores dos veiculos da transportadora
contratada realizem curso de aprimoramento profissional,
com temas que envolvam a inspegdo de veiculos antes do
transporte e a comunicac¢do com o cliente final.

No que se refere ao controle de inventarios e as decisdes de
politicas de estoques, julgue os proximos itens.

51 O estoque influencia os custos e a rentabilidade da empresa,
por isso é melhor a falta de estoque que material em excesso.

52 A pratica de inventario rotativo, em frequéncia didria ou
semanal, possibilita a atuagdo proativa para que divergéncias
sejam identificadas e suas causas sejam removidas,
eliminando-se a necessidade de realizar inventério geral.

53 Para obter confiabilidade no processo de inventario, o fator
preponderante é a eficiéncia da tecnologia da informacdo
utilizada, independentemente da  qualificagdo  dos
inventariantes.

54 A acuricia das informagdes sobre os saldos de estoques é
obtida mediante a confrontago entre a contagem fisica dos
materiais e os registros constantes nos controles existentes.

55 Restrigdes na cadeia de abastecimento e falta de materiais
que possa comprometer o atendimento ao cliente sdo razdes
que justificam a manutengo de estoques.

56 Empresas que, a fim de ndo perder vendas e de se preparar
para variacdes de demanda, defendem a visdo de que ¢
preciso manter produtos em estoque conseguem administrar
seus custos de maneira satisfatoria, sem riscos de perdas e
obsolescéncia de produtos.

Julgue os itens que se seguem, em relacdo a modais de transporte
e a operacdes de transporte multimodal em uma industria
petrolifera.

63 O modo maritimo, em comparagdo ao modo rodovidrio,
apresenta maior capacidade relativa de carga, associada a
tarifas de frete mais competitivas, principalmente a grandes
distancias.

64 Uma das vantagens do transporte multimodal é o ganho de
agilidade e economia para todos os envolvidos na
movimentagdo da carga.

65 O transporte multimodal terrestre-maritimo tem a vantagem
de apresentar uma boa eficiéncia logistica, mas necessita de
varios operadores de transporte multimodal para cada
operagdo terrestre-maritima.

66 A versatilidade do modal rodoviério decorre da possibilidade
de transportar produtos com pesos e volumes variados a
curtas e médias distancias.

67 O anteporto é constituido pela bacia de evolucdo, pelo cais
com faixa de atracagdo e movimentacdo terrestre e pela
estacdo de servigos.

68 O fato de as ferrovias estarem limitadas a instala¢des fixas
de trilhos ndo elimina a sua maior versatilidade e
flexibilidade em comparagdo as rodovias no transporte porta
a porta.

69 Os fundeadouros sdo locais onde os navios ancoram a espera
de transbordo, podendo executar as operagdes de carga ou
descarga por transferéncia a embarcagdes de menor porte.
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Julgue o item seguinte, a respeito dos critérios de escolha de
modo de transporte para a movimentagdo de carga fracionada ou
a granel constituida por combustiveis liquidos e derivados de
petroleo.

70 Independentemente do modo de transporte escolhido, os
veiculos de carga e as embalagens utilizadas devem estar em
conformidade com as regulamentagdes especificas para cada
tipo de carga transportada, levando-se em consideragéo suas
propriedades e os riscos associados.

No que se refere aos equipamentos e acessorios de movimentacdo
de cargas, julgue os itens subsequentes.

71 O espago fisico destinado aos corredores de uma area de
armazenagem deve ser definido sempre a partir da
disponibilidade de equipamento para movimenta¢do dos
estoques, considerada a menor area para manobras.

72 Guindastes, elevadores e talhas
disponiveis em ambiente de
movimentagdo de cargas.

sdo equipamentos
armazenagem  para

A respeito de logistica internacional, julgue o item seguinte.

73 O despacho aduaneiro de exportagdo consiste na
oficializag@o da comercializagdo por parte do pais originario
da operagdo, o que caracteriza a desnacionalizagdo do
produto.

Considerando os conceitos de tecnologias, logistica 4.0,
transformag@o digital, ERP e custos logisticos, julgue os
proximos itens.

81 O custo de estoque de matéria-prima € obtido pelo quociente
entre seus custos de armazenagem e os custos do pedido.

82 O ERP (enterprise resource planning) ¢ um sistema de
informag@o cujo proposito consiste em integrar e padronizar
0s processos externos da organizagdo para a gestdo do
relacionamento com clientes e fornecedores.

83 A introdugdo no mercado ou na empresa de um produto
(bem ou servigo) substancialmente aprimorado ndo &
considerada inovacgdo tecnologica.

84 O principal foco da logistica 4.0 ¢ a atualizacdo de todo o
processo, desde o planejamento estratégico até os estoques,
por meio do emprego de tecnologias que otimizem o fluxo
de suprimento de matérias-primas, produtos semiacabados e
acabados, alinhados aos anseios do cliente.

85 A empresa que desejar atuar no comércio eletronico deve
utilizar intensivamente a tecnologia da informacdo bem
como deve estruturar estratégias eficientes no meio fisico
com fornecedores e operadores logisticos.

Com base na Lei n.° 14.133/2021 (Lei de Licitagdes e Contratos
Administrativos), julgue os itens a seguir, relativos ao processo
licitatorio das entidades publicas.

74 A contratagdo de bens e servicos especiais de engenharia é
feita por meio da modalidade de licitagdo denominada
concorréncia, cujo critério de julgamento podera ser, entre
outros, 0 menor pre¢o ou o0 maior retorno econdmico.

75 Ato da administragdo publica pode alterar, de forma
unilateral, os contratos administrativos, com mudan¢a nos
itens dos contratos e nos precos, quando houver modificagéo
do projeto ou de especificagdes, para melhor adequagdo
técnica a seus objetivos.

No que se refere ao transporte de cargas e produtos perigosos,
julgue os itens a seguir, de acordo com a legislagdo vigente.

86 O transporte de produtos perigosos ndo pode ser realizado
em motocicletas, salvo se disposto em contrario no
Codigo de Transito Brasileiro.

87 E permitido o transporte de pessoas juntamente com cargas
perigosas, além da equipe auxiliar, desde que os individuos
transportados assumam formalmente os riscos envolvidos
durante o percurso.

88 Produtos perigosos transportados em veiculos classificados
como misto podem compartilhar com outros produtos o
espago destinado a cargas.

Julgue os itens a seguir, acerca do trafego urbano.

76 A taxa de ocupacdo da via é calculada com base no
quociente entre a taxa do fluxo em determinado momento e o
respectivo fluxo de saturagdo de um grupo de movimentos.

77 A implantagdo de semaforos em intersecdes viarias
justifica-se pelo descrédito dos usudrios em relacdo a
sinalizagfo realizada por outros meios, como faixas e placas
indicativas de parada obrigatoria.

78 A segurancga vidria para o pedestre em semaforos consiste em
andar normalmente durante a travessia da via enquanto o
sinal estiver verde e aumentar a velocidade das passadas
quando o sinal estiver amarelo e intermitente.

79 Devido ao carater dindmico do trinsito, € necessaria
avaliagfo periddica do desempenho da operagdo do trafego e
de sua fluidez em decorréncia da programago semaforica ou
em virtude de possivel reprogramagao.

80 O fluxo de trafego de veiculos em uma via é determinado
pela contagem dos veiculos que transitam em certa seg¢éo da
via durante determinado periodo.

Em relagdo a deveres, obrigacdes e responsabilidades no
transporte de cargas perigosas, julgue os proximos itens.

89 A verificagdo da categoria da habilitagdo do motorista ¢é
condi¢do suficiente para que ele conduza veiculo de
transporte de carga perigosa.

90 O transportador que receba a carga perigosa lacrada ou seja
impedido, pelo expedidor, de acompanhar as operacdes de
carga fica desonerado, se comprovado o fato, da
responsabilidade por acidentes causados pelo
acondicionamento inadequado da carga.

91 Ao alterar as condi¢gdes de carregamento de produtos
perigosos para uma melhor otimizag@o de espago de carga, o
transportador assume as responsabilidades atribuidas ao
expedidor.

A respeito dos cuidados preconizados na NR 11 — transporte,
movimentagdo, armazenagem e manuseio de materiais —, julgue
o0s itens seguintes.

92 Em locais cujo acesso seja controlado e devidamente
justificado, o sinal de adverténcia sonoro em equipamentos
de transporte motorizado podera ser dispensado pelo
profissional de seguranga no trabalho.

93 Os operadores de equipamentos de transporte motorizado
deverdio ser habilitados e portar, durante o horario de
trabalho, cartdo de identificagdo, com nome e fotografia, em
lugar visivel.
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Considerando os conceitos de fogo, tridngulo de fogo e formas de ignicéo, julgue os itens subsequentes.
94 No inicio do fogo, o ponto de fulgor ocorre a uma temperatura maior que a do ponto de combustao.

95 Para que haja fogo e este se mantenha ativo, ¢ necessario que pelo menos dois dos elementos que compdem o tridngulo do fogo
existam.

96 Durante um incéndio em uma edificagfo, é possivel que um ambiente sem ligagdo direta com outro que esteja em chamas possa
comecar a pegar fogo por convecggo, devido a uma massa ascendente aquecida de gases.

97 O oxigénio ¢ o combustivel mais comum na maioria dos incéndios.

Julgue os itens a seguir, relativos a classificagdo de incéndios e a seu processo de extingdo.

98 A agua pressurizada € o agente extintor mais adequado para combater incéndios de classe C.

99 O pd quimico extingue o fogo por reagdo quimica e abafamento, podendo ser utilizado em incéndios de classe B.
100 A classe B de combustiveis engloba liquidos e gases combustiveis.
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