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Julgue os itens seguintes, com base no disposto no Codigo de
Etica Profissional do Psicologo.

51 E dever fundamental do psicologo, fornecer, a quem de
direito, na prestagdo de servigos psicoldgicos, informagdes
concernentes ao trabalho a ser realizado e ao seu objetivo
profissional.

52 O Codigo de Etica ¢ explicito ao dispor que a prestagio de
servicos profissionais em situagdes de calamidade publica ou
de emergéncia estd condicionada ao estabelecimento de
acordos de prestagdo de servicos que garanta beneficio
pessoal a ambas as partes, respeitados os direitos do usuério
ou beneficiario de servigos de psicologia.

53 E dever do psicélogo, assumir responsabilidades
profissionais por atividades necessarias ao atendimento a
quem precise em caso de urgéncia, independentemente de ser
capacitado teoricamente para realiza-las.

Julgue os itens a seguir, de acordo com disposto no Decreto

n.°9.739/2019.

54 O edital do concurso publico ndo deve especificar os
requisitos da avaliagdo psicologica, por questdes de sigilo.

55 O resultado final da avaliagdo psicolégica do candidato sera
divulgado exclusivamente como “apto” ou “inapto”.

56 A realizaco de avaliagcdo psicoldgica esta condicionada a
existéncia de previsdo legal especifica e devera estar prevista
no edital do concurso publico.

Julgue os itens que se seguem, com relagdo a Resolucdo
n.°01/1999 e a Resolugdo n.° 08/2020 do Conselho Federal de
Psicologia (CFP).

57 Os profissionais da psicologia podem considerar promover
acdes com autores de violéncias de género em processos
interventivos e de acolhimento como forma de contribuir
para reflexdes sobre o preconceito, o desaparecimento de
discriminagdes e estigmatizagdes.

58 N&o se devem considerar aspectos como raga, etnia,
orientag@o sexual e deficiéncia nas a¢des de acolhimento e e
protegdo da mulher e de pessoas com expressdes ndo binarias
de género.

59 E vedado aos profissionais da psicologia orientar pessoas
LGBTQIAPN+ a buscarem tratamentos de cura das
homossexualidades ou demais tratamentos néo solicitados.

O Sistema de Avaliagio de Testes Psicologicos
(SATEPSI) tem por objetivo avaliar a qualidade
técnico-cientifica de instrumentos psicoloégicos para uso
profissional.

Resolugdo n.° 31/2022 do Conselho Federal de Psicologia

Com base na resolugdo n.°31/2022 do Conselho Federal de
Psicologia (CFP), julgue os itens a seguir.

60 Os profissionais da psicologia podem recorrer a
procedimentos e recursos auxiliares na avaliagdo psicologica,
como, por exemplo, técnicas e instrumentos ndo psicoldgicos
que possuam respaldo da literatura cientifica e relatorios de
equipes multiprofissionais.

61 Em se tratando de testes psicologicos que utilizem métodos
projetivos ou expressivos, dispensa-se, para que sejam
reconhecidos para o uso profissional de psicdlogos e
psicdlogas, a apresentacdo de evidéncias empiricas sobre as
caracteristicas técnicas dos itens do teste psicologico.

62 Os testes psicologicos com parecer final desfavoravel do
CFP poderdo ser reapresentados somente apos 90 dias da
decisdo proferida pelo plenario do conselho e seguirdo o
tramite dos testes psicologicos submetidos ao SATEPSI.

63 Na produgdo, validacdo, tradugo, adaptacdo, normatizag@o,
comercializagdo e aplicac@o de testes psicologicos, é vedado
normatizar a utilizagdo de praticas psicoldgicas como
instrumento de castigo ou tortura.

De acordo com a Resolugdo n.° 01/2022 do Conselho Federal de
Psicologia, julgue os itens subsequentes.

64 Na avaliagdo psicoldgica para registro e porte de arma de
fogo, devem ser avaliadas as caracteristicas psicoldgicas do
interessado relacionadas a aspectos cognitivos, tracos de
personalidade e juizo critico e comportamento.

65 O prazo de validade do conteudo do documento psicoldgico
que resulta da avaliagdio psicoldgica sera estabelecido por
normas especificas, ndo podendo ultrapassar o prazo maximo
de dois anos, a contar da data de realizagdo da avaliagio
psicologica do interessado ao registro e posse de arma de
fogo.

66 Os profissionais da psicologia responsaveis pela realizagéo
de avaliagdo psicoldgica para registro e porte de arma de
fogo devem estar credenciados na Policia Federal, ter
vinculo com escola de formagdo ou clube de tiro da regifo e
ter registro ativo no conselho regional de psicologia.

67 No que tange estritamente a avaliagdo do juizo critico e do
comportamento do interessado nos procedimentos de
avaliagdo psicoldgica para o registro e porte de arma de fogo,
a psicologa ou o psicologo devem realizar entrevista
psicoldgica estruturada e poderdo recorrer a fontes
complementares de informagéo.

Com base na Resolugdo n.° 14/2023 do Conselho Federal de

Psicologia, julgue o item que se segue.

68 Os resultados do processo de avaliagdo de riscos
psicossociais relacionados ao trabalho devem assegurar as
evidéncias sobre os aspectos nocivos e perigosos do
ambiente, da organizacdo e da gestdo do trabalho sobre a
saide mental, mapear o perfil psicologico dos trabalhadores
da organizacdo, informar para subsidiar o desenvolvimento e
a implementagdo de programas de controle € monitoramento
da satde e da seguranca no trabalho.

No que se refere as contribui¢cdes da psicandlise, julgue os itens a

seguir.

69 Introjecdo refere-se a uma operagfo estritamente imaginaria
em que o individuo situa no mundo exterior afetos,
pensamentos e desejos.

70 Formacdo reativa refere-se a um processo de afastamento das
pulsdes, rechagando-se o acesso a consciéncia.

71 O processo psiquico inconsciente de substituicdo de um
objetivo sexual inicial por um outro objetivo ndo sexual, sem
perder sua poténcia e intensidade, ¢ denominado sublimag&o.

72 De acordo com as contribuigdes psicanaliticas, o sintoma,
para além de sinal de doenca, seria a plena expressdo do
recalcado.

73 Deslocamento e condensagdo sdo mecanismos envolvidos no
trabalho do sonho.
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Em relacdo a terceira idade e satide mental, psicoterapia e teorias
psicoterapicas, julgue os itens que se seguem.

74 Identificagdo e valorizagdo dos recursos do paciente,
adaptacdo as mudangas decorrentes do processo de
envelhecimento, promog¢do da autonomia e independéncia
frente a possiveis limitagdes constituem alguns dos objetivos
do trabalho psicoterapico com o idoso.

75 Recomenda-se que o atendimento ao idoso ocorra de forma
integrada e multiprofissional, evitando-se a confrontagdo de
distor¢des cognitivas e o treino de habilidades e técnicas
comportamentais, devido a rigidez das estruturas mentais
identificadas nessa fase do desenvolvimento.

76 Resposta alostatica a adversidade e alteracdes neurologicas
associadas a idade constituem fatores causais de depressdo
em idosos.

77 O processo de declinio cognitivo devido a idade ¢&
influenciado por fatores diversos, entre eles: status
socioecondmico e doengas cronicas.

Com relagdo a avaliagdo psicologica e aos testes psicologicos,

julgue os proximos itens.

78 E vedada a utilizagdo do teste de apercepgdo infantil (CAT)
como técnica ludica em pacientes em acompanhamento
psicoldgico.

79 A avaliacdo nfo verbal da inteligéncia pode ser utilizada com
o0 objetivo de tracar um perfil cognitivo consolidado,
especialmente em casos de criangas em tenra idade.

80 O teste de Zulliger ¢ um método projetivo que permite

avaliar aspectos mais Erofundos e estruturais do Baciente.
Com base no disposto na Lei n.° 11.340/2006 (Lei Maria da
Penha), julgue os itens a seguir.

81 Suponha que Juliana mantenha, h4 7 anos, unifio estavel com
Marcos, o qual aparentava ser, nos primeiros anos de
relacionamento, atencioso e gentil, tendo, com o passar do
tempo, mudado de comportamento e passado a monitorar,
mediante vigilancia constante, as mensagens que Juliana
recebia em seu celular, em violagdo de sua intimidade,
tendo-lhe, inclusive, retido o aparelho celular. Suponha,
ainda, que Marcos tenha passado a controlar as agdes e 0s
comportamentos de Juliana mediante manipulagdo. Nessa
situagdo, de acordo com a Lei n.° 11.340/2006, Marcos
praticou violéncia psicologica e violéncia patrimonial contra
Juliana, restando configurada a violéncia doméstica e
familiar na situago narrada.

82 Para fins de assisténcia a mulher em situacdo de violéncia
doméstica e familiar, a politica publica voltada a coibir esse
tipo de violéncia terd, entre outras diretrizes, a integracdo
operacional do Poder Judiciario, do Ministério Publico e das
policias civis com as areas de assisténcia social, saude,
educago, trabalho e transporte.

83 A restricdo ou a suspensdo do direito de visitas do agressor
aos dependentes menores podem ser determinadas como
medidas protetivas de urgéncia, independentemente do
ajuizamento de agdo propria na vara de familia ou da
infdncia, nos casos em que for evidenciado risco a
integridade fisica ou psicoldgica da ofendida ou de seus
dependentes.

A prestagdo de assisténcia @ mulher em situagdo de violéncia
¢ condicionada a formalizacdo de boletim de ocorréncia
policial e a representago criminal.

84

85 E garantido 2 mulher em situacio de violéncia doméstica e
familiar o atendimento policial e pericial especializado,
ininterrupto, prestado preferencialmente por profissionais do
sexo feminino, previamente capacitadas.

No que se refere a prevengdo ao assédio sexual no ambiente de
trabalho, julgue o item seguinte.

86 O Programa de Prevencdo e Enfrentamento ao Assédio
Sexual e demais Crimes contra a Dignidade Sexual e a
Violéncia Sexual no dmbito da administragcdo publica tem
como objetivo principal assegurar, no ambiente de trabalho,
a responsabilizagdo penal dos agentes publicos que sejam
autores de crimes sexuais, a capacitacdo de agentes publicos
para fins de represséo penal desses crimes e a implementacéo
de campanhas educativas voltadas estritamente a
conscientizac¢do de seus agentes publicos.

Catastrofes naturais, conflitos armados e crises sanitarias sfo
exemplos de eventos traumadticos capazes de afetar os sujeitos em
nivel material, fisico e psicologico, podendo suscitar uma vasta
gama de reagdes desadaptativas e aumentando o risco do
desenvolvimento de psicopatologias incapacitantes. Para fazer
frente aos impactos iniciais desses eventos, foram desenvolvidos,
como estratégias de intervengdo, o0s primeiros socorros
psicoldgicos (PSP). A respeito dos PSP, julgue os itens a seguir.

87 Pessoas com reagdes severas ou de longa duragdo ao evento
traumatico requerem maior atengdo, principalmente nos
casos em que elas representem perigo para si e(ou) para os
outros, sendo os PSP o atendimento adequado para esses
casos, desde que estendidos por longos periodos de tempo.

88 A intervengdo por meio dos PSP visa prover as necessidades
basicas das pessoas e reduzir o estresse inicial causado pelos
eventos traumaticos mediante o oferecimento de psicoterapia
breve a populagdo afetada.

89 Os principios basicos de acdo dos prestadores de PSP sdo a
observagdo, a escuta e a aproximacgao.

90 O debriefing psicoldégico ¢ o modelo de intervengdo
empregado nos PSP, devendo ser conduzido logo nos
primeiros dias apds a exposi¢do traumatica, com foco na
expressdo dos sentimentos, no relato da situagdo traumatica e
na psicoeducacdo quanto a reagdes adaptativas.

91 Os PSP podem ser efetuados por qualquer profissional
capacitado e até mesmo por voluntarios devidamente
treinados.

Considerando a gestdo de pessoas nas organizagdes, julgue os

itens seguintes.

92 E por meio do seu poder de convencimento e da forte base
de poder previamente constituida que a lideranca
transformacional estimula a mudanga, a partir da adesdo dos
individuos a sua visdo de futuro.

93 A gestdo do conhecimento ¢ uma importante fonte de
vantagem competitiva sustentavel, apoiada na agfo
individual, e sua projecdo, dentro da organizacéo, depende
da existéncia de grupos e contextos de partilha.

A teoria do poder organizacional proposta por Mintzberg
considera as organizagdes como sistemas abertos em
interacdo com o seu meio, com influenciadores internos e
externos, e cujo funcionamento se da com base em trocas de
influéncia.

94

95 Para a configuragdo de uma base de poder, é necessario,
entre outras condigdes, que o conjunto de pessoas da
organizagfo tenha oportunidade de acesso ilimitado a base e
ao controle.

96 Os conflitos do tipo relacionamento sfo os que surgem no
ambiente organizacional em decorréncia de diferencas de
opinido de membros da equipe sobre determinado assunto ou
de desacordos entre esses individuos acerca da forma de
execugdo de um projeto.
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Com relagdo a intervenc¢do em suicidio, julgue os proximos itens.

97 A criagdo e o fortalecimento de grupos de auxilio para o
processo de luto de familiares, amigos e profissionais,
podem ser considerados estratégias de posvengdo do
suicidio.

98 O manejo psicoterapéutico deve compreender os fatores
predisponentes e as causas precipitantes do comportamento
suicida.

Em uma secretaria municipal, institui¢do caracterizada por
uma estrutura hierarquica rigida, em que os servidores tém pouca
autonomia, a gestdo de pessoas esta situada no nivel das unidades
intermedidrias. A organizagdo valoriza a antiguidade e a lealdade,
e existem muitas areas que tentam interferir nas decisdes sobre
gestdo de pessoas. Falta investimento em treinamento e
desenvolvimento profissional, o que dificulta o trabalho dos
funciondrios no que se refere as novas tecnologias e demandas da
gestdo publica. A atuacdo da area envolve desde a selegdo e
recrutamento de policiais até a gestdo de carreira, abrangendo a
busca de solugdes para problemas como a diminui¢éo do efetivo.

Considerando a situag@o hipotética precedente, julgue os itens a
seguir, acerca de gestdo de pessoas, organizacdo publica e suas
caracteristicas.

99 Uma eventual pesquisa de clima organizacional na secretaria
municipal em questdo possibilitaria a identificagdo de
problemas que poderiam estar afetando o andamento dos
servigos e elevaria o indice de motivacdo dos servidores, o
que contribuiria para a elevagdo da crenca na organizagéo.

100 A situagdo descrita demanda que os profissionais ligados a
gestdo de pessoas na secretaria sejam legitimados como
intervenientes reais na  obtengdo de resultados
organizacionais.

101 As informagdes fornecidas sdo suficientes para concluir que,
na secretaria municipal em aprego, a gestdo de pessoas alia
aspectos tedricos e praticos do processo de elaboragdo de
politicas publicas para utilizd-los como ferramentas da
mudanga social, econdmica e politica.

102 A cultura organizacional da secretaria municipal em tela
estimula as pessoas a agirem guiadas pelo significado maior

do trabalho.
O contexto apresentado ¢é politizado e de multiplos

interesses, o que requer dos gestores publicos competéncias
sociais e interpessoais.

103

Considerando que as organizagdes devem adaptar-se as novas
realidades e exigéncias da sociedade, julgue os itens seguintes,
relativos a praticas de gestdo, comportamento humano no
trabalho, diversidade, treinamento e desenvolvimento.

104 O desenvolvimento de competéncias em diversidade visa
possibilitar que colaboradores lidem com a tensdo gerada
pela inclusdo por meio de acdes que representem valor
agregado aquele que inclui e ao que ¢ incluido.

As préticas de recrutamento e selegdo por meio do viés
intergrupal favorecem a insergdo de individuos provindos de
grupos de minorias no local de trabalho.

105

106 Os gestores geralmente lidam com os colaboradores com
base em uma hierarquia que se sobressai em relagdo as
diferencas, comportamento que favorece o engajamento

desses colaboradores no trabalho.

107 Na perspectiva da aprendizagem formal, as trés fases do
desenvolvimento de competéncias para a diversidade sdo
consciéncia, conhecimento e agéo.

O conhecimento das nuances de cada processo de trabalho e das
caracteristicas ambientais e pessoais é elemento central para as
acdes em saude ocupacional. Assim, a elaboragdo de projetos, a
promocéo da saude do trabalhador e a atuagfo de profissionais de
gestdo de pessoas estdo interligadas. Em relaggo a essa tematica,
julgue os itens subsequentes.

108 O aumento da incidéncia de estresse na populagdo moderna
resulta prioritariamente de fatores internos ao individuo,
como a ansiedade caracteristica dos mais jovens.

109 O avango tecnologico e a informatizagdo do processo de
trabalho favorecem o desempenho individual por meio da

construcéo de vinculos de trabalho flexiveis.

110 Dados de avaliagdo do risco psicossocial devem ser
utilizados no desenvolvimento de planos de agdo de
intervencdo primaria para a eliminagdo da fonte dos fatores

psicossociais desencadeadores do adoecimento.

Considerando os direitos humanos e as teorias de género, julgue
0s proximos itens.

111 A concepgdo de familia tradicional baseada em uma matriz
heterossexual impacta diretamente o mundo do trabalho e
pode gerar comportamentos de discriminagéo e preconceito.

112 O fato de, no funcionalismo publico federal civil, os homens

brancos serem a maior parte, seguidos pelas mulheres

brancas e, muito mais abaixo, pelos homens negros e

mulheres negras pode ser considerado uma evidéncia do

racismo estrutural.

113 A distingdo entre sexo e género impede a desconstrugdo de
determinados comportamentos, emocdes e pensamentos

como naturalmente femininos ou masculinos.

No que se refere a qualidade de vida e bem-estar no trabalho,

julgue os itens subsequentes.

114 O distarbio de estresse pos-traumatico é a condicdo mais
preocupante no que se refere ao bem-estar do colaborador,
seguido pelo estresse, ambos decorrentes de um clima
organizacional ruim.

115 A concepgdo de qualidade de vida no trabalho é impactada
pela percepcdo do trabalhador sobre o processo de produgio
€ 0 processo econdmico no mundo.

116 A sindrome do burnout afeta o individuo como um todo, e
nio somente em seu ambiente laboral.

Sabendo que a psicologia organizacional utiliza diversos

instrumentos e ferramentas para avaliar e melhorar o ambiente de

trabalho, o comportamento individual e coletivo e a

produtividade dos colaboradores, julgue os itens a seguir.

117 Grupos focais, que podem ser definidos como grupos que
problematizam sobre determinado fato e o analisam, s6
geram dados qualitativos.

118 Tantos dados quantitativos quanto as informagdes
qualitativas prezam pela generalizag@o dos resultados.

119 Os protocolos de observagdo sdo construidos a partir de
dados prévios sobre a situagdo a ser observada, ndo sendo,
portanto, geral.

120 A entrevista ¢ mediada pelo pesquisador enquanto o
questionario pode, em geral, ser realizado pelo participante
de forma autonoma.




