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-- CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS -- 
 

 Questão 21 

 

Acerca do ambiente de atuação do assistente social, bem como 
da formação desse profissional e da regulamentação pertinente, 
assinale a opção correta. 
 

A No que se refere à atuação do assistente social, a política 
institucional se sobrepõe às regulamentações do Conselho 
Federal de Serviço Social (CFESS). 

B A atuação profissional do assistente social ocorre, 
prioritariamente, por meio de instituições que prestam 
serviços públicos destinados a atender pessoas e 
comunidades. 

C As instituições de atuação do assistente social não podem ser 
de natureza privada nem vinculadas a organizações não 
governamentais (ONG). 

D O ambiente de atuação do assistente social é tecnocrático e 
elitista, distante do contexto em que se gestam as políticas 
sociais para o atendimento às sequelas da questão social. 

E A formação profissional do assistente social é particularista e 
endógena, permitindo apreender as questões psicossociais 
com uma base teórico-metodológica direcionada à 
compreensão dos processos relacionados à subjetividade. 

 

 Questão 22 

 

Tendo em vista o compromisso histórico do serviço social 
brasileiro com a pesquisa, assinale a opção correta com relação à 
pesquisa em serviço social. 
 

A A investigação social é extrínseca ao serviço social. 
B O serviço social utiliza as técnicas disponíveis da pesquisa 

social. 
C A partir dos anos 1940, a profissão de assistente social 

inseriu-se como interlocutora das demais áreas do 
conhecimento e começou a responder por sua própria 
produção teórica, propiciando destaque à pesquisa acadêmica. 

D A pesquisa quantitativa não está entre os instrumentos de 
trabalho do assistente social. 

E A produção de conhecimento científico no serviço social 
brasileiro configura-se como um traço antigo da profissão, 
datado de meados dos anos 1930. 

 

 Questão 23 

 

Acerca das propostas de intervenção na área social, como 
planejamento estratégico, planos, programas, projetos e 
atividades de trabalho, assinale a opção correta. 
 

A A incorporação do projeto de intervenção na prática cotidiana 
do assistente social constitui um obstáculo à dimensão 
qualitativa do trabalho. 

B O planejamento estanca a capacidade humana de responder às 
questões que se colocam como desafios. 

C A construção de projetos de intervenção não está presente na 
formação profissional do assistente social. 

D A elaboração de projetos para o serviço social é um 
instrumento asséptico, neutro e descarregado de intenções, no 
qual não deve ser reproduzida a visão de mundo dos sujeitos 
que os constroem. 

E No trabalho do assistente social, o projeto pode ser entendido 
como “a menor unidade do processo de planejamento”. 

 

Questão 24 

 

Alguns autores diferenciam avaliação de políticas públicas de outras 
modalidades de avaliação, que eles designam como avaliação 
política e análise de políticas públicas. Segundo eles, a avaliação 
política se dedicaria a analisar o processo de tomada de decisão 
que resulta na adoção de determinado tipo de política pública. A 
partir dessa informação, assinale a opção correta a respeito da 
avaliação de programas e políticas sociais. 
 

A O planejamento, em geral, é apresentado como o instrumento 
capaz de determinar a relação custo-benefício de um projeto. 

B As políticas sociais têm um papel regressivo em face da 
consolidação do Estado democrático de direito. 

C Toda avaliação de políticas sociais (ou de programas e 
projetos) deve submeter-se à composição de técnicas e 
instrumentos. 

D A produção de um sofisticado arsenal de métodos e técnicas 
de avaliação emergiu originalmente na China, na década de 
60 do século passado. 

E A avaliação de uma política social pressupõe inseri-la na 
totalidade e dinamicidade da realidade. 

 

 Questão 25  

Acerca dos instrumentos e técnicas de intervenção do assistente 
social, assinale a opção correta. 
 

A Na entrevista, muito mais do que ver ou olhar, é preciso 
direcionar as respostas do entrevistado para o que se pretende 
observar. 

B A entrevista social nada mais é do que um diálogo, um 
processo de comunicação direta entre o assistente social e um 
usuário (entrevista individual), ou mais de um (entrevista 
grupal). 

C A visita institucional é um instrumento que, ao final, 
aproxima a instituição que está atendendo ao usuário de sua 
realidade, via assistente social. 

D A reunião é uma técnica em que se utilizam jogos, 
brincadeiras, simulações de determinadas situações, com 
vistas a permitir que os membros do grupo produzam uma 
reflexão acerca de uma temática predefinida. 

E A dinâmica de grupo tem como objetivo a tomada de uma 
decisão sobre algum assunto. 

 

 Questão 26  

Acerca da atuação profissional do assistente social junto a 
pessoas em situação de rua, assinale a opção correta. 
 

A A população em situação de rua não integra o público 
atendido por assistentes sociais nos diversos espaços 
sócio-ocupacionais. 

B O incentivo à orientação para a redução de danos e a 
intensificação da busca por uma sociedade sem drogas têm-se 
manifestado sob a ótica higienista em âmbito nacional. 

C Os assistentes sociais não podem ser requisitados para 
abordagens acompanhadas por agentes públicos das políticas 
de segurança e de ordem pública junto à população em 
situação de rua. 

D As demandas da população em situação de rua apresentam-se 
ao assistente social de forma fragmentada, emergencial e 
imediatizadas. 

E O serviço social brasileiro, por meio de suas entidades 
representativas, tem manifestado posicionamentos contrários 
aos direitos de pessoas em situação de rua e de pessoas que 
façam uso de álcool e outras drogas. 
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 Questão 27 

 

Tendo em vista que o conhecimento científico e a reflexão ética 
são fundamentais para a posição que o profissional da assistência 
social assume nas relações com os sujeitos e nos registros e 
pareceres que emite, assinale a opção correta. 
 

A Cabe à instituição empregadora do assistente social 
determinar os instrumentos que deverão ser utilizados para a 
realização do estudo social. 

B A entrevista é um dos procedimentos técnicos para a 
construção do estudo social. 

C As requisições profissionais ao assistente social demandam a 
capacidade de resposta imediata do profissional, focada na 
individualidade da demanda apresentada. 

D Os determinantes socioeconômicos e culturais não exercem 
influência nas demandas postas ao assistente social. 

E Ao realizar o estudo social, o assistente social estabelece 
relações abstratas, desconectadas da totalidade social. 

 

 Questão 28 

 

Acerca da estrutura brasileira de recursos sociais e do uso de 
recursos institucionais e comunitários, assinale a opção correta. 
 

A O fundo público envolve toda a capacidade de mobilização de 
recursos do mercado e das empresas privadas. 

B No tocante às competências tributárias, o texto constitucional 
estabelece que o imposto sobre a renda e proventos de 
qualquer natureza – pessoa física e jurídica – é de 
competência estadual, razão por que os estados podem 
destinar recursos do imposto de renda diretamente a projetos 
sociais locais. 

C Uma das principais formas de constituição de fundo público 
ocorre por meio da extração de recursos da sociedade na 
forma de impostos, contribuições e taxas, da mais-valia 
socialmente produzida. 

D Após a promulgação da Constituição Federal de 1988, houve 
uma diminuição na responsabilidade das unidades federativas 
e dos munícipios na execução das políticas sociais, ao mesmo 
tempo em que se conferiu maior subordinação na arrecadação 
tributária. 

E A Constituição Federal de 1988 reforçou o processo de 
centralização de recursos e de atribuições entre a União, os 
estados e os municípios no campo das políticas sociais. 

 

 Questão 29 

 

Ainda acerca da estrutura brasileira de recursos sociais e do uso 
de recursos institucionais e comunitários, assinale a opção 
correta. 
 

A Na esfera da política de assistência social, a descentralização 
foi concebida de forma que normas e regras gerais ficassem 
sob o comando da esfera municipal. 

B No Brasil, as despesas financeiras referentes ao pagamento de 
juros e amortização da dívida não incidem sobre o orçamento 
do fundo público. 

C O financiamento do fundo público brasileiro é extremamente 
progressivo, onerando os mais ricos em detrimento de 
taxações dos mais pobres na sociedade. 

D Por meio do orçamento público, o Poder Executivo procura 
cumprir determinado programa de governo ou viabilizar 
objetivos macroeconômicos. 

E Os benefícios previdenciários do regime geral de previdência 
social (RGPS) constituem despesas obrigatórias que podem 
ser contingenciadas para a realização de superávit primário. 

 

Questão 30 

 

Tendo em vista que a análise dos espaços ocupacionais do 
assistente social requer a sua inscrição na totalidade histórica, 
consideradas as formas assumidas pelo capital no processo de 
revitalização da acumulação no cenário da crise mundial, 
assinale a opção correta a respeito dos conceitos de instituição e 
de suas relações com o serviço social. 
 

A Uma empresa com capital aberto é um exemplo de instituição 
do terceiro setor. 

B Uma autarquia é um exemplo de empresa privada. 
C O assistente social não pode atuar como pessoa jurídica. 
D O CFSS é um exemplo de autarquia privada. 
E O assistente social pode atuar em todas as esferas 

institucionais, sejam elas públicas, privadas ou do terceiro 
setor. 

 

 Questão 31  

As diretrizes do Sistema Único de Saúde (SUS) incluem 
 

A fiscalização e formulação de políticas de manutenção para os 
alimentos de consumo humano e animal. 

B centralização do acesso aos serviços de saúde públicos. 
C organização de atendimento público para mulheres e vítimas 

de violência doméstica. 
D restrição à iniciativa privada de saúde. 
E priorização dos serviços assistenciais e de maior 

complexidade. 
 

 Questão 32  

De acordo com as regras gerais da previdência social no Brasil, é 
assegurada a aposentadoria aos 
 

A sessenta e dois anos de idade para homens e mulheres. 
B sessenta anos de idade para professoras do ensino superior. 
C sessenta anos de idade, com remuneração de 80% do salário 

mínimo, para pescadores. 
D sessenta e dois anos de idade para trabalhadores domésticos, 

sem gratificação natalina. 
E sessenta anos de idade, se homem, e cinquenta e cinco anos 

de idade, se mulher, para garimpeiros. 
 

 Questão 33  

O Conselho Nacional de Assistência Social 
 

A tem caráter permanente e composição paritária entre governo 
e sociedade civil. 

B é composto de representantes com mandato de quatro anos, 
com direito a recondução. 

C é presidido por um membro indicado pelo ministro a que se 
vincula a assistência social. 

D divulga suas decisões por meio de regimento interno. 
E procede à transferência dos recursos destinados à assistência 

social. 
 

 Questão 34  

Em relação ao auxílio-inclusão, citado na Lei Orgânica da 
Assistência Social, assinale a opção correta. 
 

A Esse benefício pode ser acumulado com o de prestação 
continuada. 

B O referido benefício está sujeito a descontos de contribuições. 
C O valor mensal desse benefício é idêntico ao da prestação 

continuada. 
D O pagamento do citado benefício pode ser acumulado com o 

de seguro-desemprego. 
E O referido benefício destina-se às pessoas com deficiência 

moderada ou grave que cumpram os requisitos da referida lei. 
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 Questão 35 

 

De acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da Educação, o 

conselho escolar deve 
 

A ter caráter deliberativo e contar com a participação dos 

estudantes. 

B responsabilizar-se pelo transporte escolar dos estudantes. 

C informar aos pais a frequência do aluno. 

D administrar o pessoal da escola. 

E elaborar normas de ensino. 
 

 Questão 36 

 

  Maria tem sessenta anos de idade e mora com o seu 

esposo, José, de setenta e seis anos de idade. O casal vive da 

aposentadoria de José, que é equivalente a um salário mínimo, e 

ambos possuem doença grave que demanda acompanhamento 

médico muito frequente. 

Com base nas informações da situação hipotética precedente, 

assinale a opção correta de acordo com o estabelecido na Política 

Nacional do Idoso. 
 

A Maria e José são considerados idosos. 

B José é considerado incapaz devido a sua idade. 

C Devido à idade de José, Maria é a sua curadora. 

D Dado o estado de saúde de José e de Maria, eles devem ser 

encaminhados a uma instituição asilar de caráter social e lá 

permanecerem. 

E Maria ainda não tem direito de acesso a habitação popular. 
 

 Questão 37 

 

A seguridade social, que abrange a saúde, a previdência e a 

assistência social, é regida pelo(s) princípio(s) da 

I irredutibilidade do valor dos benefícios. 

II universalidade da cobertura e do atendimento. 

III uniformidade e equivalência dos benefícios e serviços 

prestados às populações urbanas e rurais. 

Assinale a opção correta. 
 

A Apenas o item I está certo. 

B Apenas os itens I e II estão certos. 

C Apenas os itens I e III estão certos. 

D Apenas os itens II e III estão certos. 

E Todos os itens estão certos. 
 

 Questão 38 

 

São consideradas doenças sexualmente transmissíveis e estão no 

calendário de vacinação do SUS 
 

A a varicela e a hanseníase. 

B a febre amarela e a hanseníase. 

C a hepatite B e o papilomavírus humano (HPV). 

D a malária e a hepatite B. 

E a hepatite B e a hanseníase. 

 

Questão 39 

 

  A família Silva mora na cidade de Camaçari há 
cinco anos, em uma casa alugada, e, no momento, os seus três 
membros, listados a seguir, estão desempregados ou sem fonte de 
renda: Ana tem sessenta e três anos de idade, é esposa de José e 
mãe de Carlos; José tem sessenta e cinco anos de idade e é 
marido de Ana; Carlos tem quarenta e cinco anos de idade e é 
portador de deficiência de natureza física, com impedimento de 
curto prazo. 

Considerando a situação hipotética precedente e os critérios 
básicos para o recebimento do benefício de prestação continuada, 
assinale a opção em que é citado o nome da pessoa que tem 
direito ao referido benefício. 
 

A Ana e José 
B Carlos 
C Ana e Carlos 
D José 
E Carlos e José 
 

 Questão 40  

Conforme definido pelas regras da previdência social, o ministro 
de confissão religiosa e o membro de instituto de vida 
consagrada, de congregação ou de ordem religiosa é considerado 
segurado na qualidade de 
 

A empregado. 
B empregado doméstico. 
C trabalhador avulso. 
D contribuinte individual. 
E segurado especial. 
 

 Questão 41  

Conforme a política de assistência social, o assistente social, em 
sua atuação profissional, deve 
 

A desenvolver atividades pautadas nos documentos 
institucionais. 

B limitar suas atividades à gestão da pobreza. 
C abordar a questão social a partir de um viés moralizante. 
D cuidar para que haja integração e articulação entre a 

seguridade social e as demais políticas sociais. 
E considerar as necessidades sociais como problemas e 

responsabilidades individuais e grupais. 
 

 Questão 42  

A Resolução CFSS n.o 273/1993 
 

A determina a eliminação de preconceito, o respeito à 
diversidade, à participação de grupos socialmente 
discriminados e à discussão das diferenças. 

B não reconhece a autonomia e a plena expansão dos indivíduos 
sociais. 

C recomenda a construção de uma ordem societária baseada nos 
princípios da classe dominante. 

D admite, em restritas e específicas situações, a relativização 
dos direitos humanos e a opção pelo autoritarismo. 

E é omissa quanto ao comprometimento profissional na 
prestação dos serviços à população. 

 

 Questão 43  

Conforme a legislação brasileira, é considerado 
 

A criança o indivíduo com até quinze anos de idade completos. 
B adolescente o indivíduo entre os dez e os quatorze anos de 

idade. 
C criança o indivíduo com até doze anos de idade incompletos. 
D criança o indivíduo a partir dos dezesseis anos incompletos. 
E adolescente o indivíduo entre os onze anos de idade 

completos e os dezoito anos de idade incompletos. 
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 Questão 44 

 

Em relação ao conselho tutelar (CT), órgão autônomo e não 
jurisdicional responsável por zelar pelos direitos de crianças e 
adolescentes, assinale a opção correta. 
 

A Podem atuar no mesmo CT marido e mulher, ascendentes e 
descendentes, sogro e genro ou nora, irmãos e cunhados. 

B A posse dos novos conselheiros tutelares deve ocorrer no dia 
dez de fevereiro do ano subsequente ao processo de escolha. 

C O processo de escolha de membros do CT será estabelecido 
em lei federal e realizado sob a responsabilidade do Conselho 
Nacional dos Direitos da Criança e do Adolescente. 

D Durante o processo de escolha de membros para o CT, é 
autorizada aos candidatos a distribuição de brindes aos 
eleitores, desde que de pequeno valor. 

E O processo de escolha de membros do CT ocorrerá em data 
unificada em todo o território nacional, a cada quatro anos. 

 

 Questão 45 

 

Acerca do processo de adoção de criança e adolescente, assinale 
a opção correta. 
 

A O adotante pode ser representado mediante procuração. 
B O processo de adoção é medida excepcional e irrevogável. 
C Os maiores de dezesseis anos de idade podem adotar. 
D Na adoção conjunta, não é necessário que os adotantes sejam 

casados civilmente ou que mantenham união estável. 
E O adotante deve ter dezoito anos de diferença do adotado. 
 

 Questão 46 

 

À luz da Lei n.o 14.344/2022 e tendo em vista as diretrizes e os 
protocolos específicos contemplados pelo sistema de proteção de 
crianças e adolescentes, assinale a opção correta. 
 

A Omissão não configura violência familiar, ainda que dela 
decorra lesão ou sofrimento físico. 

B Violência doméstica é uma das violações dos direitos 
humanos. 

C A classificação de um ato como violência familiar depende da 
caracterização de local específico. 

D As estatísticas sobre violência doméstica devem ser inseridas 
nos órgãos não oficiais do Sistema de Garantia de Direitos. 

E Informações relacionadas à violência contra criança ou 
adolescente não requerem sigilo. 

 

 Questão 47 

 

Ainda à luz da Lei n.o 14.344/2022 e tendo em vista as diretrizes 
e os protocolos específicos contemplados pelo sistema de 
proteção de crianças e adolescentes, assinale a opção correta. 
 

A O atendimento à criança e ao adolescente vítima de violência 
compreenderá ações de saúde e segurança pública. 

B O sistema de garantia de direitos compreende somente o 
conselho tutelar e a assistência social. 

C A autoridade policial deverá encaminhar a criança e(ou) o 
adolescente em situação de violência para a escola. 

D Incumbe ao juiz, no prazo de 24 h, determinar a apreensão da 
criança e do adolescente em situação de violência doméstica. 

E O juiz, quando considerar necessário, poderá determinar que 
a criança vítima de violência familiar seja afastada de sua 
residência. 

 

Questão 48 

 

Conforme os Princípios Orientadores das Nações Unidas para a 
Prevenção da Delinquência Juvenil, também conhecidos como 
Princípios Orientadores de Riad, assinale a opção correta. 
 

A A delinquência juvenil advém de uma orientação humanista 
em relação à sociedade e à vida. 

B O êxito na prevenção à delinquência juvenil depende da 
participação social. 

C Os programas de prevenção da delinquência juvenil devem 
envidar esforços prioritariamente a partir da juventude. 

D As políticas de prevenção da delinquência juvenil devem 
priorizar a penalização. 

E Os programas de prevenção da delinquência juvenil devem 
ser implementados somente pelas administrações públicas 
municipais. 

 

 Questão 49  

Ainda de acordo com os Princípios Orientadores de Riad, 
assinale a opção correta. 
 

A A família é a única responsável pela socialização da criança. 
B O acesso à educação pública não é dever do Estado. 
C A prevenção da delinquência juvenil deve dar-se por meio de 

ações integrativas de convivência familiar e comunitária. 
D Não cabe ao Estado adotar medidas de promoção dos direitos 

juvenis. 
E Ações de cooperação internacional devem ser evitadas para 

se preservar a integridade juvenil. 
 

 Questão 50  

Assinale a opção correta no que se refere ao trabalho 
infanto-juvenil, de acordo com o previsto na legislação brasileira. 
 

A É permitido o trabalho a menores de quatorze anos de idade. 
B É assegurada bolsa de aprendizagem ao adolescente com 

quinze anos de idade. 
C É permitido o trabalho noturno ao adolescente aprendiz. 
D Em se tratando do direito à proteção no trabalho, a legislação 

desconsidera, em relação ao adolescente, a condição peculiar 
de pessoa em desenvolvimento. 

E Ao adolescente aprendiz são garantidos direitos trabalhistas. 

Espaço livre 


