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EIXO TECNOLOGICO: PRODUCAO INDUSTRIAL

u Questao 1 |

O planejamento e o controle da produgdo sofrem com as
incertezas associadas a demanda. Para algumas operacdes, a
demanda ¢ razoavelmente previsivel, a curto e médio prazo,
enquanto, para outras, a demanda assume certo nivel de
imprevisibilidade. Nesse contexto, a demanda previsivel a curto e

médio prazo, dentro de uma organizagio, é definida como

0O demanda dependente.

® demanda independente.
® demanda latente.

® demanda em declinio.

@ demanda negativa.

u Questao 2 |

Determinada fabrica produz trés diferentes tipos de

respiradores: um modelo premium, o padrio e uma versdo
econdmica. O respirador de modelo premium tem maior
qualidade e exige quatro horas para montagem. O modelo padréo
necessita de trés horas para sua montagem, e o modelo
econdmico, de uma hora para montagem. A area de montagem
dessa fabrica possui disponibilidade de 450 horas por semana, e a
demanda existente entre os respiradores ¢ de proporgdo 2:2:1,

para os modelos premium, padrdo e econdmico, respectivamente.

Com base nessas informacgdes, assinale a op¢do que indica a
quantidade de respiradores montados por semana na referida

fabrica.
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u Questao 3 |

Na gestdo da produgfio, é comum a divisdo de processos em

operacdes de manufatura, levando-se em consideragdo as
varidveis variedade e volume. Dessa forma, cada tipo de
processo em manufatura implicard diferentes formas de
organizagdo das operagdes. Com efeito, as caracteristicas

associadas aos processos de projetos sdo

@ baixo volume e baixa variedade.
® alto volume e alta variedade.

® alto volume e média variedade.
® baixo volume e alta variedade.

@ médio volume e média variedade.

u Questao 4 |

Julgue os itens a seguir, considerando os produtos produzidos por
diferentes tipos de processos em operagdes de manufatura.

I Processos geralmente aplicados a refinarias petroquimicas e
sidertrgicas sdo considerados processo continuos.

I A construgdo de submarinos e de avides ¢ considerada um
processo de projeto.

IIT A restauracdo de moveis e o trabalho de alfaiates por
encomendas sfo considerados processos continuos.

Assinale a opgéo correta.

O Nenhum item esta certo.

® Apenas o item II esta certo.

® Apenas o item III esta certo.

® Apenas os itens I e II estdo certos.
@ Apenas os itens I e III estdo certos.

u Questio 5

O arranjo fisico de uma operagdo produtiva refere-se a
distribuigdo fisica dos recursos transformadores do processo
produtivo. Portanto, alteracdes no arranjo fisico devem ser
evitadas, uma vez que podem ser demoradas e de dificil
operagdo, entre outros motivos. Considere que, em determinado
arranjo fisico, os recursos transformados ndo se movimentem
entre os recursos transformadores e que quem sofre a
transformag@o fique estaciondrio, enquanto os agentes e
maquindrios envolvidos no processo de transformagdo se
movem, quando necessario.

Para a situag@o descrita, o melhor arranjo fisico é o

O posicional.
® misto.

® por processo.
® por produto.
@ celular.

u Questao 6

O sistema JIT (just in time) é uma abordagem disciplinada que
visa, entre outros objetivos, ao aumento da produtividade global.
Nesse sentido, as trés razdes-chaves que fundamentam a filosofia
JIT sdo

O a eliminagdo de desperdicio, o envolvimento dos funcionarios
na produgdo e o esfor¢o de aprimoramento continuo.

® o aumento dos estoques, o envolvimento dos funcionarios na
produgdo e o esfor¢o de aprimoramento continuo.

® a eliminago de desperdicio, o envolvimento dos funcionarios
na produgdo e o aumento da quantidade de itens em estoque,
a montante e a jusante, para diminuir a chance de parada na
produgéo.

® a eliminagiio de desperdicio, o aumento dos estoques e o
aumento dos lead times para as operagdes com gargalos.

@ o envolvimento dos funcionarios na produgdo, a maximizagdo
dos lead times para as operagdes com gargalos e o aumento
dos estoques a jusante.
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u Questio 7 |

Com relagdo as técnicas e aos sistemas de planejamento e
controle da produgéo, julgue os seguintes itens.

I O sistema de producdo em massa possui como caracteristica a
preocupagdo com a diminui¢@o de estoques a nivel minimo.

II O sistema JIT trabalha com processo de manufatura puxado.

III O sistema empurrado de producdo apresenta menores riscos
de obsolescéncia programada dos itens em estoque.

Assinale a opgdo correta.

O Apenas o item I esta certo.
® Apenas o item II esta certo.
® Apenas os itens I e III estdo certos.
® Apenas os itens II e IIT estdo certos.
@ Todos os itens estdo certos.

u Questio 8 |

A Internet das Coisas promete uma revolugdo na industria, em
diversos aspectos. Essa tecnologia

traz avangos, porém gera um aumento do retrabalho, pela
imprevisibilidade dos problemas na linha de produg&o.

busca interligar sifes para uma navegacdo mais rapida em
comércio eletronico.

tem como limitagdo a impossibilidade de utilizagdo de
identificagdo por radiofrequéncia.

enseja maior participagdo da mdo de obra humana nos
processos produtivos.

@ permite uma rapida adaptacdo da produgfio, para que esta
esteja em compasso com o mercado.

u Questio 9 |

Determinado trabalhador ficou incapacitado por 10 dias
depois de um colega de trabalho, enraivecido, ter-lhe desferido
golpe enquanto ambos operavam um equipamento de produg#o.

© ®© © ©

Com relagdo a essa situacdo hipotética, assinale a op¢do correta.

O Nio houve acidente do trabalho nesse caso.

® O fato so seria acidente do trabalho se a incapacidade do
trabalhador persistisse por periodo superior a 15 dias.

® Se ficar comprovado que a vitima deu causa a agressdo,
provocando o agressor, o fato ndo sera considerado acidente
do trabalho.

® O fato equipara-se a acidente do trabalho.

@ Se ficar configurada a legitima defesa, o fato ndo sera
considerado acidente do trabalho.

u Questao 10 |

Com relagdo a comunicagdo de acidentes do trabalho (CAT),
assinale a op¢do correta.

O Os sindicatos poderdo acompanhar a cobranga das multas por
descumprimento de emissdo da CAT.

® Em caso de morte, o empregador devera comunicar o
acidente do trabalho a Previdéncia Social até o primeiro dia
util seguinte ao da ocorréncia.

® O acidente do trabalho deve ser comunicado a Previdéncia
Social, com copia fiel para a autoridade fiscal trabalhista e
para a policia civil.

® A CAT deve ser emitida apenas apos a confirmagdo do nexo
de causalidade entre o trabalho e o agravo.

@ A empresa podera exigir do proprio acidentado ou do médico
que o tiver assistido a emissdo da CAT.

u Questio 11 |

Conjunto de atividades que se destina, por meio das agdes
de vigilancia epidemioldgica e vigildncia sanitaria, & promogao e
a protecdo da saude dos trabalhadores, assim como visa a
recuperagdo e a reabilitagio da saude dos trabalhadores
submetidos a riscos e agravos advindos das condi¢des de
trabalho.

O texto apresenta o conceito legal de

satde ocupacional.

qualidade de vida no trabalho (QVT).
medicina do trabalho.

gestdo ocupacional.

satde do trabalhador.

u Questao 12 |

Entre os determinantes da saude do trabalhador, estdo
compreendidos os condicionantes sociais, econdmicos,
tecnologicos e organizacionais responsaveis pelas condi¢des de
vida e os fatores de risco laborais — fisicos, quimicos,
biologicos, mecanicos e aqueles decorrentes da organizagio
laboral — presentes nos processos de trabalho. Nesse sentido, o
ruido e a poeira provenientes de uma operagdo de lixamento séo
considerados fatores de risco

00O

fisicos.
ergonomicos.
quimicos.
mecanicos.
acidentais.

u Questao 13 |

A Industria 4.0 relaciona-se com a 4.* Revolugdo Industrial, cujo
marco fundamental foi

(mNCNONoN>

o surgimento das maquinas a vapor.

o surgimento da tecnologia da informagdo, da informatica e
dos computadores.

o inicio do uso da Internet.

o evento Silicon Valley Web Conference, realizado de forma
totalmente online no ano de 2020, no Vale do Silicio, nos
Estados Unidos da América.

@ o inicio do uso de tecnologias de inteligéncia artificial,
robotica e realidade aumentada.

u Questio 14

Acerca das principais tecnologias associadas ao cendrio da
Industria 4.0, julgue os itens seguintes.

@ ©©

I A Internet das Coisas (IoT, do inglés Internet of Things) é a
conexdo entre objetos fisicos, ambientes e pessoas em uma
rede, possibilitada por dispositivos eletronicos que viabilizam
a coleta e a troca de dados.

II A computagdo em nuvem ¢ uma tecnologia que une
eficiéncia, reducdo de custo e otimizagdo do tempo.

11 Big data esta ligado a captura e & andlise de quantidades
massivas de dados, por meio de sistemas de informagdo
robustos.

Assinale a opgéo correta.

O Apenas o item I esta certo.

® Apenas o item III estd certo.

® Apenas os itens I e II estdo certos.
® Apenas os itens II e IIT estdo certos.
@ Todos os itens estdo certos.
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u Questio 15 |

Assinale a opg¢do que indica o tipo de segmentagdo que esta relacionada as caracteristicas pessoais do publico e que engloba fatores
como idade, religido, género, renda, ocupagdo, escolaridade, tamanho da familia, estado civil, entre outros.

segmentago comportamental

segmentagdo geografica

segmentacdo demografica

segmentagdo psicografica ou de personalidade
segmentagdo por beneficio

u Questio 16

A pesquisa de marketing que busca medir quanto o consumidor compra de determinada marca ou de determinado produto &
denominada

QORO0O

O pesquisa de tendéncia.
® pesquisa de projecéo.
® pesquisa secundaria.

® pesquisa de exploragéo.
@ pesquisa quantitativa.

ESPACO LIVRE




