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* Nas questdes a seguir, marque, para cada uma, a unica opg¢do correta, de acordo com o respectivo comando. Para as devidas
marcagoes, use a Folha de Respostas, unico documento valido para a correcdo das suas respostas.
* Eventuais espagos livres — identificados ou nao pela expressdo “Espaco livre” — que constarem deste caderno de provas

poderdo ser utilizados para rascunho.

PROVA OBJETIVA P,

-- CONHECIMENTOS ESPECIFICOS --

ADMINISTRACAO

|~

Sdo parte integrante de toda organizacdo as funcdes

empregadas para realizar suas atividades. O conhecimento das
fungdes administrativas ¢ aspecto minimo que orienta o
entendimento basico do que ¢ a administragéo.

A respeito das fungdes da administragdo, assinale a opcgdo
correta.

O A fungdo controle ¢ empregada para unir, em um unico
dashboard facilmente visualizavel, as diversas atividades
planejadas por uma organizagao.

® Por meio da fungido planejamento, consolidam-se metas no
ambito de uma organizagdo, bem como se firmam os
responsaveis pelo alcance dos objetivos determinados.

® No ambito da fungdo avaliagdo, identifica-se quem tem a
capacidade e a habilidade administrativa de supervisionar e
orientar os recursos da organizagdo.

® E por meio da fungdo dire¢do que se conduz a capacidade de
ordenacdo, estruturagdo e apresentagdo de um sistema dentro
de uma organizagao.

O A fungdo organizagdo deve orientar todas as atividades da
realidade administrativa da empresa ou instituicao.

BB Questioz

Para se manter fiel ao seu papel social em cada um dos
trés niveis de governo, o Estado pode valer-se da gestdo por
resultados, a fim de alcangar suas finalidades na oferta de
servigos publicos.

Acerca da gestdo por resultados no setor publico, assinale a
opg¢ao correta.

@ Para provar sua eficacia e eficiéncia, o governo deve pautar o
gerenciamento do servigo publico na eliminagdo do modelo
burocratico pelo paradigma da gestao por resultados.

® Na gestdo por resultados no setor publico, 0s responsaveis por
questdes de mensuragdo devem buscar avaliar politicas e
organizagdes publicas somente por meio de seus processos.

® No setor publico, o sistema de controle da gestdo por
resultados deve ser conduzido mediante a realizacdo de
auditorias internas com foco no controle ex ante.

® Na gestdo por resultados de servigos publicos, os resultados
do Estado s@o planejados de acordo com a logica de novos
paradigmas organizacionais € com a concep¢do de um
governo empreendedor.

@ Segundo a logica da gestdo por resultados, os cidaddos devem
compreender que pagar impostos mais altos é aceitavel ante
aumentos dos custos do Estado.

BB Questios g

A governanca remonta a década de 1930, momento em
que houve distanciamento entre a propriedade e o controle,
quando proprietarios passaram a gerir a distdncia suas
propriedades, seus bens e seus investimentos, delegando a
terceiros autoridade ¢ poder para administrar o capital em
questao.

Alex Fabiane Teixeira e Ricardo Corréa Gomes. Governanga publica: uma revisdo conceitual.
In: Revista do Servigo Publico, Brasilia, 70(4), out.-dez./2019, p. 519-550 (com adaptagdes).

A governanga tem ganhado relevéncia no contexto atual de maior
complexidade institucional, com a introdugdo de novos atores
sociais e novas formas de participagdo cidada. No que concerne a
governanga na administragdo publica, assinale a opgdo correta.

O A boa governanga publica se refere as proprias condigdes
substantivas de exercicio de poder e¢ de legitimidade do
Estado e do seu governo derivadas de sua postura diante da
sociedade civil e do mercado.

@ Para que se atenda melhor aos interesses da burocracia estatal,
¢ imprescindivel que os orgdos de governanga do setor
publico articulem o sistema por meio do qual as organizagdes
publicas sdo dirigidas e controladas.

® Uma governanga eficiente e ética caracteriza-se pelo fato de o
Estado buscar uma concertagdo adequada com o sistema
politico, visando a interesses compartilhados.

® Governanga publica é o conjunto articulado e estruturado de
acles e incentivos que buscam alterar o equilibrio de poder
entre o Estado e a sociedade.

@ A habilidade de governanga do Estado envolve a capacidade
de sistemas politicos e administrativos agirem efetivamente
para formular e implementar politicas publicas.

BB Questiod o

A observacdo da cultura organizacional pode trazer
informagdes objetivas e subjetivas acerca das realidades de uma
organizagdo e, assim, melhorar seu desempenho e o alcance de
suas metas.

No que diz respeito a cultura organizacional, assinale a opgdo
correta.

® Uma cultura organizacional forte pode gerar barreiras a
obtengdo de diversidade na forga de trabalho.

® A cultura organizacional, que pode ser interpretada como a
personalidade de uma organizagdo, obedece ao mesmo
sistema de significados que rege a cultura nacional.

® Os costumes, as tradi¢des e a maneira geral de agir existentes
em uma organizagdo, que formam a sua cultura
organizacional, decorrem do cotidiano compartilhado entre
seus membros.

® Uma subcultura organizacional ¢ um sistema que expressa
valores centrais estruturantes e caracteristicas comuns a todos
os membros de uma organizagdo ¢ que confere a ela
personalidade distinta.

O A cultura organizacional corresponde a um sistema de
significados que envolve um conjunto de caracteristicas
fundamentais compartilhado pelas organizacdes.
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BB Questios g

A palavra organizacido pode ser empregada para designar
uma fun¢@o administrativa ou uma unidade voltada a acdo
organizacional, que, por sua vez, ¢ composta por aspectos

formais e informais.

Em relagdo a organizacdo informal, assinale a op¢do correta.

O Na organizagdo informal, isto é, naquela ndo formalizada
oficialmente, a integragdo entre as pessoas participantes se da
de acordo com um critério preestabelecido.

® Os interesses compartilhados pelos participantes de uma
organizagdo informal, para que estes sejam efetivamente seus
membros, devem-se limitar aos assuntos relativos a
organizagao.

® A organizagdo informal ¢ definida como uma entidade social
na qual as pessoas interagem entre si para alcangar objetivos
especificos.

® A organizagdo informal compartilha com a organizagdo
formal a caracteristica de estar circunscrita ao horario e ao
local fisico de trabalho.

7

@ A organizagdo informal ¢é constituida de interagdes e

relacionamentos sociais entre pessoas que ocupam

determinadas posi¢des na organizagdo formal.

BB Questios

De todas as fungdes administrativas interdependentes e
interagentes, o controle ¢ a fungdo cujas atividades mais sofrem

influéncia daquelas desenvolvidas nas demais fungdes.

No que se refere ao controle e as suas caracteristicas, assinale a

opcao correta.

O Na administragdo, a palavra controle tem muitas acepgdes e
seu significado depende da fung@o ou area especifica em que
¢ aplicada.

® O controle estratégico é exercido no nivel intermediario da
organizagdo, devendo aborda-la como um sistema em sua
totalidade.

® Em uma organizagdo, a atividade de controle esta presente
exclusivamente nas agdes realizadas nos niveis hierarquicos
mais baixos.

® O controle pressupde a existéncia de lideres, por meio dos
quais ¢ possivel delegar e controlar a comunicagdo acerca das
atividades que devem ser desenvolvidas.

O A finalidade do controle em uma organizagdo é monitorar os
individuos para que se ajustem, tanto quanto possivel, aos

objetivos previamente definidos pela organizagao.

BB Questio? 4

Além das habilidades técnicas, as interpessoais sao pré-
requisitos essenciais e indispensaveis para que a lideranga tenha

éxito no alcance das metas organizacionais planejadas.

No que se refere a comunicagao, habilidade interpessoal crucial a

eficiéncia e a eficacia organizacional, assinale a opgao correta.

O O processo de comunicagdo advindo da ctpula e direcionado
a base da organizacdo padece de distorgdes cujas fontes
podem ser minimizadas, ou até extintas, por meio da
utilizagdo de estratégias diversas de comunicacdo pela
diregdo.

® Os problemas internos nas organizagdes sdo causados por
processos de feedback desvirtuados e deficiéncia da dire¢do
em habilidades de comunicagdo, que, ainda que néo
propositais, sempre geram desvantagens para a institui¢do.

® Para um gestor, um bom sistema de comunicaggo ¢é aquele no
qual a posigdo organizacional de uma pessoa pouco influencia
0 modo como as comunicagdes sdo percebidas ou enviadas.

® A comunicagdo oriunda da direcio ¢é equivalente a
comunicagdo organizacional, uma vez que a mensagem
passada pelo lider possui, no damago de sua transmissdo, o
mesmo direcionamento ¢ alcance da comunicacdo da
instituigdo.

@ O processo de comunicagdo organizacional é dialdgico
quando a organizagdo estrutura canais de comunicagao direta
com as pessoas, que, assim, podem contribuir com seus

diferenciais de conhecimento e interpretagéo.

BB Questios

A sociedade contemporinea é pautada e modelada por

organizagdes variadas, que exercem diferentes fungdes e
envolvem a realizagdo de diversas atividades. Desse modo, as

organizagdes funcionam com natureza estrutural diversificada.
Em relagdo a estrutura organizacional, assinale a opgao correta.

O As estruturas organizacionais, por seu carater estanque, t€ém
pouca influéncia na maneira como a lideranca ¢ formalmente
determinada, fixada e exercida.

O As

empresas

diferentes formas de estrutura organizacional das

determinam sua organizagdo, com Vvistas a
minimizar seus impactos nos individuos.

® As estruturas organizacionais sdo impostas para assegurar que
as organizagdes possam se adaptar as demandas das pessoas
que nela trabalham.

® Estrutura organizacional ¢ a distribui¢do de pessoas entre
posigdes sociais no ambito da organizagdo, que influenciam
as relagdes estabelecidas entre os papéis exercidos por essas
pessoas.

@ As variagdes individuais influenciam a divisdo do trabalho € a
hierarquia nas organizagdes e, consequentemente, a sua

estrutura organizacional.
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BB Questios g

A lideranga ¢ um fendmeno complexo e, em regra, estd no
cerne das principais premissas de sustentagdo e consolidagdo do

sucesso de uma organizagao.

A respeito da lideranga nas organizacdes, assinale a opcdo

correta.

O As liderangas de uma organizagio, quer se manifestem no alto
escaldo, quer se manifestem nos cargos mais baixos,
executam tarefas que envolvem comportamentos e agodes
muito semelhantes.

® As realizagdes advindas da lideranga, em todas as situagdes,
sdo um elemento importante e, inclusive, critico para a
consecugdo das atividades da organizagéo.

® Para que a lideranga organizacional acrescente a empresa, as
preferéncias dos subordinados devem ser mantidas suspensas.

® A lideranga organizacional ¢ diferente de poder, pois a
lideranga deriva da influéncia do lider sobre seus liderados.

@ Ao estabelecer uma nova lideranga, a organizagdo resolve
problemas organizacionais basicos

que impedem ou

prejudicam a eficiéncia e a eficacia de suas agdes.

[ Questio 10

E possivel adquirir conhecimento acerca de uma
organizagdo por meio da analise de suas declaracdes sobre
conceitos-chave de planejamento estratégico, como os de missdo

€ visdo.

No que concerne as declaragdes de missdo e visdo

organizacionais, assinale a op¢ao correta.

O A missdo é o fundamento para a declaragdo de visdo da
organizagdo, motivo por que pode ser avaliada como menos
concreta que a visdo organizacional.

® A declaragéo de visdo pode ser corretamente considerada um
retrato do que a organizagdo pretende ser e, em termos
amplos, do que aspira realizar.

® A missdo de uma organizagdo tende a ser duradoura,
enquanto sua visdo pode ser transfigurada em razdo de
modifica¢des nas condigdes ambientais.

® A declaragdo de visdo especifica o negocio no qual a
organizagdo aspira estabelecer competitividade e os clientes
aos quais pretende atender.

@ A finalidade-chave das declaragdes de missdo e visdo &
esclarecer, especialmente para o governo, o que a organizacao

faz, onde esta presente e quais sdo seus resultados.

= Questio 11

Recentemente as empresas tém passado por diferentes

mudancas no ambiente de negdcios, tais como maiores
exigéncias no mercado consumidor, necessidade de melhorar o
desempenho competitivo devido ao acirramento da concorréncia,
maior eficiéncia na gestdo da cadeia de suprimentos, entre outros
aspectos que impulsionam as empresas a melhorar a sua

vantagem competitiva.

Claudia Fabiana Gohr et alli. Rel is como fonte de vantagem
competitiva em cadeias de suprimentos. /n: Revista Gestio Industrial, v. 11, n.° 4, Universidade
Tecnoldgica Federal do Parana — UFTPR, 2015, p. 36-60.

interorgani

Diante das mudancas a que se refere o fragmento de texto
anterior, uma das principais formas de as organizagdes
trabalharem em conjunto é por meio de aliangas, formuladas
estrategicamente para que sejam atingidos objetivos comuns. A
respeito do estabelecimento de aliangas entre organizagoes,

assinale a op¢@o correta.

O Uma alianga ¢ uma estratégia de cooperagdo em que as
organizagdes aliadas combinam alguns de seus recursos para
criar vantagem competitiva.

® Em uma alianga estratégica, os contratos firmados entre
organizagdes impedem que um parceiro faga uma
representacdo enganosa de suas competéncias.

® Aliangas podem ser empregadas tanto para que organizagdes
atinjam crescimento quanto para evitar que o parceiro de
negocios aja de forma oportunista.

® Uma joint venture é uma alianga estratégica na qual duas ou
mais organizacdes detém diferentes participagdes acionarias
da empresa que constituiram.

@ O objetivo das aliangas é que as organizagdes parceiras
construam uma relacdo de confianca entre si, que seria
impossivel em um cendrio em que agissem de maneira

isolada.

- Questédo 12

A realidade do cotidiano profissional implica que as
pessoas atuem em um processo continuo de tomada de decisao,
que pode visar solucionar um problema ou evitar sua ocorréncia.

Considerando aspectos relativos ao processo decisério nas
organizagdes, assinale a op¢ao correta.

O O processo decisorio é um aspecto exclusivo e inerente ao
corpo diretivo da organizacao.

® Em uma organizagdo, uma forma de suprimir barreiras a
tomada de decisdo ¢é eliminar suas consequéncias indesejadas.

® Para a organizagdo progredir como se espera, ¢ necessario
evitar, no estabelecimento de seu processo decisorio, analises
de riscos ¢ de consequéncias, que podem gerar atrasos
desnecessarios.

@ E possivel modificar a estrutura de uma organizagio por meio
de um processo de tomada de decisdo, tenha ele o objetivo de
evitar problemas ou de soluciona-los.

@ Em um processo de tomada de decisdo, as decisOes

centralizadas podem ser realizadas tanto pela hierarquia

superior quanto pela inferior.
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= Questio 13

A crescente complexidade das politicas publicas tem
ampliado o papel da gestio de pessoas no setor publico, exigindo
revisdo de suas praticas, estruturas e formas de articulagdo com a
estratégia organizacional.

A luz dos fundamentos da gestio de pessoas, assinale a opgio
correta.

O A gestdio de pessoas assume papel estratégico nas
organizagdes contemporaneas ao contribuir para a construcao
de capacidades organizacionais, embora as a¢des de gestdo de
pessoas ndo estejam diretamente vinculadas aos resultados e
ao desempenho institucional.

® Os objetivos da gestdo de pessoas concentram-se na
maximizagdo do desempenho organizacional, cabendo as
politicas de desenvolvimento humano papel instrumental e
operacional, a fim de fornecer suporte imediato as estratégias
empresariais.

® O equilibrio organizacional pressupde que tanto a
organiza¢do quanto os individuos dela integrantes percebam
vantagens na relagdo estabelecida, havendo instabilidade
quando as contribui¢cdes exigidas das pessoas superam, de
forma persistente, os incentivos que lhes sdo oferecidos.

® A gestdo de pessoas contempordnea caracteriza-se pela
adogdo de praticas integradas e sistematizadas, as quais, ao
promoverem coeréncia interna, tendem a reduzir a
necessidade de adaptacdes contextuais nas politicas relativas
as pessoas.

@ Entre os desafios da gestdo de pessoas contemporanea, estd o
alinhamento das praticas de gestdo de pessoas as estratégias
organizacionais, processo que, uma vez alcangado, tende a
neutralizar as tensOes entre interesses organizacionais e
individuais, ao converter objetivos institucionais em metas
compartilhadas.

= Questao 14

As transformagdes no ambiente institucional ¢ o aumento
das demandas por resultados tém transformado também a area de
gestdo de pessoas nas organizagdes publicas, que deve adequar
suas agdes aos objetivos institucionais.

Com relacdo aos objetivos, aos desafios e as caracteristicas
contemporaneas da gestdo de pessoas, assinale a opg¢ao correta.

O A gestdio de pessoas contemporinea incorpora a ldgica
estratégica ao processo decisorio organizacional, atuando na
formulagdo e implementacdo da estratégia da organizagdo, e
ndo apenas se restringindo a fungdo de suporte operacional as
areas finalisticas.

® A gestdo de pessoas contempordnea caracteriza-se pela
adogdo de sistemas de praticas, nos quais aspectos relativos a
recrutamento, desenvolvimento, desempenho e carreira sao
tratados de forma independente, com abordagens
fragmentadas e isoladas.

® O carater estratégico da gestdo de pessoas manifesta-se
quando suas praticas passam a orientar principalmente
decisdes organizacionais relacionadas ao desempenho dos
colaboradores, a alocacdo de pessoas e a definigdo de
prioridades de capacitacdo, sem prejuizo de sua fungdo
operacional.

® Os objetivos da gestdo de pessoas contemporanea incluem a
construcao de capacidades organizacionais sustentaveis, o que
implica desenvolver competéncias coletivas, ainda que isso
reduza a autonomia decisoria dos gestores de linha.

@ Entre os desafios da gestdo de pessoas na contemporaneidade,
esta a necessidade de equilibrar demandas por inovagdo e
flexibilidade com estruturas organizacionais, incentivando-se
o controle normativo e a hierarquia das posi¢des decisorias.

= Questao 15

Um orgao publico federal, diante da ampliacdo de suas
atribuigdes estratégicas e da necessidade de incorporar
competéncias técnicas escassas no mercado, passou a discutir
alternativas para aprimorar seus processos de recrutamento e
selecdo. Entre as propostas analisadas, estavam o uso de bases de
dados para mapeamento de perfis profissionais, a adocdo de
técnicas avancadas de selegdo e, em situacdes especificas, a
contratacdo de servigos especializados de headhunting para apoio
a identificacdo de talentos.

Considerando a situag@o hipotética precedente, assinale a opgdo
correta, de acordo com os fundamentos do recrutamento e da
selecdo de pessoas no setor publico.

O O processo de selegido no setor plblico, embora deva observar
critérios objetivos e impessoais, pode incorporar técnicas
diversas — como entrevistas estruturadas, testes situacionais
e analise de dados —, desde que tais técnicas sejam utilizadas
de forma ética, complementar e coerente com o perfil do
cargo.

® No setor publico, o recrutamento de pessoas tem como
objetivo principal o preenchimento de vagas existentes,
ficando reservada aos processos de selecdo e desempenho a
preocupagdo com o alinhamento entre perfis profissionais,
competéncias organizacionais e estratégias institucionais.

® O uso de dados e analises de perfil no recrutamento ¢ na
selecdo permite maior compatibilidade entre candidatos e
cargos, além de substituir o julgamento humano nas decisdes
de selecdo, reduzindo a necessidade de avaliagBes
qualitativas.

® No setor publico, o recrutamento interno apresenta como
vantagens a valoriza¢do do corpo funcional, a preservacdo do
conhecimento institucional, o aumento da diversidade de
perfis e a incorporagao de novas competéncias.

@ A utilizagdo de servigos de headhunting no setor publico ¢é
incompativel com os principios da impessoalidade e¢ da
isonomia, uma vez que tais servicos se baseiam na busca
direcionada de profissionais previamente identificados.

Espaco livre
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= Questio 16

Em decorréncia da ampliagdo de suas competéncias
institucionais e da necessidade de recomposicdo de seu quadro
funcional, determinado 6rgdo publico iniciou um processo de
revisdo das descricdes de seus cargos ja existentes. No debate
interno, levantaram-se os seguintes questionamentos: em que
medida as descrigdes dos cargos devem orientar os processos de
recrutamento e selecdo? Qual ¢ o grau de detalhamento
necessario as descrigdes para assegurar seguranca juridica e
padronizagdo das atribui¢des? Quais sdo os possiveis impactos
dessas descrigdes sobre a flexibilidade organizacional, o
desenvolvimento dos servidores ¢ a adaptacdo a mudangas

futuras?

Considerando a situag@o hipotética apresentada ¢ os fundamentos
do recrutamento de pessoas, da andlise ¢ da descrigdo de cargos

no setor publico, assinale a opg¢ao correta.

O A defini¢do dos tipos de recrutamento a serem adotados pelo
referido o6rgdo federal deve observar, além dos requisitos
legais e orgamentarios, a analise do cargo e das competéncias
necessarias, embora esse tipo de andlise ndo tenha impacto
direto sobre a escolha das estratégias de atracdo de
candidatos.

® O o6rgio mencionado deve fazer a andlise e a descri¢do de
cargos antes do recrutamento, pois elas permitem identificar
requisitos, responsabilidades e competéncias, sendo condi¢ao
para a definigdo adequada das fontes e estratégias de
recrutamento.

® Nos orgdos publicos, a analise e a descrigdo de cargos
cumprem fun¢do predominantemente normativa, servindo de
referéncia formal para provimento e remuneragdo, € sua
utilizagdo como instrumento de gestdo para orientar
estratégias de recrutamento ¢ limitada pelas estruturas legais e
regimentais.

® Caso identifique, na analise de cargos, requisitos técnicos ndo
disponiveis internamente, o o6rgdo deve realizar um
recrutamento externo, pois esta € a alternativa mais adequada,
visto que a capacitagdo interna, nesses casos, ¢ uma solucao
residual e menos eficiente para atender as necessidades
organizacionais.

@ A descrigdo de cargos, ao estabelecer requisitos, atribuigdes e
responsabilidades de forma precisa, tende a restringir a
flexibilidade organizacional em contextos de mudanga, razdo
pela qual sua utilizagdo deve ser voltada a processos de

recrutamento voltados a ambientes estaticos.

= Questao 17

Certo orgdo publico estd planejando um novo processo
seletivo para provimento de cargos de natureza técnica e
administrativa. No ambito desse planejamento, o setor
responsavel discutiu a adog@o de diferentes técnicas de selecdo,
como entrevistas, provas praticas, testes psicologicos e a
combinagdo de multiplos instrumentos avaliativos. Foram
considerados aspectos como validade preditiva, objetividade dos
critérios, possibilidade de vieses avaliativos, adequacdo ao
contexto do setor publico e necessidade de garantir decisdes
tecnicamente fundamentadas e juridicamente defensaveis.

A partir da situagdo hipotética anterior, assinale a op¢ao correta
em relagdo a técnicas de selecdo de pessoas e sua aplicacdo no
setor publico.

O O o6rgdo pode optar por realizar testes psicologicos e de
personalidade, cujo uso ¢ permitido em processos seletivos e
que permitirdo prever, com elevado grau de precisdo, o
desempenho do candidato no cargo, sendo suficientes para
fundamentar decisdes de sele¢do pelo 6rgdo publico.

® As entrevistas estruturadas, ao utilizarem roteiros
padronizados e critérios objetivos de avaliagdo, eliminam
vieses subjetivos do avaliador, o que as torna suficientes para
fundamentar decisdes de selecio no setor publico.

® Caso o oOrgdo citado opte pela utilizagdo combinada de
diferentes técnicas de selegdo, ele garantird maior qualidade
as decisdes, independentemente do contexto organizacional,
desde que os instrumentos empregados sejam tecnicamente
validos e aplicados de forma padronizada.

® As entrevistas ndo estruturadas, que podem ser conduzidas
pelo o6rgdo publico em questdo, sdo consideradas técnicas
superiores de selegdo, pois permitem maior espontaneidade na
interagdo com o candidato, aumentando a validade preditiva
do processo seletivo, especialmente quando conduzidas por
gestores experientes.

@ As técnicas de selegdo baseadas em provas praticas e testes
situacionais apresentam eclevada validade preditiva, pois
simulam demandas reais do cargo, permitindo avaliar
competéncias técnicas e comportamentais de forma mais
proxima ao contexto de trabalho.

Espaco livre
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= Questio 18

Um orgdo publico federal, frente a ampliagdo de suas
atribuigdes, iniciou um processo de revisdo de sua politica de
gestdo de pessoas. A fim de alinhar resultados institucionais,
desenvolvimento profissional e retengdo de talentos, foram
discutidas a reestruturagdo dos programas de capacitagdo, a
revisdo do sistema de avaliagdo de desempenho, a ado¢do de um
modelo de gestdo por competéncias e a redefinicdo das diretrizes

de desenvolvimento de carreiras.

Considerando a situag@o hipotética apresentada e os fundamentos
da capacitagdo de pessoas, da gestdo de desempenho, da gestdo
por competéncias e da gestdo de carreiras no setor publico,

assinale a op¢do correta.

O A integracdo entre capacitacdo, avaliagdo de desempenho,
gestdo por competéncias e diretrizes de carreira ¢ condicdo
necessaria e suficiente para que o oOrgdo desenvolva
capacidades organizacionais compativeis com suas novas
atribuigoes.

® A implementagdo da gestdo por competéncias no o6rgio
mencionado demanda a revisdo articulada dos sistemas de
capacitacdo, avaliacdo de desempenho e gestdo de carreiras,
mas ndo produz efeitos sobre critérios de progressdo
funcional, os quais permanecem integralmente determinados
por normas legais e estruturais.

® A adogdo do principio do lifelong learning contribui para o
desenvolvimento continuo das competéncias necessarias a
ampliagdo das atribuicdes do orgdo, desde que a
aprendizagem seja concebida como processo permanente,
integrado a estratégia institucional e as trajetdrias
profissionais dos servidores.

® A politica de capacitagio do orgdo deve ser estruturada
prioritariamente a partir da andlise dos processos
organizacionais e das competéncias estratégicas requeridas,
nao sendo metodologicamente adequada a definigdo das agdes
formativas com base nos resultados individuais das avaliagcdes
de desempenho.

@ A adogdo de métricas coletivas na gestdo de desempenho
implica a substituicdo das avaliagdes individuais, uma vez
que a énfase em resultados de equipe e resultados
organizacionais torna-se incompativel com a

responsabilizacdo individual dos servidores.

= Questao 19

A gestdo do desempenho, das competéncias e das
trajetorias profissionais no setor publico envolve multiplos niveis
de analise e instrumentos, que devem ser articulados para apoiar
o desenvolvimento institucional.

Com base nos fundamentos da gestdo de desempenho, da gestdo
por competéncias e da gestdo de carreiras no setor publico,
assinale a op¢ao correta.

O Nos sistemas contempordneos de desenvolvimento de
carreiras, a aprendizagem informal no ambiente de trabalho
constitui ~ dimensdo relevante do  desenvolvimento
profissional, embora sua contribuicdo ndo possa ser
incorporada aos instrumentos formais de avaliacdo de
desempenho.

® Nos modelos de gestdo por competéncias adotados no setor
publico, o mapeamento de competéncias individuais ¢
suficiente para orientar decisdes de desenvolvimento de
pessoal e gestdo de carreiras, ficando a explicitagdo das
competéncias organizacionais vinculada somente a gestdo do
desempenho.

® A incorporagdo de avaliagdes formativas aos sistemas de
gestdo de desempenho empregados no setor publico permite
orientar o desenvolvimento continuo dos servidores, sem que
isso implique abandono das fun¢des administrativas e
decisorias da avaliagdo.

® A gestdo de carreiras no setor publico, quando orientada
exclusivamente por critérios de competéncias, elimina
assimetrias histéricas e tende a neutralizar desigualdades
estruturais presentes nas trajetdrias profissionais nesse setor.

@ A utilizagdo de sistemas de gestdo de desempenho baseados
exclusivamente em indicadores quantitativos tende a reduzir
ambiguidades  avaliativas  presentes nas  dimensdes
qualitativas e contextuais do trabalho no setor publico.

= Questio 20

Os fundamentos da gestdo da qualidade e os modelos de
exceléncia gerencial sdo aplicaveis a diversas organizagoes,
inclusive as pertencentes ao setor publico.

\

No que diz respeito a gestdo da qualidade e a exceléncia
gerencial, assinale a op¢do correta.

O A aplicagdo dos fundamentos da gestdo da qualidade e dos
modelos de exceléncia gerencial no setor publico pressupde
abordagem sistémica, na qual lideranga, pessoas, processos e
resultados devem ser tratados de forma integrada, sendo a
melhoria da qualidade entendida como um processo continuo
de aprendizado organizacional.

® As ferramentas da qualidade, como fluxogramas, diagramas
de causa e efeito e cartas de controle, sdo instrumentos
voltados a induastria manufatureira e, assim, apresentam
aplicacdo limitada em organizacdes publicas prestadoras de
Servigos.

® Independentemente da maturidade organizacional, da cultura
institucional e da capacidade de lideranga, a adogdo de
modelos de exceléncia gerencial no setor publico garante a
melhoria sustentada da qualidade dos servigos.

® Nos modelos classicos de gestdo da qualidade, a énfase na
padronizagdo dos processos e na conformidade com
especificagdes reduz a necessidade de envolvimento das
pessoas, uma vez que a qualidade passa a ser assegurada
primordialmente por controles formais e procedimentos
normativos.

@ O modelo de exceléncia gerencial adotado no setor publico
brasileiro enfatiza resultados institucionais, mas trata
lideranga, pessoas e processos como elementos acessorios,
uma vez que o foco principal do modelo reside na
mensuragao de desempenho organizacional.
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= Questio 21

A utilizagdo de ferramentas de gestdo da qualidade no
setor publico tem sido discutida como forma de apoio a analise
de processos, a priorizagdo de problemas e a melhoria continua
dos servigos prestados.

Considerando a gestdo da qualidade, ferramentas de melhoria e
controle de processos e modelos de exceléncia gerencial
aplicaveis ao setor publico, assinale a op¢ao correta.

O A utilizagdo do modelo de exceléncia gerencial e do ciclo
PDCA em processos operacionais tende a gerar custos
administrativos superiores aos beneficios obtidos.

® O diagrama de Pareto, ao hierarquizar causas com base na
frequéncia de ocorréncia, permite definir prioridades de
melhoria de forma objetiva e suficiente, sendo desnecessaria
sua complementagdo por analises qualitativas, sobretudo no
contexto do setor publico.

® A utilizagdo de cartas de controle em organizagdes publicas
prestadoras de servicos ¢ metodologicamente adequada
quando o processo apresenta variabilidade mensuravel ao
longo do tempo; contudo, a interpretagdo dessas cartas exige a
distingdo entre causas comuns de variagdo e causas especiais,
sob pena de se promoverem ajustes que aumentem a
instabilidade do processo.

® O diagrama de causa e efeito, também denominado diagrama
de Ishikawa, ao estruturar de forma sistematica as possiveis
causas de um problema em categorias analiticas, permite
orientar decisdes de melhoria mesmo na auséncia de
evidéncias empiricas consolidadas, sendo especialmente ttil
em contextos organizacionais nos quais a coleta de dados ¢é
limitada ou onerosa.

O A aplicagdo da analise dos modos e efeitos de falha (FMEA)
em organizagdes publicas ¢ inadequada, pois essa ferramenta
pressupde processos altamente padronizados e orientados a
producdo industrial, sendo incompativel com a variabilidade
tipica dos servigcos publicos.

Espaco livre

= Questio 22

No setor publico, projetos t€ém sido utilizados como
instrumentos para implementacdo de politicas, programas e
iniciativas estratégicas, o que exige planejamento adequado,
definicdo de ectapas ¢ analise de viabilidade, bem como
mecanismos de acompanhamento e avaliagdo de resultados ao
longo do ciclo de vida do projeto.

No que concerne a gestdo de projetos, as caracteristicas dos
projetos no setor publico ¢ as abordagens consagradas para sua
elaboracdo, andlise e avaliagdo de projetos, assinale a opgdo
correta.

\

O A governanga de projetos no setor publico limita-se a
observancia de normas e instancias formais de aprovagdo,
sendo a definicdo de papéis, responsabilidades e mecanismos
de escalonamento de decisoes matéria afeta exclusivamente a
gestdo operacional do projeto.

® Projetos  caracterizam-se  por  esfor¢cos  temporarios
empreendidos para criar entregas e, no setor publico, sua
elaboragdo deve considerar, além de escopo, prazo e custo,
critérios como impacto social, alinhamento estratégico e
geracao de valor publico.

® No setor publico, a adogdo de abordagens adaptativas ou
ageis na gestdo de projetos deve ficar restrita a iniciativas de
tecnologia da informagdo, uma vez que projetos associados a
formulagdo e implementacdo de politicas publicas exigem
planejamento exaustivo e definicdo completa de escopo antes
do inicio da execugdo.

® Nos projetos publicos, a definicdo de indicadores de
desempenho deve concentrar-se  prioritariamente  no
acompanhamento da execugdo fisica e financeira, sendo a
mensuragdo de beneficios e resultados finais atividade mais
adequada as avalia¢des ex post, desvinculadas da gestdo do
projeto propriamente dita.

@ A fase de elaboragdo de projetos concentra-se na definigdo
técnica do escopo, sendo a analise de viabilidade econdmica,
social e institucional atividade tipica das fases de execugdo e
encerramento.

Espaco livre
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= Questio 23

No ambito da administragdo publica, as organizacdes tém
buscado aprimorar a qualidade da gestdo e dos resultados
institucionais por meio da adocdo de diferentes modelos
gerenciais, discutindo-se o grau de padroniza¢do dos processos, a
flexibilidade na condug@o das atividades e a adequagdo das
abordagens adotadas aos contextos organizacionais ¢ aos
objetivos estratégicos.

No que diz respeito aos modelos preditivo, adaptativo e hibrido
de gestdo de projetos, bem como a sua aplicacdo no setor publico,
assinale a op¢do correta.

O Modelos preditivos de gestdo de projetos sdo caracterizados
pela definicdo detalhada e antecipada de escopo, do
cronograma ¢ dos custos, sendo particularmente adequados a
contextos em que oS requisitos sdo estaveis e as incertezas
técnicas e institucionais sdo reduzidas.

® A escolha entre modelos preditivos, adaptativos ou hibridos
em projetos publicos deve ser definida de forma uniforme no
ambito da organizagdo, a fim de assegurar padronizacdo
metodologica, reduzir riscos de conformidade e facilitar os
mecanismos de controle administrativo.

® Nos projetos conduzidos sob abordagens hibridas, a
coexisténcia de praticas preditivas e adaptativas elimina a
necessidade de redefini¢des frequentes de prioridades, uma
vez que o planejamento inicial jA contempla a variabilidade
esperada ao longo do ciclo do projeto.

® Nos modelos adaptativos de gestdo de projetos, a auséncia de
definigdo prévia de escopo e cronograma implica delegacdo
integral das decisdes a equipe do projeto, o que reduzi o papel
da governanga nessa gestao.

@ Os modelos hibridos de gestdo de projetos resultam da
combinagdo mecanica de praticas preditivas e adaptativas,
sendo sua adogdo recomendada apenas quando a organizagdo
ndo possui maturidade suficiente para implementar, de forma
consistente, um modelo plenamente preditivo ou plenamente
adaptativo.

Espaco livre

= Questio 24

A abordagem por processos e as praticas de BPM tém sido
adotadas por organizagdes publicas para melhorar a integracdo
das atividades, a eficiéncia operacional e a entrega de valor ao

cidadio.

De acordo com os fundamentos da abordagem por processos e do
BPM, assinale a opgdo correta, considerando a aplicacdo de tais

praticas ao setor publico.

O A abordagem por processos compreende a organizagdo como
um conjunto integrado de fluxos ponta a ponta que entrega
valor ao cidaddo ou ao usuario, razdo pela qual o BPM
enfatiza a coordenagdo interfuncional e a gestdo orientada a
resultados, e ndo apenas a otimizag¢do isolada de unidades
organizacionais.

® No BPM, os designados como donos de processos substituem
a autoridade das chefias funcionais, pois a gestdo orientada a
processos pressupde a superagdo das estruturas hierarquicas
tradicionais e a transferéncia integral do poder decisorio para
0s responsaveis pelos processos ponta a ponta.

® A adogdo do BPM implica reorganizagdo do organograma
institucional para refletir a estrutura dos processos, uma vez
que a gestdo orientada a processos exige correspondéncia
direta entre processos organizacionais e unidades formais da
estrutura administrativa.

® No contexto do BPM, o mapeamento de processos e a
modelagem de processos sdao atividades conceitualmente
equivalentes, diferenciando-se apenas pelo nivel de
detalhamento grafico adotado.

@ Na hierarquia de processos adotada pelo BPM, os

procedimentos operacionais constituem o nivel mais elevado

de agregacdo e, uma vez que detalham normas e rotinas
essenciais para a entrega de valor ao cidaddo, ficam acima

dos macroprocessos.

- Questio 25

Uma empresa apresenta crescimento consistente da receita
operacional e do lucro liquido, mas queda recorrente no fluxo de

caixa operacional.

Com base nessa situagdo hipotética, assinale a op¢do em que ¢
corretamente expresso o padrdo que corresponde a situagdo

enfrentada pela referida empresa.

O ganhos extraordinarios de eficiéncia produtiva
@ deterioracdo da rentabilidade econdmica

® fragilidade na gestdo do capital de giro

® redugdo do risco operacional

O aumento do custo de capital proprio
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Texto 1A3

Um analista financeiro estd avaliando trés empresas
do mesmo setor de varejo para recomendar compra de agdes.
As empresas possuem lucros liquidos muito similares, mas
estruturas de capital e eficiéncia operacional distintas.

A empresa A possui alta margem liquida, mas utiliza
muito capital de terceiros para operar.

A empresa B possui baixa margem, mas ¢ muito eficiente
em gerar lucro com o uso de suas maquinas e instalagoes.

A empresa C possui alta rentabilidade sobre o capital
investido diretamente pelos socios.

Ao analisar os indicadores de rentabilidade ROE
(return on equity), ROA (return on assets) e margem liquida, o
analista percebe que eles ndo podem ser analisados isoladamente,
pois fornecem perspectivas diferentes sobre a geragdo de valor.

Questao 26

Considerado o cenario descrito no texto 1A3, é correto afirmar
que indicadores como ROE, ROA e margem liquida se
diferenciam fundamentalmente porque

excluem da analise fatores subjetivos como a eficiéncia.
medem eficiéncia produtiva em horizontes distintos.
capturam, de modo diferenciado, risco de mercado e risco
inerente.

utilizam diferentes bases de comparag@o.

sdo afetados apenas por variaveis contabeis.

Questao 27

No caso de qualquer das empresas citadas no texto 1A3, uma
elevagdo do ROE acompanhada de uma queda do ROA sugeriria,
mais provavelmente,

0 @09

®@ 00O

crescimento sustentavel da empresa.
aumento da eficiéncia operacional.
melhoria da estrutura de rentabilidade.
aumento da alavancagem financeira.
reducdo do custo de capital proprio.

Questao 28

Na avaliagdo do desempenho econdémico-financeiro das
empresas, indicadores tradicionais como lucro liquido, margem
operacional ou lucro antes de tributos, depreciagdo e amortizagdo
(EBITDA) s3o amplamente utilizados, mas apresentam
limitagdes importantes. Em face disso, sdo utilizados indicadores
de desempenho baseados em valor, como o EVA
(economic value added).

O EVA

O ¢ independente da estrutura de capital.

® elimina o risco financeiro.

® incorpora o custo de oportunidade dos recursos proprios.
(D)

(E)

P00

utiliza apenas informacgdes publicas de mercado.
desconsidera o custo de capital.

Questio 29

A analise da sustentabilidade financeira de wuma
organiza¢do no longo prazo vai além da simples apuracdo de
resultados contabeis em periodos especificos. Empresas
financeiramente sustentdveis devem ser capazes de gerar caixa de
forma recorrente, honrar seus compromissos, financiar
investimentos futuros e resistir a cenarios adversos.

Um indicador adequado para avaliar sustentabilidade financeira
no longo prazo deve, prioritariamente,

O ignorar a estrutura de capital.

©® ser imune a ciclos econémicos.

® considerar a gera¢do de caixa e a gestdo de riscos.

® maximizar o lucro contébil.

@ refletir o desempenho de curto prazo do resultado

operacional.

Questio 30

O planejamento financeiro ¢ tradicionalmente dividido
entre decisdes de curto e de longo prazos, cada uma com
objetivos, instrumentos e impactos distintos sobre a gestdo da
empresa.

Nesse contexto, o planejamento financeiro de curto prazo esta
diretamente associado a

O avaliagio dos projetos estratégicos e transformadores.
@ gestdo do capital de giro.

® estrutura de capital.

® politica de dividendos.

@ decisdo dos investimentos estratégicos.

Questio 31

O planejamento financeiro contemporaneo deixou de ser
um exercicio estatico baseado apenas em projegdes
deterministicas de resultados. Em ambientes marcados por
volatilidade econdmica, mudancas regulatdrias, oscilagdoes de
mercado e choques externos, as organizagdes precisam adotar
abordagens mais robustas, capazes de antecipar incertezas e
avaliar impactos potenciais sobre desempenho, liquidez e
solvéncia.

Nesse contexto, um planejamento financeiro eficaz deve

focar exclusivamente o lucro.

excluir variaveis macroecondmicas.

integrar cenarios e riscos.

ser rigido e imutavel para garantir o alinhamento das metas e
dos incentivos.

ignorar as incertezas.

Questio 32

Os indicadores de liquidez sdo amplamente utilizados na
avaliacdo da capacidade de uma empresa honrar suas obrigagoes.
Entre eles, a liquidez corrente ¢ frequentemente interpretada
como sinal de seguranga financeira. Contudo, niveis
excessivamente elevados de liquidez nem sempre representam
uma situagdo desejavel, pois podem ser interpretados como

O ineficiéncia operacional.

@ fragilidade patrimonial.

® aumento do risco financeiro.
® redugdo do capital de giro.

@ garantia de baixa rentabilidade.

Questao 33

Em sentido material ou objetivo, a administracdo publica
pode ser definida como a atividade concreta e imediata que o
Estado desenvolve, sob regime juridico total ou parcialmente
publico, para a consecugdo dos interesses coletivos.

Maria S. Z. Di Pietro. Direito Administrativo. 35.* ed. Rio de Janeiro: Forense, 2022 (com adaptagdes).

A luz da doutrina administrativa contemporanea, assinale a op¢ao
correta acerca da administra¢do direta, da administracdo indireta
e das fundagoes publicas.

O A administragdo direta possui personalidade juridica propria,
distinta do ente federativo.

® As fundagbes publicas integram a administragdo direta
quando exercem atividades tipicas de Estado.

® As autarquias e fundagdes pulblicas integram a administragdo
indireta, ainda que submetidas a regime juridico hibrido.

® As sociedades de economia mista e as empresas publicas

integram a administragdo direta quando controladas

integralmente pelo Estado.

A administracdo indireta é composta exclusivamente por

entidades dotadas de personalidade juridica de direito

privado.

@
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Questio 34

A atuacdo da administragdo publica ¢ pautada por
principios e regras que disciplinam a pratica dos atos
administrativos, visando assegurar a legalidade, a eficiéncia ¢ a
seguranca juridica, entre outros
Lei estadual n.° 20.656/2021

organiza¢do administrativa, competéncias e limites ao exercicio

principios. A
estabelece normas sobre
do poder administrativo no estado do Parand, devendo ser
interpretada em consonancia com a teoria geral dos atos

administrativos, desenvolvida pela doutrina e pela jurisprudéncia.
A luz desse arcabougo normativo e tedrico, € correto afirmar que

O atos vinculados ndo admitem controle judicial.

@ atos discricionarios estdo imunes ao controle de legalidade.

® o desvio de finalidade configura vicio no elemento finalidade
e enseja invalidag@o do ato.

® o vicio de competéncia sempre gera nulidade absoluta do ato
administrativo.

@ a auséncia de motivagdo invalida qualquer ato administrativo,
independentemente de sua natureza.

Questao 35

O processo administrativo  constitui  instrumento
fundamental para a formac¢do da vontade da administragéo
publica, assegurando a observancia dos principios do devido
processo legal, da legalidade e da eficiéncia. A
Lei estadual n.° 20.656/2021 disciplina as regras aplicaveis ao
processo administrativo no ambito da administragdo publica do
estado do Parana, estabelecendo direitos, deveres, garantias e

principios que orientam a atua¢ao administrativa.

Nesse contexto normativo, a administragdo publica do estado do
Parana deve observar, no processo administrativo,

O a motivacdo apenas nos atos sancionatorios.

® a consideragdo das consequéncias praticas da decisdo
administrativa.

® a cobranga de custas processuais como regra.

® exclusivamente os principios expressos na Constituigdo
Federal de 1988.

@ a renuncia parcial de competéncias quando conveniente.

Questao 36

A seguranga juridica é essencial para o desenvolvimento do pais.
Nesse sentido, a Lei estadual n.° 20.656/2021 reforga a seguranga
juridica ao estabelecer que

0 a
administrativas.

administragdo publica ndo pode editar sumulas

® o agente publico responde por decisdes técnicas.

®© atos ilegais ndo podem ser convalidados em nenhuma
hipotese.

® a revisdo de atos ja concluidos deve ser baseada em
orientagdes vigentes a época da pratica desses atos.

@ mudangas de orientagdo autorizam invalidagdo retroativa de

atos.

Questao 37

A delegacdo de competéncia administrativa ¢ instrumento
relevante para a racionalizagdo da atuacdo estatal, por permitir
maior eficiéncia e celeridade na pratica dos atos administrativos.
No entanto, o ordenamento juridico estabelece limites expressos
a delegagdo em razdo da natureza de determinados atos,
especialmente aqueles que envolvem manifestacdo normativa ou
exercicio tipico de poder politico-administrativo.

De acordo com essas limitagdes legais, ¢ vedada a delegagdo de
competéncia administrativa para

qualquer ato decisorio.
os atos de competéncia de autoridade superior.
os atos de mera execugéo.

os atos de gestdo.

(m N © B O B >

a edi¢do de atos normativos.

Questao 38

Os agentes fazendarios sdo responsaveis pela garantia de
conformidade contdbil e orcamentaria do estado. Para a
consecucdo de suas atividades, é importante que o agente
fazendario domine os principios orcamentarios e a forma correta

de aplica-los.

No que concerne aos principios orgamentarios, assinale a opgao
correta.

O Segundo o principio do valor bruto, o orgamento deve
destacar, exclusivamente, os saldos positivos decorrentes da
arrecadacdo de receitas.

® O principio da unidade estabelece que cada unidade
governamental deve possuir um tinico or¢amento.

® O principio da especializagdo tem como finalidade principal
garantir a qualidade técnica da peca orcamentaria.

I3

® Conforme o principio da exclusividade, é prerrogativa
exclusiva do Poder Executivo a aprovagdo da peca
orgamentaria.

@ De acordo com o principio da universalidade, o orgamento
deve garantir acesso universal as politicas publicas de saude e

educacio.

Questao 39

O processo orcamentario envolve diversas etapas, cada
uma das quais € importante para garantir a eficiéncia e a
efetividade do orcamento, o que, por sua vez, assegura o correto

funcionamento do governo.

Assinale a opcdo que corresponde a uma etapa do processo
orcamentario.

controle de avaliagdo da execug@o orgamentaria
analise SWOT do contexto de implementagdo orgamentaria
levantamento de necessidades financeiras de entes federativos

monitoramento e revisao do plano plurianual

@O0 ®09O

analise de risco do sistema de arrecadagdo de impostos
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Questio 40

A formalizagdo dos débitos de contribuintes com o
Estado, sejam eles pessoas fisicas ou juridicas, ocorre por meio
da divida ativa. Esta ¢, portanto, ferramenta fundamental para o
ingresso de receitas no erario, garantindo o funcionamento da
maquina estatal e viabilizando a implementa¢do de politicas
publicas.

No que se refere a divida ativa, julgue os itens a seguir.

I A divida ativa se divide em tributaria e ndo tributaria.

II As estimativas de recebimento da divida ativa devem constar
da lei orcamentaria.

IIT Apesar de ser intitulada como divida, a divida ativa ¢
composta, na realidade, de residuos ativos ou restos a receber.

IV No caso da Unido, a divida ativa serd apurada e inscrita na
Procuradoria da Fazenda Nacional.

Assinale a opgao correta.

O Apenas os itens I e I estdo certos.
® Apenas os itens [ e IV estdo certos.
® Apenas os itens II e III estdo certos.
® Apenas os itens III e IV estéo certos.
@ Todos os itens estdo certos.

Questio 41

A execucdo do orcamento publico ¢ importante porque
traduz o planejamento financeiro e orcamentario em atividades
concretas, com os devidos controle e eficiéncia, permitindo que o
governo alcance seus objetivos programaticos. Por isso, ¢é
essencial conhecer os estagios da despesa publica.

Assinale a op¢do em que sdo corretamente apresentados os
estagios da despesa publica.

langamento, registro e operacionalizagido
provisionamento, inscri¢do e execugio
projegdo, calculo e contabilizagdo
empenho, liquidagdo e pagamento
estimativa, orcamentagdo ¢ liberagdo

Questao 42

Despesas em restos a pagar ndo processados demandam
atencdo, uma vez que causam efeitos diretos no fluxo de caixa,
como compromissos financeiros futuros. E importante, portanto,
controlar este tipo de despesa para evitar o descontrole fiscal, que
erode as finangcas publicas e dificulta o planejamento
or¢amentario.

PO0O0O

Assinale a op¢do que descreve corretamente despesas que devem
ser inscritas em restos a pagar ndo processados.

O despesas inscritas em restos a pagar, nos casos em que a
verificagdo do direito adquirido pelo credor ja tiver sido
realizada

® despesas contratadas até o dia 31 de dezembro de cada
exercicio, mas ndo pagas até o inicio do ano legislativo
subsequente

® despesas cuja inscrigdo deve ser realizada antes da anulagdo
do pedido de pagamento

® despesas relativas a servigo contratado que tenha sido
prestado e aceito pelo contratante no exercicio financeiro,
mas que ndo foram pagas nesse exercicio

@ despesas a liquidar, nos casos em que o prazo para
cumprimento da obrigagdo assumida pelo credor estiver
vigente

Questao 43

As finangas publicas dos estados e da Unido sdo
interligadas no ambito do federalismo fiscal, que promove a
descentraliza¢do da administragdo publica, a eficiéncia da gestdo
publica e a correcdo de desequilibrios regionais.

No ambito das finangas publicas, a Conta Unica do Tesouro
Nacional

O ¢ administrada exclusivamente pela Secretaria do Tesouro
Nacional (STN).

¢ mantida no Banco do Brasil S.A., para facilitar a realiza¢do
de operagdes financeiras cotidianas.

permite a realizacdo de investimentos e constitui parte
estruturante do Programa do Tesouro Nacional.

acolhe as disponibilidades financeiras do setor publico, exceto
os fundos de autarquias e fundagdes.

concentra os recursos federais, assim como todos os recursos
dos estados e municipios brasileiros.

Questao 44

O wuso transparente e eficiente dos recursos publicos
depende de processos licitatérios adequados, que produzem o
efeito de diminuir a burocracia, garantir a isonomia, aumentar a
eficiéncia da maquina publica e reduzir custos.

®@ © ® ©

No que se refere as modalidades de licitacdo, assinale a opgdo
correta.

O Na modalidade concurso, o edital indica a qualificagdo
exigida dos participantes, mas ndo as diretrizes de
apresentagdo do trabalho.

@O Leildo é a modalidade de licitagdo realizada exclusivamente
por um leiloeiro oficial, de acordo com procedimentos
predefinidos.

® A modalidade didlogo competitivo é utilizada nos casos em
que a administragdo publica vise contratar objeto que envolva
inovagao tecnoldgica ou técnica.

® A modalidade concorréncia serd adotada sempre que o objeto
apresentar padroes de qualidade objetivamente definidos pelo
edital.

@ A modalidade pregdo aplica-se a contratagdo de servigos
técnicos  especializados, primariamente de natureza
intelectual.

Questio 45

A execucdo financeira do governo define a capacidade
real de transformagdo do orcamento em politicas publicas e
atividades operacionais. Além disso, a execugdo financeira
governamental ¢ fundamental para a eficiente alocagdo de
recursos.

Considerando a defini¢do de execugdo financeira governamental,
julgue os itens a seguir.

I No caso das receitas em organizagdes publicas, a execugao
financeira e o orgamento sao pecas independentes.

II A execugfo financeira deve coincidir com o ano civil.

Il A execucdo financeira das despesas ¢ definida pelas
autorizagdes orcamentarias.

IV Admite-se que o or¢amento publico sofra mudangas de rumo
devido a execugdo financeira.

Estao certos apenas os itens

0O lell

O IelV.
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= Questao 46

Organizacdes estruturadas e organizadas que recolhem
tributos de maneira adequada conseguem, entre outros efeitos,
reduzir a sonegacdo fiscal. Essa conformidade de arrecadacdo
depende da forma como as organizagdes planejam suas finangas.

Acerca do planejamento financeiro nas organizagdes, assinale a
opc¢ao correta.

O A projegdo de caixa ¢ utilizada para estimar as necessidades
estratégicas de longo prazo das empresas.

® O planejamento financeiro ¢ focado exclusivamente em
planos financeiros de longo prazo orientados pela estratégia
de cada organizagao.

® A demonstracdo de resultados e o balango patrimonial sdo
parte estruturante do planejamento financeiro.
Um elemento importante que afeta o planejamento financeiro
¢ o fluxo operacional vinculado a compra de ativos
imobilizados.

@ Sido aspectos fundamentais do planejamento financeiro o
planejamento de caixa e o planejamento de lucros.

e Questao 47

Avaliar e gerenciar riscos de forma adequada permite que
organizagdes sejam sustentiveis e rentaveis. A andlise de riscos
favorece a tomada de decisdes estratégicas, seja no setor privado,
seja no setor publico.

Assinale a opcdo em que sdo apresentados elementos
determinantes para a identificacdo do risco financeiro de uma
empresa.

O fluxos de caixa esperados futuros e flutuagdes da taxa de
cambio

@ extensio e profundidade do mercado em que o investimento

da empresa costuma ser negociado

contextos econdmico, politico e social que afetem o

desempenho da empresa

receitas estaveis e estrutura de custos operacionais da empresa

(fixos versus variaveis)

fluxos de caixa operacionais e obrigagdes financeiras de custo

fixo da empresa

[ Questao 48

Maria, em seu primeiro dia de trabalho como agente
fazendaria de determinado estado, foi convocada para uma tarefa
emergencial. O estado necessita, urgentemente, firmar um
convénio com or¢camento de R$ 1,3 milhdo, tendo Maria ficado
responsavel por preparar e conduzir este processo. Ela verificou
que se trata de caso de aplicagdo do regime simplificado para
convénios firmados com a Unido, aplicavel aqueles que tenham
valor global de até R$ 1,5 milhao.

@ 0 ®

Considerada a situagdo hipotética apresentada, € correto afirmar
que, no ambito do regime simplificado que Maria verificou ser
aplicavel ao convénio em aprego,

I prescinde-se de aceite de termo de referéncia ou projeto.

IT o plano de trabalho deve conter parametros objetivos.

IIT a minuta dos instrumentos deve ser simplificada.

IV a execugcdo do objeto do convénio deve ser verificada
mediante a constatacdo de compatibilidade com o plano de
trabalho.

Assinale a opgao correta.

O Apenas os itens I, II e III estdo certos.
® Apenas os itens I, IT e IV estdo certos.
® Apenas os itens I, Il e IV estdo certos.
® Apenas os itens II, IIT e IV estdo certos.
@ Todos os itens estdo certos.

= Questao 49

Jodo, servidor publico em determinado o6rgdo, foi
designado como responsavel pelo processamento de um pedido
de suprimento de fundos, devendo dominar o conceito e o
funcionamento do referido suprimento.

Nesse caso hipotético, para realizar corretamente a atividade de
que ficou incumbido, Jodo deve saber que o suprimento de
fundos ¢

O uma ferramenta de gestdo financeira que facilita a contratagdo
de servigos ¢ a aquisi¢do de produtos junto a pessoas juridicas
previamente selecionadas.

® uma modalidade de dispensa de licitagdo, por motivo de

mais

interesse publico, complexa e adaptivel que a

contratacao direta.

©®© um

designado, sob a responsabilidade do ordenador de despesas,

adiantamento concedido a servidor previamente
com prazo para aplicacdao e comprovacgdo dos gastos.

® um processo acelerado de execucdo da despesa que, por sua
natureza simplificada, ndo ¢é regido por procedimentos
administrativos proprios definidos em lei.

@ uma forma de gerenciamento da despesa publica cujo
pagamento ndo segue as tradicionais etapas de execucdo de

despesa.

[ Questao 50

Sao diversos os sistemas ¢ as ferramentas que auxiliam na
gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial da administragdo
publica brasileira. Entre eles, estd o Sistema Integrado de
Administragdo Financeira do Governo Federal (SIAFI), que ¢ o
principal instrumento utilizado para registro, acompanhamento e
controle da execugdo orcamentaria, financeira e patrimonial do
governo federal.

Considerando-se o assunto abordado no texto precedente, é
correto afirmar que ¢ um objetivo do SIAFI

I prover mecanismos adequados de controle diario da execugado
orcamentaria, financeira e patrimonial aos Orgdos da
administracdo publica.

II promover a integracdo do ciclo or¢amentario mediante o
suporte oferecido ao orgamento e ao planejamento federal.

IIT operacionalizar as alteragcdes orcamentarias e as emendas
parlamentares.

IV fornecer meios para agilizar a programacdo financeira,
otimizando a utilizagdo dos recursos do Tesouro Nacional,
por meio da unificacdo dos recursos de caixa do governo
federal.

Estdo certos apenas os itens
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