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PADRAO DE RESPOSTA DEFINITIVO

Como resposta, espera-se que o candidato seja capaz de discorrer sobre a atuacdo do bibliotecario e os principios éticos
que devem permear a atividade bibliotecaria no processo de gestdo da informagdo. O candidato deve relacionar a funcdo de
organizagdo, processamento e¢ mediagdo da informagdo, tipicas do profissional bibliotecario, como atividades que sdo
fundamentais para que haja a disseminagao da informagao, para que o ciclo informacional ocorra de maneira efetiva. O processo
de busca e obtencdo da informagao ¢ totalmente dependente da gestdo da informagdo que precisa estar embasada em principios
éticos da profissdo bibliotecaria. Sem o respeito a esses principios, ha um grande perigo para a constituigdo de anomalias
informacionais que favorecem grupos com acesso e dominio da informagao. A gestdo da informag@o, como um processo de uma
organizagdo publica ou privada, tem como alvo aumentar o fluxo e a circulagdo de informagdes uteis e necessarias para os
usuarios da informagao. Quanto mais acessivel, organizada e adequada as necessidades dos usuarios, maior sera o processo de
inclusdo de individuos e, dessa forma, construida uma sociedade mais justa, democratica e representativa. O candidato devera
apresentar como a gestdo da informagéo e do conhecimento depende do respeito, por parte do bibliotecario, dos regulamentos
profissionais e éticos estabelecidos na lei que regulamenta a profissao.

No quesito 2.1, espera-se que o candidato cite/comente alguns dos principios éticos da atuagdo do bibliotecario, como:
1) impessoalidade no atendimento de demandas de informagéo, 2) prestagdo de servigo de informagdo com qualidade para todos,
3) atengdo a veracidade das informagdes fornecidas, 4) acuidade na prestagdo da informagao.

No quesito 2.2, espera-se que o candidato relate como o bibliotecario atua na gestdo da informagdo e do conhecimento.
No seu papel de mediador da informagdo, o bibliotecario possui alta capacidade de organizar e disponibilizar o acesso a
informag¢@o de maneira segura, precisa e confidvel. Além disso, o profissional bibliotecario possui maior afinidade e experiéncia
com as fontes de informagao, o que permite que a gestdo da informacgdo e do conhecimento seja realizada de maneira perene
como um processo organizado da instituicdo. Adicionalmente, espera-se que o candidato trate do impacto que a gestdo da
informag@o e do conhecimento tem na sociedade e no seu desenvolvimento, ja que permite as geragdes futuras ter acesso a
informag@o e ao conhecimento consolidado e organizado.

No quesito 2.3, espera-se que o candidato relate de que maneira a gestio da informacdo fortalece a inclusdo social. A
organizagdo da informagdo como um processo sistematico e padronizado permite que individuos da sociedade possam ter acesso
e consumir informagdo de qualidade ¢ de maneira segura. Espera-se, ainda, que o candidato mencione o acesso, o impacto da
informag@o na construgdo da sociedade, para o fortalecimento de um ambiente mais inclusivo e representativo.

QUESITOS AVALIADOS

QUESITO 2.1 Principios éticos que o bibliotecario deve observar na gestao da informacao
Conceito 0 — Nao indicou ou o fez de forma totalmente equivocada.

Conceito 1 — Indicou Abordou apenas um principio ético.

Conceito 2 — Indicou e-exemplificon Abordou mais de um principio ético.

QUESITO 2.2 Papel do bibliotecario na gestdo da informacgfo e do conhecimento

Conceito 0 — Nao indicou ou o fez de forma totalmente equivocada.

Conceito 1 — Indieou Abordou o papel do bibliotecario na gestdo da informagéo e do conhecimento de forma superficial.
Conceito 2 — Indieon Abordou o papel do bibliotecario na gestdo da informagdo e do conhecimento e-exemplifieett de forma
incompleta.

Conceito 3 — Indieen Abordou o papel do bibliotecario na gestdo da informagdo e do conhecimento-exemplificote-indicon

resultadespesitives-da-ataacio-do-biblieteedrio de forma completa.

QUESITO 2.3 Gestiao da informacéo e inclusio social

Conceito 0 — Néo indicou ou o fez de forma totalmente equivocada.

Conceito 1 — Indicou Abordou, pelo-menes de forma superficial, wma-forma-de-partieipagdo uma maneira de atuacdo do
bibliotecario na gestao da informacao de forma a fortalecer a aa inclusdo social.

Conceito 2 — Indieou Abordou, mais-de de forma completa, pelo menos uma ferma-de-participacio maneira de atuacdo do
bibliotecario na gestao da informacdo de forma a fortalecer a aa inclus@o social.




