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-- CONHECIMENTOS ESPECIFICOS --

Acerca do conceito e dos instrumentos da comunicagio publica,
julgue os itens a seguir.

51 O objetivo principal dos instrumentos de comunicagio
publica é fornecer aos publicos de interesse uma informagéo
clara e transparente, que promova interatividade com o
cidadao.

52 Canais institucionais sdo um exemplo de instrumento para
a efetivagdo da comunicagéo publica.

53 No Brasil, a comunica¢dio publica associa-se, desde sua
origem, a comunicagdo governamental.

54 Sdo premissas da comunicacdo publica: mais poder para os
governos; mais divulgag@o; mais dirigismo.

55 A comunicagdo publica ocupa-se do discurso e da agdo de
governos e dos interesses de partidos politicos na conquista
da opinido publica, em relagdo a ideias ou atividades
pertinentes ao poder politico.

56 A comunicacdo publica ndo se restringe ao setor publico,
ao Estado nem a seus 6rgéos institucionais e administrativos,
pois inclui toda a comunicagdo que busque alcangar uma
pessoa na sua perspectiva de cidada.

A respeito de produtos de uma assessoria de comunicagdo, do
atendimento & imprensa e da comunicagdo de crise, julgue os
itens subsequentes.

68 Em uma crise, deve-se eleger um unico porta-voz, que passe
credibilidade, tenha habilidade para responder perguntas
polémicas e domine todos os aspectos da crise.

69 Em plena era de produtos digitais, os artigos impressos sdo
estratégias que devem ser dispensadas pela assessoria de
comunicagio.

70 O assessor de comunicagdo ou de imprensa age como
mediador qualificado entre a redagéo e a organizacdo.

Acerca da comunicagdo nas organiza¢des desenvolvida pela
assessoria de comunicag@o, julgue os itens que se seguem.

57 Nas relagdes com os meios de comunicagdo, o assessor de
comunicagdo deve fornecer permanentemente informagdes,
atender a demanda dos jornalistas e conhecer as rotinas
produtivas dos meios de comunicag&o.

58 E facultado as assessorias de comunicagdo dos orgos
publicos brasileiros observar os ditames da Lei de Acesso
a Informac@o, que entrou em vigor no ano de 2011.

59 A assessoria de comunicac@o objetiva estabelecer estratégias
eficazes para manter, consolidar ou melhorar a imagem
corporativa de uma instituicdo, organizagdo ou empresa,
além de visar garantir a necessidade comunicativa das
organizagdes de gerar, processar e distribuir conhecimento.

60 Uma das fungdes da assessoria de comunicacdo é manter
o publico interno informado quanto as questdes da
organizagdo.

61 O diretor de comunicagdo ¢ sempre o porta-voz da
organizagdo diante dos diferentes publicos.

62 O modelo ideal de assessoria de comunicagdo deve se
moldar as necessidades imediatas da organizagdo, sem
necessidade de alinhamento ao seu plano estratégico.

63 As assessorias de comunicagfo sdo consideradas estruturas
de staff, entendidas como autoridade a que se submetem as
demais areas da organizagao.

Em relagdo a comunicag8o interna e ao jornalismo institucional,
julgue os itens a seguir.

71 Uma comunicagdo interna eficaz exige a utilizagdo de
multiplos canais e formatos, devendo-se adotar técnicas
adaptadas a cultura organizacional e ao perfil dos publicos
internos.

72 O endomarketing visa, principalmente, melhorar a percepgéo
dos dirigentes

colaboradores.

da organizacdo a respeito de seus

73 No jornalismo institucional de dérgdos publicos, devem-se
seguir principios de transparéncia e prestagdo de contas e
podem-se adotar estratégias tipicas do marketing para
fortalecer a identidade institucional entre os servidores,
desde que isso nio configure propaganda governamental.

74 O jornalismo institucional e o endomarketing compartilham
os mesmos publicos-alvo e propdsitos, diferenciando-se
somente pelas abordagens que adotam.

75 No jornalismo institucional, os critérios de noticiabilidade
sdo idénticos aos do jornalismo tradicional, visto que a
principal fun¢do de ambos € informar o publico sobre fatos
de interesse geral.

Acerca de sugestdo de pauta e releases, julgue os proximos itens.

64 Uma sugestdo de pauta circula sem regularidade e é dirigida
a jornalistas de forma ilimitada.

65 O social media release mescla elementos do release
convencional e recursos adicionais que podem ser uteis nas
redes sociais digitais.

66 Os jornalistas dos veiculos de comunicagdo podem evitar
pautas enviadas por release caso saibam que outros veiculos
também as receberam, ja que isso pode significar que o
material ndo € exclusivo.

67 Os meios de comunicagdo tradicionais e as empresas tém
resistido a tendéncia de se apropriar das midias digitais para
ampliar seu alcance e engajar mais seus publicos.

Considerando as teorias do jornalismo, julgue os itens seguintes.

76 O gatekeeping e a agenda setting operam de forma
interligada, pois a filtragem das
hierarquizagdo dos temas na esfera publica.

noticias afeta a

77 A teoria do agenda setting estabelece que os meios de
comunicagdo, ao hierarquizar temas e eventos na cobertura
noticiosa, ndo dizem ao publico o que pensar, mas
influenciam a agenda, sugerindo quais

temas sdo

importantes.

78 A espiral do siléncio indica que as redes sociais na Internet
eliminaram o medo da exclusdo social ao permitirem a
liberdade de manifestagdo das mais variadas opinides.

79 O conceito de gatekeeping perdeu relevancia na era digital,
uma vez que a descentralizagdo das midias sociais eliminou
a figura do jornalista como mediador da informagéo.

80 A teoria do newsmaking considera que fatores como rotinas
produtivas, limitagdes tecnologicas e interesses institucionais
afetam diretamente a construcéo da noticia.
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No que se refere a aplicacdo de técnicas de apuragdo, edi¢do e
adaptacdo textual conforme o meio de comunicacdo, julgue os
itens subsecutivos.

81 A entrevista jornalistica pode ser estruturada, semiestruturada
ou livre, conforme o objetivo da apuragdo e a profundidade
desejada.

82 No fotojornalismo, ¢ admitido que a edicdo altere
significativamente a cena retratada, desde que a narrativa da
reportagem seja preservada.

83 O modelo da pirdmide invertida permite que o leitor obtenha
as informagdes mais importantes no inicio do texto, de forma
rapida, facilitando a compreensdo da noticia.

84 No telejornalismo, € adequado empregar a mesma linguagem
utilizada em jornais impressos, pois ambos os meios de
comunicagdo compartilham o mesmo publico e o objetivo
informacional.

A luz da Resolugio n.° 85/2009 do CNJ, que dispde sobre a
comunicag@o social no ambito do Poder Judiciario, julgue os
itens subsequentes.

95 O Poder Judiciario deve manter sigilo absoluto sobre as suas
decisdes, a fim de evitar a exposi¢do de processos na midia.

96 As unidades de comunicagdo social do Poder Judiciario
podem utilizar os meios institucionais de comunicacdo para
divulgar conteudos que enaltegam a imagem dos magistrados
e dos servidores, desde que eles atuem no 6rgéo responsavel
pela respectiva postagem.

97 O Sistema de Comunicacdo do Poder Judiciario pode,
mediante convénio, atuar em parceria com a Secretaria de
Comunicagdo do Supremo Tribunal Federal.

O jornalismo exige a aplicagdo simultdnea de conceitos tedricos
e praticas técnicas para garantir a producdo e a veiculacdo da
informagdo de maneira eficaz, ética e compativel com as
transformagdes dos meios de comunicagdo. Considerando esse
contexto, julgue os itens que se seguem.

85 No jornalismo profissional, a concisdo e a objetividade sio
essenciais para a garantia da clareza da informagdo, no
entanto, em textos de reportagem interpretativa, a
subjetividade pode ser empregada a critério do jornalista,
desde que o conteido ndo apresente informagdes
factualmente incorretas.

86 O telejornalismo, por utilizar a imagem como principal
elemento narrativo, ndo se submete as teorias do agenda
setting e do gatekeeping.

87 De acordo com o conceito de newsmaking, a logica
produtiva do jornalismo institucional pode afetar a
objetividade da noticia devido a dependéncia de fontes
oficiais e ao controle narrativo imposto pelas organizagdes.

88 O lide jornalistico, por ser estruturado no inicio do texto,
restringe-se aos meios de comunicagdo em formato escrito,
independentemente da plataforma de divulgagio.

89 A apuragfo jornalistica é um processo linear e técnico que
consiste na coleta de dados objetivos seguida da sua
transposi¢do para um texto final, sendo isenta de fatores
subjetivos, como crencas do jornalista ou viés editorial do
veiculo.

90 No fotojornalismo, a escolha da composicdio e do
enquadramento da fotografia pode influenciar a interpretagéo
dos fatos, na medida em que a imagem ¢ um elemento ativo
na construgdo da narrativa noticiosa, em vez de mero registro
objetivo da realidade.

De acordo com a Portaria n.° 143/2024 do CNIJ, que institui o
regulamento do Selo Linguagem Simples 2024, julgue os itens
que se seguem.

98 O critério de brevidade nas comunicagdes permite que os
tribunais publiquem apenas versdes resumidas de votos e
decisdes, eliminando a necessidade de publicagdo da versdo
completa nos processos judiciais.

99 O Selo Linguagem Simples 2024 ¢
automaticamente a todos os tribunais que aderirem ao Pacto
Nacional do Judicidrio pela Linguagem Simples.

concedido

100 O Selo Linguagem Simples 2024 ¢ uma certificacdo
conferida exclusivamente aos tribunais, conselhos e escolas
judiciais que atenderem aos critérios estipulados na
Portaria n.° 143/2024 do CNJ, a exemplo da simplificagdo da

linguagem nos documentos judiciais.

101 Para receber a certificacdo do Selo Linguagem Simples 2024,
os tribunais, conselhos e escolas judiciais devem promover a
articulagdo interinstitucional, que inclui parcerias

universidades, veiculos de comunica¢do ou influenciadores

com

digitais para a cooperagdo no desenvolvimento de protocolos
de linguagem simples.

No que concerne as fake news e as suas relagdes com o
jornalismo atual, julgue os itens a seguir.

91 A circulagio rapida de fake news pode modificar
profundamente a opinido publica e contribuir para a
polarizagdo de discursos politicos.

92 A falta de noticias auténticas e verificadas pode contribuir
para a disseminacdo de fake news.

93 As fake news s@o um fendmeno social e midiatico recente,
cujo surgimento se deu com o advento da Internet.

94 As midias sociais contribuem para a disseminagdo de
fake news na medida em que seus algoritmos tendem a
priorizar postagens que geram engajamento, as quais nem
sempre sdo confiaveis.

A inteligéncia artificial (IA) é uma das mais relevantes novas
tecnologias de comunicag@o. A respeito da 1A, julgue os itens
seguintes.

102 O treinamento de modelos como o ChatGPT envolve bilhdes
de atualizacdes nos parametros da rede neural a fim de
melhorar suas previsdes.

103 A IA ja estava integrada a diversas aplicagdes décadas atrés,
a exemplo da leitura de cheques e correspondéncias, mas
apenas recentemente ganhou notoriedade com a ascenséo dos
modelos generativos.

104 Como os dados usados para treinar as inteligéncias artificiais
provém predominantemente de fontes confiaveis, os modelos
generativos produzem informagdes majoritariamente precisas
e imparciais.

105 A sigla GPT, presente no nome da ferramenta de IA
ChatGPT, significa “gerador de processamento de texto”,
sendo o principal objetivo da referida ferramenta gerar
respostas automaticas baseadas em padrdes linguisticos.
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A luz da Resolugdo n.° 407/2021 do CNIJ, que institui o Plano
Complementar de Comunicacdo Interna dos Tribunais (PCCIT),
julgue os itens subsecutivos.

106 A Resolugdo n.° 407/2021 do CNJ estabelece diretrizes
obrigatorias e imutaveis para a comunicagdo interna dos
orgéos do Poder Judiciario.

107 O canal de comunicagdo a ser instituido pelos tribunais
servird para a divulgacdo externa de publicagdes oficiais,
atos normativos, campanhas, eventos, jurisprudéncia e
quaisquer outras comunica¢des de carater institucional e
mididtico, assim definidos pela respectiva politica de

comunicagio.

108 Todos os tribunais, exceto o STF, deverdo possuir canal
digital de distribuicio de comunicag@o instantdnea ou
assincrona com todos os magistrados e servidores vinculados
ao respectivo orgéo.

109 O PCCIT prevé a obrigatoriedade de treinamentos para
magistrados e servidores a fim de garantir o cumprimento

das diretrizes de comunicag@o interna.

110 A distribuicdo de comunicagdo no ambito dos tribunais, por
meio do canal digital instituido, podera ocorrer por meio de
lista de emails, mensagens de texto, aplicativos de

mensagens ou outro meio semelhante, a critério do tribunal.

Com base no Instrumento de Padronizagdo dos Procedimentos de
Contratacdo de Obras e Servigos de Engenharia — MGI/AGU,
julgue o seguinte item.

118 Ainda que ndo lhes caiba negociar condi¢des mais vantajosas
com o primeiro colocado, os agentes de contratacdo tém
como atribui¢do conduzir os trabalhos da equipe de apoio e
indicar o vencedor do certame.

Julgue os itens que se seguem a respeito da governanga e da
gestdo das contratagdes publicas, de acordo com a Resolugdo
CSJT n.° 364/2023.

119 As contratagdes compartilhadas devem ser realizadas,
obrigatoriamente, por meio do sistema de registro de pregos,
e devem ser classificadas com grau de prioridade alto, em
nivel local, regional ou nacional, conforme suas
caracteristicas, a fim de garantir a compra mais vantajosa.

120 O plano de logistica sustentavel dever nortear os critérios
para elaborag@o do plano de contratagdes anual, dos estudos
técnicos preliminares e anteprojetos, e dos projetos basicos

ou termos de referéncia.

No que se refere as licitagdes e aos contratos administrativos,
julgue os itens a seguir, com base na Lei n.° 14.133/2021.

111 Nas contratagdes de obras e servigos de engenharia, deve-se
exigir garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta
for inferior a 85% do valor or¢ado pela administracéo.

112 O processo de contratagdo por inexigibilidade de licitacdo
deve ser instruido com o documento de formalizagdo de
demanda, a razdo da escolha da contratada, a justificativa de
precgo e a autorizag@o da autoridade competente.

De acordo com as disposi¢des dos Decretos n.° 11.531/2023 e
n.° 11.462/2023, julgue os itens subsequentes, relativos a sistema
de registro de pregos e a convénios e instrumentos congéneres.

113 No caso em que o servigo estiver integrado ao fornecimento
de bens, é vedado o uso do sistema de registro de precos com
indicacdo limitada a unidades de contratagdo, sem a
indicacdo do total a ser adquirido.

114 O acordo de cooperagdo técnica € o instrumento para a
execugdo de agdes de interesse reciproco e em mutua
colaboracdo, a titulo gratuito, no qual o objeto e as condi¢des
da cooperagdo sdo previamente estabelecidos por orgdo ou

por entidade da administraggo publica federal.

Conforme o Decreto n.° 7.983/2013 e a IN/MPOG n.° 5/2017,
julgue os itens a seguir.

115 O mapa de riscos deve, pelo menos ao final da elaboragdo
dos estudos preliminares e ao final da elabora¢do do termo
de referéncia da licitagdo, ser atualizado e juntado aos autos
do processo de contratago.

116 A analise paramétrica do orgamento ¢ um método de aferigdo
de or¢amento de obra realizada com a utilizagdo de
estimativas de valores de custos de outras obras com
caracteristicas semelhantes.

117 A anotagdo de responsabilidade técnica pelas planilhas
orcamentarias de obras e servigos de engenharia deve constar
do projeto que integrar o edital de licitacdo, inclusive de suas
eventuais alteracdes.

Espaco livre




