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• Nesta prova, faça o que se pede, usando, caso deseje, o espaço para rascunho indicado no presente caderno. Em seguida, 

transcreva o texto para a FOLHA DE TEXTO DEFINITIVO DA PROVA DISCURSIVA, no local apropriado, pois não será 
avaliado fragmento de texto escrito em local indevido. 

• Qualquer fragmento de texto além da extensão máxima de linhas disponibilizadas será desconsiderado. 

• Na Folha de Texto Definitivo, a presença de qualquer marca identificadora no espaço destinado à transcrição do texto definitivo 

acarretará a anulação da sua prova discursiva. 

• Ao domínio do conteúdo serão atribuídos até 30,00 pontos, dos quais até 1,50 ponto será atribuído ao quesito apresentação 

(legibilidade, respeito às margens e indicação de parágrafos) e estrutura textual (organização das ideias em texto estruturado). 
 

-- PROVA DISCURSIVA -- 
 

Nos últimos anos, observou-se o avanço do trabalho intermediado por aplicativos de serviços, o 

que decorre, sobretudo, de diversas inovações tecnológicas nas áreas de informação e comunicação e do 

advento da economia digital. Esse fenômeno tem levado a importantes transformações nos processos e 

nas relações de trabalho, com potenciais impactos sobre o mercado de trabalho no país, bem como sobre 

os negócios e as empresas de setores tradicionais da economia. 

As plataformas digitais de trabalho são uma parte específica da economia digital. Elas conectam 

trabalhadores a empresas e clientes e têm assumido uma importância crescente no mundo do trabalho. 

De acordo com a Organização Internacional do Trabalho (OIT), se, por um lado, essas plataformas têm 

oferecido oportunidades para muitos trabalhadores e vantagens para empresas, por outro lado, elas 

também representam importantes desafios, especialmente no que se refere às condições de trabalho. 

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística (IBGE).  

Teletrabalho e trabalho por meio de plataformas digitais 2022.  

Pesquisa Nacional por Amostra de Domicílios Contínua (PNAD Contínua).  

Rio de Janeiro: IBGE, 2023. Internet: <biblioteca.ibge.gov.br> (com adaptações). 

O IBGE fez, pela primeira vez, um levantamento dos brasileiros que trabalham para aplicativos e 

identificou 2,1 milhões de trabalhadores que obtêm sua principal fonte de renda nessas plataformas. 

Desse total, 1,5 milhão atua como motorista de serviços de passageiros ou entregador de comida e 

produtos. São homens em sua imensa maioria (81,3%), com escolaridade elevada (61,3% têm ensino 

médio completo ou ensino superior incompleto) e jovens (48,4% têm entre 25 e 39 anos de idade). 

GANHO MÉDIO POR HORA TRABALHADA (em R$) 

 

Trabalhadores em 

aplicativos de 

serviços 

↓ 

Demais trabalhadores 

no setor privado 

↓ 

Ganho médio 13,3 14,6 

   

Por nível de instrução   

Sem instrução e fundamental completo 10 9,1 

Fundamental completo e médio incompleto 11,2 10,1 

Médio completo e superior incompleto 12,2 12,1 

Superior completo 22,7 30,7 

 
Trabalhadores de 

aplicativos 

↓ 

Trabalhadores na 

mesma função que 

não trabalham para 

aplicativos 

↓ 

Ganho médio de motoristas e entregadores   

Motoristas em transporte de passageiros 11,8 13,6 

Entregadores 8,7 11,9 

Pesquisa inédita do IBGE mostra que Brasil tem 2,1 milhões de trabalhadores por aplicativo.  

O Globo, 25/10/2023. Internet: <oglobo.globo.com> (com adaptações). 
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Considerando que os fragmentos de texto acima têm caráter unicamente motivador, redija um texto dissertativo acerca do tema 

a seguir. 
 

RELAÇÕES DE TRABALHO NO ÂMBITO DOS SERVIÇOS POR APLICATIVOS 
 

Ao elaborar seu texto, aborde os seguintes aspectos, de maneira relacionada ao tema: 

1 atrativos, para os trabalhadores, do trabalho mediado por plataformas digitais; [valor: 9,50 pontos] 

2 desafios enfrentados pelos trabalhadores quanto às suas condições de trabalho; [valor: 9,50 pontos] 
3 uma medida, nova ou em curso, para combater ao menos um desses desafios. [valor: 9,50 pontos] 
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