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-- CONHECIMENTOS ESPECIFICOS --

A respeito da evolucdo da administragio no século XX, julgue os

itens seguintes.

51 A reforma administrativa da década de 1930 visava combater
o patrimonialismo vigente por meio da implementagdo de
parametros burocraticos.

52 A visdo do governo como acelerador da economia ¢ tipica do
empreendedorismo governamental, que foi promovido no
Brasil pela Constituicdo Federal de 1988.

53 A abordagem estruturalista, de origem socioldgica, surgiu

como resposta a rigidez da teoria da burocracia.
54 As experiéncias de Hawthorne evidenciaram a prevaléncia
da remuneracdo como principal fator motivacional para os

trabalhadores do chéo de fabrica.

No que se refere a administragdo publica, julgue os proximos

itens.

55 Cabe a funcdo de dire¢do promover a motivagdo dos
trabalhadores.

56 Na administragfo por objetivos, o foco ¢ direcionado para as
finalidades da organizago, priorizando-se a eficacia em

detrimento da eficiéncia.

57 A governanga publica comporta, entre outros, pardmetros
indicativos da estabilidade politica do pais.

58 Accountability é um critério objetivo para mensurar a
transparéncia de um Estado, o qual evidencia em que medida
a administrag@o publica concede publicidade as suas acdes.

59 No processo administrativo, a avaliacdo de desempenho ¢ a
alocagdo de recursos sdo tarefas tipicas da funcio de

organizag@o.

No que se refere a organizagdes modernas, processo
organizacional, gestdo de processos, gestdo da qualidade e

planejamento estratégico, julgue os préoximos itens.

65 O planejamento estratégico assemelha-se a um processo de
melhoria continua operacional, que envolve a construgdo de
cenarios e a identificagdo e selecdo de alternativas que
conduzam aos melhores resultados.

66 O primeiro passo para a construgdo do planejamento
estratégico ¢ a defini¢do de missdo da organizagéo.

67 A organizagdo formal ¢ representada por meio do
organograma, a partir do qual é possivel visualizar o desenho
que demonstra a estrutura organizacional, os cargos, as
fungdes, as areas ou departamentos, em seus respectivos
niveis hierarquicos.

68 O controle, considerado a segunda fungdo no processo
administrativo, é necessario para medir e avaliar o

desempenho organizacional.

69 Os processos finalisticos estdo relacionados com a produgéo
e(ou) entrega dos produtos e(ou) servicos finais que a
organizagfo oferece, sendo tipicos processos transversais.

70 As decisdes tomadas no sistema de gestdo da qualidade sdo
baseadas em crencas e fatos observados por meio de
indicadores.

Julgue os itens subsequentes, relativos a gestdo de pessoas e a

gestdo de projetos.

60 As técnicas de gestdo de projetos se aplicam a tarefas

rotineiras, continuadas e de alto volume.

61 A gestdo da qualidade envolve agdes de planejamento, a
exemplo do estabelecimento de requisitos, do controle da
qualidade e da melhoria da qualidade.

62 A dindmica de grupo é um método de sele¢do que permite
avaliar a sociabilidade dos candidatos e a sua capacidade de

atuar sob pressao.

63 As técnicas de recrutamento interno se voltam a busca de
candidatos cujo desempenho ainda ndo € conhecido pela
organizag@o.

64 A gestio da qualidade total promove praticas de

empoderamento com vistas a inserir os colaboradores no

planejamento das a¢des organizacionais.

No que se refere a exceléncia nos servicos publicos, ao
empreendedorismo governamental e a gestdo de resultados na
produgio de servigos publicos, julgue os itens a seguir.

71 Em um modelo de gestdo para resultados, devem ser
consideradas multiplas dimensdes de esforco — tais como
processos, recursos, estruturas, sistemas informacionais e
pessoas —, as quais devem ser alinhadas aos resultados
esperados.

72 A gestdo para resultados no setor publico enfoca os
processos utilizados e as metas ligadas a eles, como, por
exemplo, as orcamentdrias. Nesse caso, os resultados para os
cidaddos, embora ndo estejam no foco, sdo considerados
consequéncias automaticas de uma boa gestéo.

73 A exceléncia nos servicos publicos implica a atengdo
prioritaria ao cidaddo e a sociedade, considerada a sua
condi¢do de usuarios dos servigos publicos, bem como de
destinatarios das acgdes resultantes do poder de Estado
exercido pelas organizagdes puiblicas.

74 No ambito do empreendedorismo governamental, governo
catalisador ¢ aquele que cria mecanismos de competicdo
dentro das organiza¢des publicas e entre organiza¢des
publicas e privadas, a fim de fomentar a transformagio de
uma organizagdo publica burocratica em uma organizagdo
publica racional e eficaz.

75 Séo
governamental o or¢amento participativo e os laboratdrios

considerados exemplos de empreendedorismo

de inovagéo.
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Em relacdo a sustentabilidade publica, bem como as
convergéncias e diferencas entre a gestdo publica e a gestdo
privada, julgue os itens seguintes.

76 Tanto as entidades privadas quanto as publicas utilizam
técnicas administrativas como planejamento, organizagio,
direcdo e controle para a consecu¢do de seus objetivos
organizacionais.

77 Na administracdo publica, a sustentabilidade se manifesta,
entre outras a¢des, na promog¢do da eficiéncia energética, na
gestdo adequada dos recursos e na destinagdo correta dos
residuos.

78 O paradigma do cliente impacta de forma semelhante as
organizagdes do setor publico e as do setor privado, na
medida em que os individuos sdo percebidos como pessoas
fisicas a procura da satisfagédo de seus interesses particulares.

A respeito da contratacdo de bens e servigos, julgue os itens
a seguir, com base na Lei n.° 14.133/2021.

79 Para a execugdo do contrato, é permitido ao contratado
subcontratar parte do servi¢o ou do fornecimento.

80 Considere que, no curso de determinado contrato de servigo
continuado, a administragdo tenha-se recusado a emitir
decisdo sobre reclamagdo relacionada a sua execugdo, sob a
alegacdo de ser meramente protelatdria. Nessa situagdo
hipotética, a administracdo agiu em desconformidade com
a lei.

81 Em caso de suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstdncias mediante
simples apostila.

82 A contratagfo de terceiro exime a responsabilidade do fiscal
do contrato.

83 Tratando-se de servigos continuos sem regime de dedicag@o
exclusiva de méo de obra, somente o contratado ¢ legalmente
responsavel pelos encargos trabalhistas e previdenciarios
resultantes da execugdo do contrato.

No que se refere ao acompanhamento da execugéo contratual e a
aplicacdo de penalidades e sangdes administrativas, julgue os

itens subsequentes.

89 Nio € cabivel a aplicagfio de penalidade ao contratado em
razdo de este ter deixado de entregar a documentacéo exigida
para o certame, uma vez que essa circunstancia revela fato
anterior ao contrato.

90 E licito a administracdo aplicar ao contratado a sangio de

declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar

juntamente com a penalidade de multa.

91 E direito do fiscal do contrato administrativo, durante a sua
execucdo, ser auxiliado pelos orgdos de assessoramento
juridico e de controle interno da administragéo.

92 A obrigagdo do contratado de comprovar o cumprimento da
reserva de cargos prevista em lei para pessoas com
deficiéncia esgota-se a cada prorrogagdo do prazo de
vigéncia do ajuste.

Acerca da elaboragdo e da fiscalizacgdo de contratos

administrativos, julgue os itens que se seguem.

84 Compete ao fiscal do contrato receber definitivamente o
objeto do contrato, desde que este esteja acompanhado de
termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias
contratuais.

85 O preposto da contratada, que deve ser aceito pela
administracdo, deve permanecer no local da execugdo do
contrato.

86 Nos contratos de prestagdo de servigos continuos com
regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra, o contratado
podera fiscalizar a distribui¢do dos recursos humanos
alocados, mas nfo o seu controle ou a sua supervisgo.

87 O preposto da contratada devera anotar, em registro proprio,
todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato,
determinando a regularizag@o das faltas.

88 O fiscal do contrato devera informar aos seus superiores as
medidas convenientes para a execucdo do objeto apenas nos
casos em que houver duvida juridica.

Acerca de gestdo de pessoas, julgue os itens a seguir.

93 De acordo com os principios da abordagem contingencial da
administracdo, ndo existe uma forma unica e ideal de gerir
pessoas, sendo necessario adaptar as praticas a cada contexto
organizacional.

94 A funcdo precipua de um O6rgdo de recursos humanos

envolve  subprocessos  como  atragdo,  retencdo,

desenvolvimento e monitoramento de pessoas. A
implementagdo de politicas de diversidade, acessibilidade
ou mesmo de aculturamento das pessoas no ambiente do
trabalho ¢ de responsabilidade da alta gestdo e ndo do

orgdo de recursos humanos.

95 A importancia de um o6rgdo de gestdo de pessoas ndo se
restringe a atragdo e a retengdo de talentos, sendo sua
contribuigdo ainda mais efetiva na resolucdo das questdes
cotidianas relativas ao comportamento do individuo no
trabalho, ao alcance de metas e aos relacionamentos no
ambito das equipes de trabalho.

A respeito de aspectos relacionados ao comportamento humano
no contexto das organizagdes, julgue os proximos itens.

96 A lideranca transformacional enfatiza a motivagdo dos
colaboradores por meio de recompensas financeiras e
promocdes seriadas.

97 A qualidade de vida no trabalho diz respeito tdo somente as
condigdes fisicas do ambiente laboral, enquanto a avaliagdo
de aspectos psicolégicos e sociais dos colaboradores é
realizada a partir de investigacdes sobre o clima e a cultura
organizacionais.

98 Relagdes de trabalho baseadas na confianga mutua entre
colaboradores e gestores tendem a promover um ambiente
organizacional mais produtivo.
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Em relagdo a competéncia interpessoal, gerenciamento de
conflitos e gestdo da mudanca, julgue os itens que se seguem.

99 O gerenciamento de conflitos nas organizagdes deve ser
realizado por meio de interveng¢des formais, como mediacdo
e arbitragem, ja que intervengdes informais ou abordagens
diretas ndo costumam produzir efeitos.

100 Em vez de focalizar o impacto da mudanga sobre o
comportamento humano nas organizagdes, a gestdo da
mudanga tem como foco a implementacdo de novas

tecnologias.
101 Competéncias interpessoais sdo essenciais para o
estabelecimento da lideranca eficaz, pois promovem

comunicagdo eficiente e relacionamentos sélidos.

No que concerne & gestdo de pessoas no contexto das
organizagdes publicas, julgue os itens subsequentes.

102 Apos entrar em exercicio, o servidor nomeado para cargo
efetivo ficara sujeito a estagio probatdrio, durante o qual a
sua aptiddo e capacidade serdo objeto de avaliagdo para o
desempenho do cargo.

103 Modelos de trabalho mais rigidos, focados nas tarefas e
associados a controles mais rigorosos da forca de trabalho,
estdo entre as principais tendéncias de gestdo de pessoas no
contexto de organizagdes publicas.

104 O recrutamento externo apresenta como vantagem a
possibilidade de atrair novas competéncias e experiéncias
para os quadros governamentais, causando o denominado
processo de oxigenagdo da forca de trabalho.

105 Uma vantagem da andlise de cargos ¢ facilitar o mapeamento
de lacunas de competéncias dos servidores, possibilitando o
levantamento de necessidades para subsidiar o planejamento
e a execugdo de agdes de capacitagdo e desenvolvimento.

106 A remuneragdo varidvel é uma pratica comum na
administracdo  publica, utilizada para incentivar o
desempenho excepcional e a produtividade dos servidores.

Em relacdo aos principios or¢amentarios e a utilizacdo do

or¢amento publico como instrumento do planejamento

governamental, julgue os itens que se seguem.

111 Ao se estabelecer que a lei orcamentéria inclua todas as
receitas, inclusive aquelas provenientes de operagdes de
crédito autorizadas em lei, consagra-se o principio da
universalidade.

112 Apesar de infringir a concep¢do do principio da ndo afetacdo

das receitas, a destinagdo especifica da receita de
contribuigdes ndo s6 é uma pratica corrente, mas também

legal e justificavel dentro do ordenamento juridico brasileiro.

113 O orgamento que estima a receita e autoriza os tetos de

despesas define a sua natureza contabil-financeira.

114 O orcamento publico pode ser compreendido como um plano
das realizagdes da administrag@o publica, o que destaca o seu
papel como instrumento de gestdo publica.

115 Originada a partir da descentralizagdo administrativa
causada pelo surgimento das entidades da administragéo
indireta — como as autarquias —, a coexisténcia de varios
orcamentos autdnomos, que, no entanto, podem ser vistos
de forma consolidada, provocou a evoluggo do principio da

totalidade para o principio da unidade or¢amentaria.

A respeito do papel do Estado e da atuagdo do governo nas
financas publicas, bem como das formas e dimensdes de
interveng@o na economia, julgue os itens a seguir.

107 Alguns bens disponibilizados pelo poder publico, como
certas vias de acesso, sdo considerados externalidades
negativas, gerando-se impactos econdmicos e sociais
diferenciados.

108 A deficiéncia da iniciativa privada em prover bens e servigos
de forma eficiente e justa, evidenciada pelas falhas de
mercado e de informacdo, justifica a intervencdo estatal na
economia, com o objetivo de assegurar a corre¢do de
desequilibrios.

109 Os bens mistos ou meritorios, por sua limitada utilidade
social, devem ser fornecidos exclusivamente pelo setor
privado por meio dos mecanismos de mercado, pois ndo se
justifica a sua provisdo pelos recursos or¢gamentarios.

110 O orcamento publico, como ferramenta de estabilizagdo
econdmica, impacta a economia por meio da escala das
despesas governamentais, incluindo-se os gastos decorrentes
dos salarios dos servidores publicos, assim como por meio

da interacdo entre a arrecadagio tributaria e a renda nacional.

Julgue os itens subsequentes, relativos ao plano plurianual (PPA),
a lei de diretrizes or¢amentarias (LDO) e a lei or¢amentaria anual
(LOA).

116 A Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) ampliou as
atribuicdes da LDO, ao incumbir-lhe de disciplinar temas
como o equilibrio entre despesas e receitas, metas e riscos

fiscais, limitagdo de empenho e controle de custos.

117 O anexo de metas fiscais ¢ pega integrante da LOA, e nele
devem ser descritas as metas anuais para as receitas e
despesas correntes e de capital, em valores correntes e

constantes.

118 Os planos e programas regionais e setoriais previstos na
Constituicdo Federal de 1988 devem ser elaborados em

consonancia com a LOA.

119 Conforme a Constitui¢do Federal de 1988, o projeto de lei
orcamentéaria deve ser acompanhado de um demonstrativo
detalhado que apresente os impactos regionais das medidas
de isengdes, anistias, remissdes, subsidios e beneficios

financeiros, tributarios e crediticios.

120 O PPA deve estabelecer as metas de médio e longo prazo
para a politica fiscal, em consondncia com a trajetoria

sustentavel da divida publica.




