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-- CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS -- 

Com base nas resoluções do Conselho Federal de Serviço Social, 

julgue os itens subsequentes. 

51 Em contexto de intervenção conjunta com outra categoria 

profissional, a opinião técnica do assistente social sobre o 

objeto de intervenção deve destacar a sua área de 

conhecimento separadamente, determinar o âmbito de sua 

atuação, seu objeto, os instrumentos utilizados e a análise 

social realizada. 

52 Ao atuar em equipe multiprofissional, o assistente social 

deverá respeitar as normas e os limites legais, técnicos e 

normativos das profissões dos outros membros da equipe. 

A legislação que dispõe sobre a profissão de assistente social 

prevê as atribuições privativas e as competências do assistente 

social. A esse respeito, julgue os próximos itens. 

53 É uma competência não privativa do assistente social 

coordenar, executar e supervisionar estudos na área de 

serviço social. 

54 É atribuição privativa do assistente social elaborar, 

coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos 

que sejam do âmbito de atuação do serviço social com 

participação da sociedade civil. 

55 Constitui uma competência do assistente social prestar 

assessoria e consultoria a órgãos da administração pública 

direta e indireta, a empresas privadas e outras entidades em 

matéria de serviço social. 

Acerca da formulação de projetos de intervenção profissional do 

assistente social, julgue os itens a seguir. 

56 Visando responder às demandas organizacionais, cabe aos 

assistentes sociais acatar e reproduzir integralmente o projeto 

institucional. 

57 A identificação da instituição que requisitou o assistente 

social é elemento constitutivo do projeto de trabalho em 

serviço social, assim como a identificação dos recursos de 

que tal instituição dispõe, dos serviços que oferece à 

população e das necessidades sociais da população que se 

propõe a atender. 

58 No âmbito de um projeto de intervenção, deve ser 

viabilizada a participação efetiva dos usuários do respectivo 

serviço. 

No bojo do movimento de reconceituação do serviço social 

brasileiro, emergiram algumas vertentes de análise. A esse 

respeito, julgue os próximos itens. 

59 A vertente modernizadora incorpora abordagens 

funcionalistas, estruturalistas e sistêmicas, direcionadas a 

uma modernização conservadora e à melhoria do sistema por 

meio da mediação do desenvolvimento social. 

60 A vertente marxista reporta a profissão à consciência de sua 

inserção na sociedade de classes. 

No que diz respeito às tendências históricas e 

teórico-metodológicas presentes no debate profissional do 

serviço social, julgue os itens subsequentes. 

61 A teoria social de Karl Marx compreende o ser social a partir 

de mediações, visto que a sua natureza relacional é percebida 

em sua imediaticidade ou totalidade. 

62 Em sua gênese, o processo de constituição das matrizes do 

conhecimento e da ação do serviço social brasileiro 

caracterizou-se pela relação entre a profissão e o ideário 

católico pautado pela teologia da libertação. 

63 A matriz positivista, e sua compreensão instrumental e 

imediata do ser social, forneceu suporte 

teórico-metodológico fundamental à qualificação técnica da 

prática do serviço social e à sua modernização. 

64 O doutrinarismo e o conservadorismo foram importantes 

teorias sociais que contribuíram para a fundamentação 

teórica e do exercício do profissional de serviço social, 

especialmente na década de 70 do século XX. 

Acerca da concepção, da operacionalização e da avaliação de 

planos, programas e projetos em serviço social, julgue os itens a 

seguir. 

65 A dimensão política do planejamento de programas e 

projetos em serviço social decorre da militância do assistente 

social, cujos fundamentos são estabelecidos no projeto 

ético-político defendido pela categoria profissional, o qual 

não engloba o pluralismo. 

66 A operacionalização dos planos, programas e projetos 

evidencia o referencial teórico-metodológico adotado pelo 

assistente social durante a sua formulação, bem como indica 

a opção ético-política assumida. 

A respeito da dimensão técnico-operativa do serviço social, 

julgue os itens a seguir. 

67 Em uma intervenção profissional de um assistente social os 

instrumentais são a base para subsidiar os procedimentos 

metodológicos, bem como as estratégias e abordagens. 

68 A competência técnica e profissional, responsável pela 

eficiência e pela eficácia da ação profissional do assistente 

social, deve-se unicamente aos instrumentos e às técnicas 

utilizados. 

69 A valorização unilateral da dimensão teórico-política da 

intervenção profissional de um assistente social é suficiente 

para habilitá-lo à utilização eficaz dos instrumentos e 

técnicas necessários para tal intervenção. 
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Em relação aos procedimentos historicamente presentes no 
exercício profissional do assistente social, julgue os próximos 
itens. 

70 A realização de ação socioeducativa com as famílias é 
relevante porque a família integra a rede primária do 
indivíduo, de modo que desempenha funções de cuidado, 
mobiliza a solidariedade das redes primárias e aciona o 
acesso às redes secundárias institucionais. 

71 As visitas domiciliares (entrevistas no domicílio/território) 
devem ser realizadas por assistentes sociais para confirmar 
as informações fornecidas pelo usuário sobre suas rotinas e 
condições de habitabilidade. 

72 No âmbito dos processos socioassistenciais, as ações 
socioeducativas se estruturam a partir de dois pilares: a 
socialização das informações e o processo reflexivo 
desenvolvido na trajetória da relação estabelecida entre os 
profissionais e os usuários. 

73 Na realização da entrevista, para assegurar a confiabilidade 
do assunto abordado e das demandas do usuário, o assistente 
social deve considerar o que o sujeito entrevistado comunica 
por meio da linguagem verbal e não pode considerar o não 
dito, como a linguagem corporal do entrevistado, por 
exemplo. 

74 Embora seja considerado uma técnica de entrevista, o 
acolhimento também é um processo, que possibilita a criação 
de vínculos entre o usuário e o profissional de serviço social 
por meio de uma sequência de atos que buscam a 
intervenção resolutiva, a fim de atender à demanda integral 
do usuário. 

A respeito da produção de documentos no exercício do trabalho 
de assistentes sociais, julgue os itens que se seguem. 

75 O estudo social é o processo de conhecimento mais amplo da 
realidade social de um indivíduo ou grupo, e seu registro, 
realizado por meio de relatório social, deve conter, conforme 
a peculiaridade e o estilo de cada profissional, as técnicas 
utilizadas e a manifestação final, com emissão de parecer. 

76 Na elaboração de um laudo, cabe ao assistente social realizar 
um estudo aprofundado sobre a problemática em questão, 
fundamentando a análise com o uso de linguagem técnica. 

77 Na realização do estudo social, ao interpretar as necessidades 
apresentadas pelos sujeitos, o assistente social deve 
compreendê-las como problemas individuais cuja satisfação 
está vinculada à competência individual dos sujeitos. 

78 Conforme preconizado pelos princípios éticos que 
direcionam a profissão de serviço social, a perícia social 
realizada por um assistente social deve ter a finalidade de 
avaliar e julgar a situação de um indivíduo ou grupo a fim 
de fornecer provas para uma decisão judicial. 

Julgue os itens subsequentes, a respeito da atuação em equipe 
multiprofissional e interdisciplinar. 

79 A realização de atividades partilhadas entre assistentes 
sociais e outros profissionais possibilita a criação de 
identidade entre seus participantes, ao mesmo tempo em que 
contribui para a diluição de suas particularidades 
profissionais. 

80 A atuação do assistente social junto a profissionais de outras 
áreas requer uma prática que possibilite, no espaço de 
trabalho, o exercício da interdisciplinaridade, a qual tem 
como uma de suas finalidades a emancipação humana. 

Acerca das formas de expressão da questão social e do seu 
enfrentamento, julgue os itens a seguir. 

81 A questão social constitui a base da fundação sócio-histórica 
do trabalho do profissional de serviço social, sendo ela, 
portanto, elemento central e constitutivo da relação entre a 
profissão e a realidade social. 

82 Na atualidade, o enfrentamento da questão social associa-se 
à expansão de políticas sociais universalizantes para o 
conjunto da classe trabalhadora. 

No que se refere aos direitos das crianças e dos adolescentes, 
bem como à adoção e à guarda, julgue os itens seguintes, de 
acordo com o Estatuto da Criança e do Adolescente. 

83 Pessoas jurídicas ou pessoas físicas maiores de 18 anos de 
idade não inscritas nos cadastros de adoção podem 
apadrinhar criança ou adolescente que esteja em programa de 
acolhimento institucional. 

84 Em caso de morte dos adotantes, o Poder Judiciário deverá 
restabelecer o poder familiar aos pais naturais do adotado. 

85 A colocação da criança em família estrangeira substituta 
pode se dar por meio de guarda, tutela ou adoção. 

86 No caso de adoção internacional, a justiça brasileira equipara 
os brasileiros residentes no exterior a estrangeiros, no que 
diz respeito à preferência de adoção. 

87 Após completar 18 anos de idade, o adotado, caso deseje, 
tem direito de conhecer sua família biológica. 

Ainda com base no Estatuto da Criança e do Adolescente, julgue 
os itens subsequentes. 

88 São requisitos básicos para a candidatura a conselheiro 
tutelar ter idade superior a 18 anos e residir no mesmo bairro 
da sede de funcionamento do respectivo conselho. 

89 Compete ao Conselho Tutelar aconselhar os pais e 
encaminhá-los a tratamento psicológico; expedir 
notificações; e requisitar certidões de óbito de criança, 
quando necessário. 

90 O conceito de família natural abrange, além dos pais e de 
seus descendentes, os parentes próximos com vínculo de 
afinidade. 

91 A conduta que humilhe ou ridicularize a criança é 
considerada tratamento cruel. 

92 São aplicáveis aos pais, conforme o caso, medidas de 
advertência, perda da guarda, destituição da tutela e 
destituição do poder familiar. 

93 O Conselho Tutelar é órgão independente, jurisdicionado, 
composto por no mínimo cinco membros, selecionados pelo 
Poder Judiciário para mandato de 4 anos, sem possibilidade 
de recondução. 

Julgue os itens a seguir, relativos à seguridade social e a políticas 
de saúde e de assistência no Brasil. 

94 A assistência social tem como objetivos, entre outros, a 
promoção da integração ao mercado de trabalho e o amparo 
a crianças e adolescentes em situação de vulnerabilidade 
socioeconômica. 

95 A organização da seguridade social tem por objetivos, entre 
outros, a universalidade da cobertura e a irredutibilidade do 
valor dos benefícios. 

96 As ações e os serviços de saúde fazem parte de uma rede 
hierarquizada, com direção única da gestão federal e 
regionalização de atividades assistenciais e preventivas. 

97 A seguridade social deve ser organizada em caráter 
descentralizado e gestão quadripartite, com participação dos 
aposentados, dos trabalhadores, dos empregadores e do 
governo nos órgãos colegiados. 
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A respeito das metas estipuladas pelo Plano Nacional de 
Educação (PNE), aprovado por meio da Lei n.º 13.005/2014, 
julgue os próximos itens. 

98 O PNE visa elevar a escolaridade média da população do 
campo com idade entre 18 e 29 anos, sendo uma das 
estratégias a busca ativa em parceria com a assistência social 
e a proteção à juventude. 

99 O PNE visa universalizar o ensino fundamental com duração 
de 9 anos para toda a população, devendo o ingresso das 
crianças nessa etapa ocorrer aos 6 anos de idade. 

100 O PNE tem a meta de alfabetizar todas as crianças até o final 
do ensino fundamental e oferecer educação em tempo 
integral em, no mínimo, 50% das escolas públicas e 
privadas. 

À luz da Lei n.º 8.662/1993, que dispõe sobre a profissão de 
assistente social, julgue os itens a seguir. 

101 Considere que um grupo de professores esteja organizando 
um congresso sobre Serviço Social na Atualidade. Nessa 
situação, a coordenação do evento deve recair sobre um 
assistente social, tendo em vista se tratar de uma atribuição 
privativa da categoria. 

102 O Conselho Federal de Serviço Social (CFESS), na 
qualidade de órgão normativo de grau superior, deve 
organizar e manter o registro profissional dos assistentes 
sociais e o cadastro das instituições e obras sociais públicas e 
privadas. 

Julgue os itens seguintes, de acordo com a Lei de Diretrizes e 
Bases da Educação Nacional. 

103 O resgate das memórias históricas e a reafirmação das 
identidades das pessoas surdas estão entre os objetivos da 
implementação dos programas integrados de ensino e 
pesquisa, que visam, entre outros aspectos, à oferta de 
educação escolar bilíngue e intercultural para estudantes 
surdos. 

104 A educação física é componente curricular obrigatório da 
educação básica, sendo sua prática passível de dispensa 
apenas para o aluno que cumpra jornada de trabalho igual ou 
superior a oito horas ou tenha mais de trinta anos de idade. 

Com base na Lei Maria da Penha, julgue os itens subsequentes. 

105 Os autores de violência contra a mulher devem ressarcir ao 
SUS os custos relativos ao tratamento de saúde da vítima, 
sendo os recursos oriundos desse ressarcimento destinados 
ao Fundo de Saúde do ente federado responsável pelas 
unidades de saúde que prestaram os respectivos serviços. 

106 Mesmo diante da constatação da vulnerabilidade social e 
econômica da mulher vítima de violência doméstica, a 
legislação vigente não autoriza o juiz a conceder 
auxílio-aluguel à vítima. 

107 Quando observar a inevitabilidade de afastamento do local 
laboral, o juiz deve assegurar a manutenção, por até um ano, 
do vínculo trabalhista da mulher em situação de violência 
doméstica e familiar, para preservar sua integridade física e 
psicológica. 

De acordo com as resoluções do Conselho Federal de Serviço 

Social (CFESS), julgue os itens que se seguem. 

108 Configura quebra de sigilo o fornecimento, por Conselho 

Regional de Serviço Social, de certidão disciplinar de 

assistente social denunciado, exceto se tal expedição tenha 

sido solicitada pela autoridade judicial. 

109 Considere que Rosa, chefe do setor de recursos humanos, 

durante processo de contratação para o cargo de assistente 

social, tenha informado à recém-contratada Jurema, mulher 

transexual, que ela deveria assinar os documentos da 

empresa com seu nome original, não obstante o nome social 

constar no registro civil. Nesse caso hipotético, Rosa agiu 

em desacordo com os normativos do CFESS. 

110 É vedado ao assistente social, durante seu exercício 

profissional, impedir manifestações estéticas de matrizes 

africanas ou alusivas à população negra ou indígena. 

111 No que concerne ao acesso a informações e documentos no 

âmbito do Conselho Federal de Serviço Social, são 

suscetíveis de classificação nos graus de sigilo as 

informações cuja divulgação ou acesso irrestrito possa trazer 

ônus aos planos estratégicos das Forças Armadas e pôr em 

risco a segurança da população. 

112 Constitui direito do assistente social realizar pedido de 

desagravo público em decorrência de ofensa a sua honra 

profissional ou pessoal. 

Julgue os próximos itens, com base no Código de Ética 

Profissional do Assistente Social. 

113 Considere que Luke tenha terminado a graduação em serviço 

social no ano de 1999, se mudado para o exterior no ano 

2000 e retornado ao Brasil em 2024, sem experiência 

profissional. Considere, ainda, que ele tenha contado aos 

amigos que não conhecia a Lei Brasileira de Inclusão da 

Pessoa com Deficiência, mas que, por indicação de um 

familiar, tenha assumido em uma empresa a responsabilidade 

pela avaliação biopsicossocial da deficiência de 10 novos 

empregados. Nessa situação hipotética, a conduta de Luke 

está de acordo com o previsto no Código de Ética 

Profissional do Assistente Social, que expressamente a 

autoriza. 

114 Considere que um assistente social, ao chegar à sua sala em 

uma universidade, tenha percebido que todos os seus 

documentos profissionais foram desorganizados e os estudos 

dos usuários expostos em uma mesa externa ao seu espaço 

privativo. Nessa situação, o direito profissional desse 

assistente social foi violado. 

115 Considere que uma assistente social de determinada 

organização, por considerar insuficiente seu salário, decida 

realizar apenas as atividades que a instituição autorizar e não 

se envolver com as demandas e os pleitos da população 

usuária dos serviços prestados. Nesse caso, ela não estará 

cumprindo os seus deveres enquanto assistente social. 



 

  CEBRASPE – CPNUJE – Edital: 2024
 

 

     

Com fulcro nos princípios orientadores das Nações Unidas para prevenção da delinquência juvenil (princípios orientadores de Riad), 
julgue os itens a seguir. 

116 Classificar frequentemente um jovem de delinquente, pré-delinquente ou menor em conflito com a lei é conduta que potencializa 
o desenvolvimento de pautas permanentes de comportamento indesejado. 

117 Nas diretrizes de Riad, destaca-se a necessidade de priorizar as políticas de prevenção que favoreçam a socialização de todos os 
jovens e crianças, por meio da família, da comunidade e da escola, bem como dos grupos de jovens nas mesmas condições. 

Acerca do Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE), julgue os itens subsecutivos. 

118 As assembleias, enquanto dispositivos que concretizam a comunidade socioeducativa, são espaços de encontro coletivo que 
visam fomentar discussões de pautas essenciais para a vida organizacional, com a participação dos adolescentes em todas as 
ocasiões e das famílias quando se fizer necessário. 

119 A gestão participativa é um dos componentes que solidificam a comunidade socioeducativa, que é composta pelos profissionais e 
adolescentes das unidades e(ou) programas de atendimento socioeducativo, pelos seus familiares, pela equipe psicossocial do 
tribunal de justiça do estado de referência e pelos representantes do respectivo conselho estadual de justiça e segurança pública. 

120 No contexto da mobilização da opinião pública, os meios de comunicação devem ser cautelosos e estar atentos aos tratamentos 
dispensados aos adolescentes a quem se atribuem atos infracionais, independentemente de o caso estar em fase de apuração ou de 
já haver ocorrido a execução de medidas socioeducativas. 

Espaço livre 


