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• Cada um dos itens das provas objetivas está vinculado ao comando que imediatamente o antecede. De acordo com o comando a 
que cada um deles esteja vinculado, marque, na Folha de Respostas, para cada item: o campo designado com o código C, caso 
julgue o item CERTO; ou o campo designado com o código E, caso julgue o item ERRADO. A ausência de marcação ou a 
marcação de ambos os campos não serão apenadas, ou seja, não receberão pontuação negativa. Para as devidas marcações, use a 
Folha de Respostas, único documento válido para a correção das suas respostas. 

• Nos itens que avaliarem conhecimentos de informática e(ou) tecnologia da informação, a menos que seja explicitamente 
informado o contrário, considere que todos os programas mencionados estão em configuração-padrão e que não há restrições de 
proteção, de funcionamento e de uso em relação aos programas, arquivos, diretórios, recursos e equipamentos mencionados. 

• Eventuais espaços livres — identificados ou não pela expressão “Espaço livre” — que constarem deste caderno de provas poderão 
ser utilizados para rascunho. 

 

-- PROVAS OBJETIVAS -- 
 

-- CONHECIMENTOS BÁSICOS -- 
  Nossas cidades estão perdendo suas árvores rapidamente, 
mas até nisso somos um país desigual. Os bairros mais nobres do 
Rio de Janeiro e de São Paulo seguem maravilhosamente 
arborizados, alguns cada vez mais, frequentemente com árvores 
das mesmas espécies das que foram cortadas na frente da sua 
casa ou do seu trabalho por serem supostamente inadequadas, 
para não causarem danos à infraestrutura. 
  As castanholas, também conhecidas como sete-copas, são 
uma espécie extremamente abundante no Rio de Janeiro, mas 
demonizadas em outras regiões menos urbanizadas, como no 
Pará, por exemplo, sob o argumento de que “A raiz dela cresce 
demais” ou de que “Vai quebrar a calçada”. Árvores com raízes 
robustas e que crescem por grandes distâncias são acusadas de 
destruir a pavimentação, ao passo que aquelas de raízes reduzidas 
caem com facilidade. 
  As espécies de crescimento rápido são as que mais 
assustam os técnicos responsáveis pela arborização 
exageradamente tementes à infraestrutura. Todavia, as outras 
demoram uma eternidade para crescer, a vida passa ligeiramente 
e todos querem ver a tão sonhada arborização avançada. Não 
podem ficar muito altas, especificam os técnicos, nem derrubar 
muitas folhas. Se derrubarem frutos grandes, como mangas, por 
exemplo, nem pensar! Podem amassar a lataria de um carro! 
Flores e pequenos frutos podem manchar a pintura! Há também 
aquelas árvores que atraem morcegos. Melhor não! Espinhos 
estão fora de questão. E se alguém se machuca? Na autobiografia 
de Woody Allen, ele afirma algo interessante: mais do que os 
outros, o inferno é o gosto dos outros. 
  A expectativa é que, nas próximas décadas, a temperatura 
das cidades suba consideravelmente devido às mudanças 
climáticas globais. Nesse contexto, é muito bem-vinda qualquer 
sombra que venha a reduzir a temperatura do asfalto, da calçada 
ou de uma parede. O canto dos pássaros e dos insetos e o 
colorido das flores também têm importante papel na qualidade de 
vida dos cidadãos, comprovadamente reduzindo o estresse e o 
risco de depressão. Esses são outros benefícios da arborização 
que, geralmente, não são incluídos no contexto técnico, mas que 
devem ser mais bem pesados na equação dos riscos e benefícios 
da arborização. 

 Rodolfo Salm. Cadê a árvore que estava aqui?, 19/2/2021.  
Internet: <www.correiocidadania.com.br> (com adaptações). 

A respeito das ideias e dos aspectos linguísticos do texto 
precedente, julgue os próximos itens. 
1 O tema central do texto é o crescimento exagerado das 

árvores nos grandes centros urbanos. 
2 Predomina no texto a descrição dos tipos de malefícios que 

as árvores podem causar à infraestrutura das cidades. 
3 Depreende-se do texto que a presença de árvores nas cidades 

promove benefícios para a qualidade de vida das pessoas, os 
quais, contudo, muitas vezes não são considerados em 
avaliações técnicas de paisagismo urbano. 

4 No primeiro período do texto, a conjunção “mas” introduz 
uma ressalva à afirmação de que “Nossas cidades estão 
perdendo suas árvores rapidamente”. 

5 Sem prejuízo da correção gramatical e dos sentidos do texto, 

a expressão “por serem”, ao final do primeiro parágrafo, 

poderia ser substituída por por que eram. 

6 No segundo parágrafo, a eliminação das vírgulas que isolam 

o trecho “também conhecidas como sete-copas” prejudicaria 

a correção gramatical e os sentidos originais do texto. 

7 No primeiro período do segundo parágrafo, sem prejuízo da 

correção gramatical e da coerência do texto, a palavra 

“demonizadas” poderia ser substituída pela respectiva forma 

no singular — demonizada —, caso em que ela passaria a 

concordar com o termo “uma espécie”. 

8 No terceiro parágrafo, o termo “As espécies de crescimento 

rápido”, além de sujeito da oração introduzida pela forma 

verbal “são” (primeiro período), também funciona como 

sujeito das orações “Não podem ficar muito altas”, “Se 

derrubarem frutos grandes” e “Podem amassar a lataria de 

um carro!”. 

9 O texto atribui à desigualdade social o fato de bairros nobres 

de grandes capitais brasileiras serem muito mais arborizados 

que outras áreas. 

Acerca de atendimento ao público e relacionamento interpessoal, 

julgue os itens seguintes. 

10 Mesmo as organizações públicas devem atentar-se às 

necessidades dos seus clientes externos, pois estas são 

dinâmicas e exigem constante esforço evolutivo da 

administração. 

11 A responsividade no atendimento diz respeito à capacidade 

de transmitir confiança ao cliente na prestação do serviço. 

12 Quando servidores interagem com clientes internos, o 

funcionamento de ser de cada um deles não pode ser afetado, 

devendo-se manter o chamado comportamento previsto ou 

esperado. 

13 No atendimento a uma pessoa, convém conhecer as razões 

que a levaram a buscar o atendimento, tais como desejo de 

obter uma informação ou curiosidade em receber uma 

resposta. 
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Acerca da administração de material e patrimônio, julgue os 

próximos itens. 

14 A aquisição de material além da quantidade necessária 

representa imobilizações em estoque ocioso. 

15 Material permanente antieconômico é o que apresenta 

manutenção onerosa ou rendimento precário, em virtude de 

uso prolongado, desgaste prematuro ou obsolescência. 

16 Na classificação de materiais, o atributo da flexibilidade 

refere-se à necessidade de tal classificação ser direta e 

simples. 

Acerca da invalidação, revogação e convalidação dos atos 

administrativos, julgue os itens a seguir. 

17 O Poder Judiciário e a administração pública podem revogar 

ato administrativo mesmo que seus efeitos já tenham sido 

produzidos. 

18 A vinculação dos motivos à validade do ato é representada 

pela teoria dos motivos determinantes, sendo o ato 

administrativo nulo quando o motivo se encontrar dissociado 

da situação de direito ou de fato que determinou ou autorizou 

a sua realização. 

19 Agirá de acordo com o previsto na Lei n.º 9.784/1999 o 

servidor público federal que verificar, no ambiente de 

trabalho, a ilegalidade de ato administrativo e, com base 

nisso, revogá-lo, para não prejudicar administrados que 

sofreriam efeitos danosos em consequência da aplicação 

desse ato. 

No que tange aos institutos da descentralização e da 

desconcentração, julgue o item a seguir. 

20 A diferença preponderante entre esses institutos decorre do 

número de pessoas jurídicas envolvidas em cada um deles. 

Acerca do conceito de ato administrativo, julgue o item a seguir. 

21 Ato administrativo é aquele que decorre de acontecimentos 

naturais que independam do ser humano. 

À luz da Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD), 

julgue os próximos itens. 

22 O tratamento de dados pessoais somente poderá ser realizado 

mediante o fornecimento de consentimento por seu titular, 

mesmo que este os tenha tornado manifestamente públicos. 

23 As atividades de tratamento de dados pessoais deverão 

observar a boa-fé e princípios como o da adequação, 

havendo compatibilidade do tratamento com as finalidades 

informadas ao titular, de acordo com o contexto do 

tratamento. 

24 Os dados pessoais serão eliminados após o término de seu 

tratamento, sendo autorizada a sua conservação para a 

finalidade de estudo por órgão de pesquisa, bem como 

garantida, sempre que possível, a anonimização desses 

dados. 

Acerca da Política Nacional do Meio Ambiente (PNMA), julgue 
os itens subsequentes. 

25 Na realização de suas ações administrativas, o ICMBio deve 
atuar em consonância com o instrumento do sistema nacional 
de informações sobre o meio ambiente, inclusive, 
divulgando informações ambientais e contribuindo para a 
formação da consciência pública acerca da preservação 
ambiental e do equilíbrio ecológico. 

26 O ICMBio é órgão integrante do Sistema Nacional do Meio 
Ambiente (SISNAMA), de acordo com a legislação da 
PNMA. 

27 Na perspectiva da PNMA, o conceito legal de meio ambiente 
é amplo, abrangendo o conjunto de condições, leis, 
influências e interações de ordem física, química e biológica, 
que permite, abriga e rege todas as formas de vida. 

28 Visando à efetivação dos objetivos da PNMA, sob os 
interesses determinados pela União, os estados, o Distrito 
Federal e municípios devem criar unidades de conservação 
para fins de delimitar áreas prioritárias para a manutenção da 
qualidade ambiental e do equilíbrio ecológico. 

29 No âmbito da PNMA, o Conselho Nacional do Meio 
Ambiente (CONAMA) deve dispor sobre quais as atividades 
ou empreendimentos podem ser autorizados no interior de 
unidades de conservação. 

  Para fins de tornar mais eficiente a distribuição da força 
de trabalho das equipes, os gestores de unidades de conservação 
da natureza (UC) federais pretendem formalizar a delegação de 
atos administrativos aos técnicos que atuam na administração das 
UC.  

A partir do texto apresentado, julgue os itens a seguir. 

30 A avocação do ato delegado deverá ocorrer nas hipóteses de 
o gestor entender por nova redistribuição de trabalho. 

31 Sob a conveniência do gestor da UC, em razão de situações 
envolvendo natureza técnica, social, econômica, jurídica ou 
territorial, pode ocorrer delegação de competência a outra 
administração de UC para fins de gerir recursos destinados a 
colaborar com a conservação de UC. 

32 Para a formalização da delegação a ser promovida, deve 
ocorrer a publicação oficial.  

33 Para a delegação de competência para editar atos normativos 
de organização interna e de administração da UC exige-se a 
autorização do presidente do ICMBio. 

Com base na Portaria ICMBio n.º 923/2020, acerca do Programa 
de Integridade no âmbito do ICMBio, julgue os itens seguintes. 

34 Para fins do Programa de Integridade, a Coordenação-Geral 
de Gestão de Pessoas atua no tratamento de conflitos de 
interesses e nepotismo. 

35 Dotada de autonomia e de recursos materiais e humanos 
necessários ao desempenho de suas competências, a Divisão 
de Gestão Estratégica e Modernização funciona como 
unidade de gestão da integridade no âmbito do ICMBio. 

36 Plano de integridade é o documento aprovado pela área 
gerencial de recursos humanos que organiza as medidas de 
integridade a serem adotadas em determinado período de 
tempo, devendo ser revisado periodicamente. 
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Com base no Código de Conduta Ética dos Agentes Públicos 

do ICMBio, julgue os itens seguintes. 

37 Caracteriza-se como presente prêmio em dinheiro concedido 

por entidade científica a agente público do ICMBio em 

reconhecimento por sua contribuição de caráter intelectual. 

38 Mesmo que excepcionalmente, observado o interesse 

público, uma instituição privada não pode custear as 

despesas relativas a transporte, hospedagem e inscrição de 

servidor do ICMBio em evento de natureza técnica. 

39 Respeito à diversidade e igualdade de gênero são princípios 

presentes no citado código. 

A dimensão continental do território brasileiro, a diversidade de 

biomas e de processos de uso e ocupação do território denotam 

diversas tipologias de desastres naturais envolvendo questões 

ambientais, políticas, econômicas. A respeito dos desastres 

naturais no território brasileiro, julgue os itens a seguir. 

40 O aumento da ocorrência e da intensidade dos desastres 

naturais tem despertado debates sobre as mudanças 

climáticas e seus impactos na sociedade brasileira. 

41 As atividades de exploração mineral no Brasil são 

licenciadas pelos órgãos ambientais, o que diminui em larga 

escala os impactos ambientais sobre o meio ambiente e torna 

a mineração uma atividade sustentável. 

42 A matriz energética do Brasil baseia-se na energia 

hidroelétrica; apesar das secas e da diminuição do nível dos 

reservatórios, a oferta de energia continua a baixos custos e 

sem interrupções e aumentos de tarifa, pois há diversidade de 

fontes energéticas no país. 

Acerca das inovações tecnológicas surgidas com a Revolução 

Científica Informacional, que tem transformado as relações entre 

o homem e o meio ambiente a partir da segunda metade do 

século XX, julgue os próximos itens.  

43 A agricultura de precisão no Brasil voltada à produção 

agrícola de commodities em larga escala é uma das maiores 

do mundo e tem utilizado recursos tecnológicos como 

drones, sensores de temperatura e umidade, imagens aéreas, 

GPS para auxiliar os mais diversos tipos de processos 

agrícolas.  

44 A previsão do tempo atmosférico envolve o uso de diferentes 

tecnologias, como as imagens de satélite, os sistemas de 

radar, as estações meteorológicas, e todo esse aparato 

tecnológico produz informações que são divulgadas à 

população, governos e empresas por diferentes veículos da 

mídia.  

A respeito de ferramentas, aplicativos e procedimentos em 
informática, julgue os próximos itens. 
45 O Office 365, também denominado Microsoft 365, contém 

um pacote de ferramentas de uso doméstico e empresarial 
para edição de documentos, planilhas e demais soluções de 
organização e comunicação eletrônica. 

46 No MS Outlook, é possível fazer o agendamento de uma 
atividade usando o Calendário, o qual permite que seja 
enviado um email para os participantes da atividade. 

47 No Google Chrome, ao se confirmar a opção Definir como 

Padrão, todos os links que se clicar serão automaticamente 
abertos nesse navegador. 

48 As mensagens da Caixa de Entrada do Outlook, depois de 
apagadas, ficam armazenadas na pasta de nome Lixo 

Eletrônico. 
49 No MS Word, é possível compartilhar um arquivo que está 

sendo criado, para ser editado por outras pessoas de forma 
simultânea ou colaborativa; para tanto, é necessário que o 
arquivo seja salvo na nuvem. 

50 Spam é um tipo de vírus de email que se espalha 
automaticamente para todos os endereços cadastrados na 
agenda do programa de correio eletrônico usado pelo 
usuário. 

Espaço livre 


